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прежнему потребуется индивидуальный подход к каждому конкретному 
случаю, чтобы определить, что нужно и чего хотят существующие и потен-
циальные сотрудники и как компания может выделиться. 
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научный руководитель – ст. преподаватель А. Е. Филиченок 

Резюме – оптимизация управления запасами кофе в кофейне с учетом 
переменного спроса. Показаны методы, которые позволяют минимизиро-
вать затраты и эффективно управлять запасами, что является важными 
аспектами в бизнесе.  

Resume – the optimization of coffee stock management in a coffee shop con-
sidering variable demand. Shows methods that minimize costs and manage inven-
tory efficiently, which are important aspects in business. 

Введение. В кофейне наблюдается средний спрос на кофе, который ра-
вен 300 чашек в день. Однако этот спрос может иметь отклонения и варьи-
роваться от 250 до 350 чашек в день в зависимости от различных внешних 
факторов. Функция спроса на кофе: D(t)=300 + x(t), где x(t) – отклонение от 
среднего в пределах (–50;50). В кофейне имеются начальные запасы, кото-
рые составляют 50 наборов (S0). Затраты на хранение одного набора продук-
ции составляют 2 рубля в день (Cs). А затраты на дефицит, возникающие 
в случае нехватки товара составляют 3 рубля за каждую чашку кофе (Cd).  
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Основная часть. Необходимо оптимизировать управление запасами, 
чтобы минимизировать общие затраты на хранение и дефицит. Сделаем это, 
используя интегральное исчисление. 

Запасы в момент времени t можно записать в виде функции:  
 
 ( ) ( )0 0 .tS t S Q D t dt= + − ∫  

 
Пусть x(t) принимает среднее значение 0, тогда: 
 
 ( )0 300* . t D t dt t≈∫  

 
Теперь уравнение запасов будет выглядеть так: 
 
 ( ) 50 300* .S t Q t= + −  

 
Общие затраты на хранение и дефицит можно представить в виде: 
 
 ( ) ( )( )0 * * .T

s dC C S t C D t dt= +∫  

 
Средний спрос на кофе составляет 300 чашек в день с возможными ко-

лебаниями от 250 до 350 чашек. Поэтому примем D(t) ≈ 300 и подставим 
в формулу: 

 

( )( )0  2* 50 300* 3*300TC Q t dt= + − + =∫  

( )0 100 2* 600* 900T Q t dt= + − + =∫  

( )0 2* 1000 600* .T Q t dt= + −∫  

 
Теперь проинтегрируем: 
 

 ( )( )
2

2
0

0

600*2* * 1000* 2* 1000 * 300* .
2

T
TtC Q t t Q t t

 
= + − = + −  
 

 

 
Подставим пределы интегрирования: 
 
 ( )( ) ( )2 22* 1000 * 300* ( 2* 1000 *0 300*0C Q T T Q == + − − + −  

( ) 22* 1000 * 300* .Q T T= + −  
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Теперь необходимо минимизировать функцию общих затрат С. Найдем 
частные производные: 

1. По Q: 
 

 2* ;C T
Q
∂

=
∂

 

 
2. По T: 
 

 2* 1000 600* .C Q T
T
∂

= + −
∂

 

 
Для минимизации затрат по T приравняем частную производную к 0: 
 

2* 10002* 1000 600* 0 600* 2* 1000 .
600

QQ T T Q T +
+ − = ⇒ = + ⇒ =  

 
Подберем значение Q, пусть будет равно 100, тогда найдем соответ-

ствующее значение T: 
 

 
2*100 1000 1200 2.

600 600
T +
= = =  

 
Подставим эти значения в уравнение общих затрат и найдем их: 
 
 ( ) ( ) 2100;2 2*100 1000 *2 300*2 400 2000 1200 1200.C = + − = + − =  

 
Заключение. Исходя из всех вышеуказанных расчетов можно сделать 

следующие выводы: Оптимальный уровень заказа: Q = 100 наборов. Опти-
мальное время обновление запасов: T = 2 дня. Минимальные общие затраты: 
C = 1200 рублей.  

Применение математических методов позволило определить условия 
для минимизации затрат и демонстрирует их практическую ценность в ре-
шении экономических задач малого бизнеса. Результаты исследования поз-
воляют повысить эффективность управления запасами в кофейне, снижая 
издержки и улучшая обслуживание клиентов. Данные рекомендации могут 
быть применены для повышения рентабельности и качества обслуживания 
клиентов в кофейне. 
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Резюме – в данной статье рассматриваются маркетинговые страте-
гии и тактики, которые помогают завоевать внимание потребителей 
и что нужно делать до, вовремя и после запуска нового продукта на рынке.  

Resume – this article discusses marketing strategies and tactics that help to 
gain attention of consumers and what to do before, during and after launching 
a new product in the market. 

Введение. Запуск нового продукта или по-другому launch product – 
действия, которые направлены на разработку, продвижение и интеграцию 
нового товара на рынок. Для успешного запуска нужно иметь четкую и про-
работанную маркетинговую стратегию. Без нее потенциальные покупатели 
не будут иметь информации о выходящем продукте, несмотря на то что то-
вар может быть качественным и полезным. Запустить новинку на рынок – 
задача не менее важная, чем создать продукт. Рассмотрим стратегии, кото-
рые помогут завоевать внимание потребителей. 

Основная часть. Начнем с исследования рынка – одного из самых важ-
ных этапов подготовки к релизу продукта. Этот процесс имеет несколько 
составляющих: 

1. Анализ целевой аудитории и нынешних трендов. Понимание потреб-
ностей и интересов потенциальных покупателей поможет найти правиль-
ный подход к привлечению внимания. 

2. Анализ конкурентов. При запуске продукта необходимо изучить 
своих конкурентов, их преимущества и недостатки, ценовую политику, ме-
тоды продвижения, маркетинг и другие факторы. 

Далее внедряем маркетинговые стратегии для создания устойчивой 
и положительной репутации бренда.  

1. Повышаем узнаваемость компании для доверия покупателя. 
2. Реклама – ключ к созданию узнаваемости новинки. Благодаря рекламе 

мы акцентируем внимание на уникальности товара и подогреваем интерес 
аудитории. Создаем позитивный образ новинки, делаем спрос на товар. 

3. Промоакции и специальные предложения являются значимым до-
полнением к маркетингу. Скидки, купоны, подарки – все это создает изна-
чальный спрос и лояльность к бренду. 


