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РЕФЕРАТ

Дипломная работа: 15 страниц, 10 рисунков и схем, 17 таблиц, 53 использо­
ванных источников

ТОРГОВАЯ СЕТЬ, ТОРГОВАЯ УСЛУГА, КОНКУРЕНТОСПОСОБНОСТЬ, 
МАРКЕТИНГ, ФАКТОРЫ КОНКУРЕНТНОСТИ, КОНКУРЕНТНЫЕ

ПРЕИМУЩЕСТВА

Цель исследования -  систематизация теоретических основ и поиск пути 
повышения конкурентоспособности торговой сети.

Задачи исследования:
1. изучение теоретических основ повышения конкурентоспособности, 

включающих в себя рассмотрение специфики торгово-финансовых услуг и ме­
тодологических подходов к оценке конкурентоспособности розничной сети на 
рынке торгово-финансовых услуг, а также факторов и современных тенденций 
развития конкурентоспособности розничных сетей в Республике Беларусь;

2. анализ рынка розничной торговли Республики Беларусь и уровня кон­
курентоспособности ЗАО «Доброном»;

3. разработка направлений совершенствования маркетинговой деятельно­
сти и повышение уровня конкурентоспособности торговой сети;

4. обоснование технологии реализации предложенной программы.
Объектом исследования -  ЗАО «Доброном».
Предмет исследования -  конкурентоспособность торговой сети.
Основные методы исследования -  общенаучные принципы (диалектики, 

объективности, историзма) и общенаучные методы познания (абстрагирования, 
идеализации, индукция и дедукция, анализ и синтез, моделирование и типоло­
гия), компаративный, системный и исторические подходы, а также методы со­
циологического исследования (изучение документов, контент-анализ, опрос) и 
методы маркетинговых исследований.

Элементами научной новизны полученных результатов являются систе­
матизация теоретических основ и рекомендации по повышения конкурентоспо­
собности торговой сети.

Областью возможного практического применения являются ЗАО «Добро­
ном» и торговые сети Республики Беларусь.

Достоверность. Автор подтверждает, что приведенный расчётный мате­
риал правильно отражает состояние объекта исследования, а все заимствован-
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риал правильно отражает состояние ооъекта исследования, а все 
ные идеи и положения сопровождаются ссылками на их авторов.
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