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РЕФЕРАТ

Дипломная работа: 80 страниц, 9 рисунков и схем, 18 таблиц,
28 использованных источников

МАРКЕТИНГОВЫЕ ИССЛЕДОВАНИЯ, МАРКЕТИНГ,
СУЩНОСТЬ МАРКЕТИНГА, МАРКЕТИНГОВАЯ ДЕЯТЕЛЬНОСТЬ,

ЭФФЕКТИВНОСТЬ
Цель дипломной работы -  разработка путей и мероприятий по совер

шенствованию маркетинговой деятельности предприятия.
Объект дипломного исследования проектно-конструкторское предприя

тие ОАО «Пеленг».
Задачи дипломного исследования:
1. Выявить сущность, стратегии и роль маркетинговых исследований;
2. Проанализировать финансовую и маркетинговую деятельность пред

приятия ОАО «Пеленг»;
3. Разработать программу совершенствования маркетинговой деятельно

сти ОАО «Пеленг», и произвести расчет ее экономической эффективности;
4. Разработать технологию реализации предлагаемой программы.
Методы исследования: анализ теоретической литературы; обобщение;

классификация; изучение документов базового предприятия; статистический 
анализ; матричные и экспертные методы оценки маркетинговой деятельности; 
экономико-математические методы.

Содержание дипломной работы: теоретические основы маркетинговых 
исследований на предприятии; анализ финансовой и маркетинговой деятель
ности предприятия; пути совершенствования маркетинговой деятельности 
предприятия; технологии реализации предлагаемой программы.

Практическое применение. Область возможного практического приме
нения результатов дипломной работы -  ОАО «Пеленг» и другие предприятия 
оптоэлектронной промышленности.

Достоверность. Автор подтверждает, что приведенный расчетный ма
териал правильно отражает состояние объекта исследования, а все заимство
ванные идеи и положения сопровождаются ссылками на их авторов.
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