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Управление персоналом является одним из важнейших направлений в 
стратегии современной организации, поскольку в условиях развития 
высоко технологичного производства роль человека возрастает, и к его 
способностям, уровню знаний и квалификации предъявляются все более 
высокие требования. Эффективность функционирования системы 
управления персоналом определяется ее вкладом в достижение 
организационных целей. Управление кадрами эффективно настолько, 
насколько успешно персонал фирмы использует свой потенциал для 
реализации стоящих перед ней целей. Система управления кадрами 
представляет собой комплекс целей, задач и основных направлений 
деятельности, направленных на обеспечение постоянного повышения 
конкурентоспособности организации в рыночных условиях, роста 
производительности труда и качества работы, обеспечение высокой 
социальной эффективности функционирования коллектива. Она состоит из 
нескольких подсистем, выполняющих соответствующие функции. В этом 
аспекте приобретает особую значимость формирование и использование 
действенных инструментов эффективного управления персоналом, 
позволяющих наиболее полно использовать имеющийся трудовой 
потенциал, что даст возможность получить существенные социально -
экономические результаты без вложения значительных дополнительных 
ресурсов. Это обусловливает необходимость проведения исследований и 
актуальность инновационных разработок в вышеуказанной области, 
позволяющих объективнее оценивать труд персонала, повышать уровень 
использования его потенциала на базе соответствующей системы 
мотивации, направленной на рост эффективности производственной 
деятельности и конкурентоспособности предприятия. 
 
 




