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В настоящее время каждое предприятие стремится к повышению 

финансовой устойчивости за счет оборотного капитала, который 

обеспечивает работу производства без сбоев и остановок. Однако 

предприятия сталкиваются с недостатком оборотных средств из-за 

возникновения дебиторской задолженности. Дебиторская задол-

женность представляет собой совокупность долгов, которые причи-

таются организации от контрагентов дебиторов в результате финан-

сово-хозяйственных отношений с ними [1, с. 6]. 

Систему управления дебиторской задолженностью условно 

можно разделить на два крупных блока: комплекс мер, направлен-

ных на снижение риска возникновения просроченной или безна-

дежной дебиторской задолженности; мониторинг появления про-

блемных долгов, оперативное использование инструментов по их 

взысканию с целью недопущения превращения их в безнадежные. 

Одним из наиболее действенных инструментов, позволяющих 

снизить риск возникновения просроченной дебиторской задолжен-

ности, является система скидок и штрафов за нарушение сроков 

оплаты. Основным инструментом в управлении взысканием деби-

торской задолженности является претензионная работа, факторинг 

и приказное производство. 

Таким образом важную роль в повышении эффективности 

управления оборотными средствами предприятия играет монито-

ринг и контроль задолженности дебиторов. 
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