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Качественная подготовка специалиста в современном универси-

тете ориентирует преподавателей всех специальностей на развитие 
у студентов интереса к межкультурному взаимодействию. На осно-
ве анализа научной литературы и состояния университетской прак-
тики  нами были определены основные факторы социального ха-
рактера, обеспечивающие успешное развитие у студентов интереса 
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к межкультурному взаимодействию. Дадим краткую характеристи-
ку таковым. 

Поликультурная среда жизнедеятельности студента. Данная 
среда автономно стимулирует у человека интерес к межкультурно-
му взаимодействию. В социуме молодые люди интенсивно взаимо-
действуют с людьми различного возраста, пола, профессии, нацио-
нальности. Контакт с представителями различных культур связан с 
необходимостью проявлять элементарные знания в области толе-
рантности. Кроме того, во взаимодействии с людьми разных нацио-
нальностей значимым является не только знание языка и культуры 
партнера, но умений реализовать таковые для успешного решения 
профессиональных или межличностных проблем. 

Поликультурную среду жизнедеятельности студента можно рас-
сматривать, как многоуровневую. Микроуровень предстает как про-
странство, где чаще всего осуществляется межличностное межкуль-
турное взаимодействие. На уровне межличностного взаимодействия 
реализуются дружеские встречи, требующие понимания особенно-
стей поведения партнера, представления об истории возникновения 
народа, государства, специфики их развития и взаимодействия с 
другими народами и государствами. Важно знание основных обы-
чаев и традиций. Поликультурная среда предоставляет будущему 
специалисту возможность проявить свои знания и умения как про-
фессионала и как личности. В поликультурной среде становится 
возможным реализовать как широкие социальные контакты, так и 
политические, экономические и иные виды отношений, включаю-
щие собственно профессиональные отношения будущего спе-
циалиста. 

Реальность построения отношений в поликультурной среде по-
зволяет студенту оценить свою подготовку к общению с представи-
телями иной культуры, знание иностранного языка, истории и тра-
диций различных народов. Кроме того, становится возможным, бу-
дучи включенным в эти отношения, открывать новые образцы 
взаимодействия между людьми разных культур, наблюдая развитие 
таковых у окружающих людей. Важно, что   после реальных кон-
тактов, обеспечивается возможность самостоятельного моделиро-
вания вариантов будущих отношений, используя, если это необхо-
димо, консультацию преподавателей высшей школы, имеющих не 
только знания, но и опыт межкультурного взаимодействия. 
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Профессиональные потребности будущего специалиста. Дан-
ные потребности могут проявляться у студента либо в процессе ву-
зовской профессиональной подготовки, либо в процессе самостоя-
тельной профессиональной деятельности в организациях и учреж-
дениях различного профиля и типа. 

Вместе с тем, такого рода потребности могут возникать у сту-
дентов и вследствие открытия для себя перспектив профессиональ-
ного развития. Многие молодые люди обнаруживают уже в системе 
вузовского образования необходимость совершенствования всех 
видов взаимодействия, в том числе межкультурного, как средства 
карьерного роста, выхода на контакты с представителями различ-
ных народов в бизнесе, политике, науке и образовании, культурной 
сфере, спорте. Появление таких перспектив стимулирует у них ин-
терес к освоению опыта межкультурного взаимодействия. Будущие 
специалисты интенсивно ведут поиск различных форм подготовки 
и самообразования для успешного освоения иностранного языка, 
истории и культуры отдельных народов и государств, стремятся 
получить не только дополнительное формальное образование, но и 
осуществлять неформальную самостоятельную подготовку, посе-
щая различные курсы, семинары, тренинги.  

Студенты, устроившимися на работу по специальности, но про-
должающими обучение в вузе, как правило, обнаруживают профес-
сиональную значимость межкультурного взаимодействия, изучив 
содержание собственной деятельности и содержание деятельности 
организации, в которой они работают. Знакомство с содержанием 
профессиональной деятельности, ориентированной на постоянный 
контакт с представителями различных национальностей и госу-
дарств, стимулирует у начинающего специалиста интерес к освое-
нию опыта межкультурного взаимодействия. 

Данный процесс первоначально проявляется на уровне интереса 
к освоению иностранного языка, затем на уровне знания основных 
обычаев и традиций своих настоящих или будущих деловых парт-
неров. В дальнейшем ему требуется знание истории и культуры на-
родов и государств, и опыта межкультурной коммуникации. 

Нередко интерес к освоению опыта межкультурного взаимодей-
ствия возникает у молодых людей вследствие обнаружения пер-
спективы загранкомандировок или повышения в должности. 
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Студент осуществляет поиск возможных форм дополнительного 
образования в вузе, также стремясь оптимально использовать ре-
сурс аудиторной и внеаудиторной учебной, научно-исследова-
тельской и производственной деятельности. 

Возникновение у студента интереса в освоении опыта межкуль-
турного взаимодействия на основе профессиональных потребностей 
может успешно поддерживаться, как преподавателями высшей 
школы, так и  руководителями организаций, в которых будущие 
специалисты делают первые самостоятельные профессиональные 
шаги. Контакты преподавателей вуза и руководителей организаций 
и их подразделений являются эффективной формой сотрудничества 
в деле развития интереса, и важной профессиональной составляю-
щей – опыту межкультурного взаимодействия. 

Следует отметить, что как в условиях вузовской подготовки спе-
циалиста, так и в условиях его профессиональной деятельности в 
учреждениях, целесообразно осуществлять управление данным 
процессом, реализуя его при планировании и организации само-
стоятельной деятельности молодого человека. При этом целесооб-
разно развивать у него мотивацию к успешному межкультурному 
взаимодействию через освоение многообразных знаний, умений, а 
также контролируя приобретение и развитие данного опыта у сту-
дентов, обеспечивая успешное его формирование как важного ком-
понента профессиональной подготовки. 

Толерантное отношение человека к различным культурам. Дан-
ное отношение активизирует интеллектуальную, волевую и эмо-
циональную сферы личности на поиск информации, обеспечиваю-
щей человека для расширения и углубления взаимодействия с 
людьми других национальностей и вероисповедания. Будущий спе-
циалист осознает, что он живет в поликультурном мире, где реали-
зация его личностных и профессиональных сил возможна только 
через взаимодействие с иными культурами, во взаимодействии с их 
представителями. 

Независимо от специальности, студенты реально оценивают, что 
построение экономических, социальных, политических отношений 
будет эффективно, если они смогут в полной мере оперировать ин-
формацией социокультурного характера, предоставляющей особен-
ности развития того или иного народа, государства в их историче-
ском, культурном, языковом и других аспектах. Потребность в то-
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лерантном отношении будущих специалистов с коллегами вызывает 
интерес не только к указанным выше знаниям, но и к освоению 
опыта межкультурного взаимодействия.  
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