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Интерес работодателей к межкультурной коммуникативной компе-

тентности определяется возрастающей динамикой международного со-

трудничества в разных областях, необходимостью формирования позитив-

ного образа Республики Беларусь на международной арене. 

В современной научной литературе (Н.В. Барышников, В.П. Виш-

невская, Т.Н. Персикова, А.П. Садохин и др.) межкультурная коммуника-

тивная компетентность понимается как совокупность компетенций (языко-

вой, культурной, коммуникативной, психологической и т.д.), что влечет за 

собой многообразие подходов к организации процесса ее формирования. 

Так, в качестве доминирующего принципа формирования указанного фено-

мена А.П. Садохин выделил сочетание сохранения обучаемым собственной 

культурной идентичности и овладение культурой других [1]. Согласно мне-

нию Т.Н. Персиковой, в процессе формирования межкультурной коммуни-

кативной компетентности особое внимание следует уделять таким понятиям 

как «культурная эмпатия», «культурный шок», «аккультуризация», «куль-

турная синергия». В целях повышения эффективности образовательного 

процесса автор предлагает составлять психологический портрет кандидата 

на работу c зарубежными гражданами, в котором отражать такие качества 

как открытость, терпимость и др. [2]. 

Обобщив различные исследования в области этнопсихологии, В.П. Виш-

невская в качестве приоритетного направления повышения эффективности 

образовательного процесса выделяет применение тренинговых технологий, 

а также прогнозирование и рефлексию межличностных взаимоотношений с 

представителями иной культуры [3].  


