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На фоне происходящей в большинстве экономически развитых стран 

очередной промышленной революции (четвертая промышленная револю-

ция, переход к новому технологическому укладу), а также геополитиче-

ской нестабильности (которая, во многом, является результатом промыш-

ленной революции) возрастает значение услуг промышленного характера в 

экономике, что предопределено радикальным изменением механизмов 

организации обмена между производителями и потребителями. Сегодня 

именно за счет услуг промышленного характера формируются конкурент-

ные преимущества предприятий промышленного комплекса как на между-

народном, так и на национальном уровнях. 

Проведенное исследование о значении услуг промышленного характе-

ра в повышении конкурентоспособности промышленных предприятий (в 

контексте четвертой промышленной революции) позволило сделать сле-

дующие выводы:  

– основными источниками роста сферы услуг, приведшими к домини-

рованию этого сектора в структуре мирового ВВП и занятости, являются: 

сервисизация экономики, увеличение капиталоемкости промышленного 

производства, рост финансово-спекулятивного сектора;  

– увеличение доли третичного сектора в структуре ВВП и занятости 

национальной экономики не является достаточным признаком деинду-

стриализации экономики;  

– конкурентоспособная экспортноориентированная промышленность и 

услуги промышленного характера являются наиболее устойчивыми к гло-

бальным финансово-экономическим кризисам;  

– в условиях реиндустриализации развитие сектора услуг обусловлено 

не только (и не столько) увеличением спроса со стороны домашних хо-

зяйств, а ростом спроса на услуги промышленного характера;  

– в контексте четвертой промышленной революции значение услуг 

промышленного характера в формировании конкурентоспособности про-

мышленных предприятий увеличивается, поскольку именно благодаря 

этим услугам может быть организовано эффективное производство нового 

типа («умные заводы») и реализована клиентоориентированная (в широ-

ком смысле) политика предприятия. 




