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ISO/CD 9004:2008 содержит описание уровней зрелости, которые могут 

выступать критерием должного. Уровни зрелости описывают степень разви-

тия способностей организации и даются по возрастающей шкале о 1 до 5.  

Уровень 1 содержит описание начинающей организации, уровень 2 - 

описание планово-предсказуемой организации, уровень 3 - описание гибкой 

организации, уровень 4 - описание инновационной организации и, наконец, 

5 уровень содержит описание устойчиво развивающейся организации.  

Критерии уровней зрелости могут быть экстраполированы на образова-

тельную онтологию.  

Первый уровень содержит ключевой признак - задание и его выполне-

ние как главное умение ученика. При этом систематический подход и пла-

нирование деятельности отсутствуют. Результаты - непредсказуемые.  

Совершенствование осуществляется в качестве реакции на замечания и 

подсказки учителя.  

Второй уровень содержит ключевое слово «проблема» и ее решение. 

При этом проблемы формулирует учитель. Некоторые результаты пред-

сказуемы, систематически осуществляются корректирующие профилакти-

ческие мероприятия. На этом этапе формируются основные когнитивные и 

личностные ценности.  

Третий уровень развития содержит ключевой признак «ученик сам ви-

дит проблемы». На этом уровне появляется долгосрочное (стратегическое 

планирование). Расширяется спектр ценностных ориентаций с внутриш-

кольной образовательной среды на ценности общества и государства.  

Формируется подход в деятельности и мышлении, основанный на кон-

троле процессов. Результаты развития личности предсказуемы, вырабаты-

ваются эффективные и маневренные системы самоуправления.  

Четвертый уровень содержит ключевой признак «ученик видит не 

только проблему, но и приоритетные средства решения». Формируется 

эффективный взаимосвязанный процессный подход, стабильные положи-

тельные результаты и устойчивые тенденции.  

Появляется эффект постоянного совершенствования на основе обуче-

ния как усвоения культуры деятельности и мышления.  

  




