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ВВЕДЕНИЕ 

 

Вода – стратегический ресурс любого государства, от эффективности 

системы управления которым зависит устойчивое развитие страны. Водные 

ресурсы являются одним из ценных ресурсов, поскольку количество прес-

ной воды от ее общего количества на Земле не превышает 0,35 %. Безопас-

ной для питьевых нужд пресной воды значительно меньше и темпы ее рас-

ходования быстро возрастают. Так, за последние 100 лет потребление воды в 

мире увеличилось в 10 раз. В более чем 50 странах мира уже сегодня грозит 

острая нехватка питьевой воды и эта угроза к 2025 г. будет реальна пример-

но для трети населения планеты. Кризис, вызываемый дефицитом питьевой 

воды, гораздо серьезнее нефтяного кризиса. Взаимосвязь между бедностью 

и водными ресурсами очевидна: число людей, живущих меньше, чем на 

1,25 доллара США в день, примерно совпадает с числом тех, кто лишен до-

ступа к питьевой воде. По некоторым оценкам, каждый доллар США, вло-

женный в улучшение качества питьевой воды и услуг канализации, прино-

сит доход от 3 до 34 долларов США [1].  

Во всех странах вода − это национальное достояние, которому уделяется 

главное внимание со стороны государства. В 2009 г. Республика Беларусь 

присоединилась к «Протоколу по проблемам воды и здоровья» (Указ Прези-

дента Республики Беларусь от 31 марта 2009 г. № 159). В данном документе 

было определено, что защита здоровья человека должна осуществляться пу-

тем улучшения управления водными ресурсами, охраны экосистем и предот-

вращения, снижения связанных с водой заболеваний. 

Ценность воды предполагает реформирование и развитие в мировой 

практике сферы водоснабжения и канализации как важнейшей составляющей 

водохозяйственной отрасли, которая должна быть подконтрольна единому 

органу управления, наделенному особыми полномочиями и несущему ответ-

ственность за эксплуатацию и сохранность всех водных ресурсов [2]. Ключе-

вым моментом развития любого общества в современных условиях должно 

стать, по мнению академика Национальной академии наук Беларуси, доктора 

экономических наук, профессора П. Г. Никитенко, внедрение макросистемы 

«Природа – Человек – Общество» с целью развития личности человека и со-

хранения природы для будущих поколений. Преобразуя природу, человек од-

новременно преобразует себя, развивает дремлющие в себе физические, ин-

теллектуальные и другие сущностные (ноосферные – «ноос» – разум) силы. 

Поэтому важно глубоко осознавать именно разумом практическую значи-

мость гармонизации социально-экономической и природоохранной деятель-

ности в условиях угрозы глобального экологического кризиса [3]. Важной 

инновационной деятельностью для Республики Беларусь является рацио-

нальное использование водных ресурсов [4, с.185]. 

Водохозяйственная отрасль, представленная водными объектами и сово-

купностью систем водоснабжения и канализации (ВиК) населенных мест, 

промышленного и сельскохозяйственного производства, гидромелиорации и 

гидротехнических сооружений, водным транспортом и водным туризмом, 

имеет важнейшее значение для устойчивого развития экономики Республики 
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Беларусь и решения технических, экологических, экономических и социаль-

ных проблем. Однако водохозяйственная отрасль, напрямую связанная с 

национальной безопасностью, до сих пор не имеет уполномоченного государ-

ственного органа управления и стратегии развития.  

По масштабу решаемых целевых задач водопроводно-канализационное 

хозяйство (ВКХ) является главной в сфере водного хозяйства и наряду со 

стратегическими сферами энергосбережения (электроснабжением, тепло-

снабжением) требует особого подхода к совершенствованию системы управ-

ления на протяжении последних лет [5; 6]. ВКХ представляет собой сформи-

ровавшийся водохозяйственный комплекс, представленный инженерными 

сооружениями водозаборов, водоподготовки, очистки сточных вод, насосных 

станций, трубопроводных сетей и других специализированных сооружений. 

При этом отсутствие единого органа по управлению коммунальным водным 

хозяйством, способствует тому, что ВКХ в нашей стране еще не получило 

своего оформления как самостоятельная отрасль. 

В Республике Беларусь уже давно назрела необходимость осуществить 

переход от оперативного решения в основном технических проблем к реше-

нию стратегических экологических, экономических, организационных, фи-

нансовых задач в сфере ВКХ. В условиях дефицита финансовых ресурсов 

(бюджетных субсидий) на развитие объектов инженерной инфраструктуры 

особую социально-экономическую значимость приобретает задача повыше-

ния эффективности системы управления предприятиями ВКХ городов (райо-

нов) с целью обеспечения населения качественной питьевой водой. Повыше-

ние эффективности деятельности отечественных водоканалов возможно при 

разработке новых организационно-экономических подходов по изменению 

функционирования действующей системы управления ВКХ Республики Бе-

ларусь с учетом современных мировых тенденций. 

В теоретическом аспекте до настоящего времени недостаточно раскры-

ты вопросы создания единого национального оператора по управлению 

ВКХ, изменения организационно-правовой формы хозяйствования водопро-

водно-канализационных предприятий. В методологическом аспекте отсут-

ствуют обоснованные организационно-экономические предложения по: вы-

бору того или иного варианта управления ВКХ города (района), формирова-

нию тарифов на воду и услуги канализации с учетом развития 

(реконструкции) систем ВиК. Объективная потребность решения названных 

и других взаимосвязанных водохозяйственных задач предопределила акту-

альность написания данной монографии.  

Предлагаемая читателю монография представляет собой аналитический 

научный труд авторов, направленный на систематизацию отечественного и 

зарубежного опыта в развитии ВКХ. В работе дается характеристика пред-

приятий ВКХ как субъектов естественной монополии ресурсного типа, анализ 

основных зарубежных моделей управления ВКХ, приведен отечественный 

опыт в развитии системы управления ВКХ в Республике Беларусь, предложен 

авторский подход к изменению системы управления ВКХ посредством созда-

ния единого органа управления.  
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Авторы монографии надеются, что представленная работа поможет ре-

шить целый ряд институциональных, организационно-правовых, экономиче-

ских и финансовых проблемы ВКХ и позволит повысить качество подготовки 

инженеров-менеджеров (экономистов) водохозяйственного профиля. 

Авторы благодарят за оказанную помощь в реализации предлагаемых 

направлений развития ВКХ аппарат управления Министерства ЖКХ в лице 

министра А. А. Терехова и лично трудовой коллектив кафедры «Экономика 

строительства» БНТУ за помощь в издании монографии. 

Особая благодарность рецензентам – академику Национальной академии 

наук, доктору экономических наук, профессору П. Г. Никитенко и доктору 

технических наук, профессору И. В. Войтову – за ценные рекомендации по 

систематизации информации по данной монографии. 

Работа выполнялась под научным руководством доктора технических 

наук, профессора А. Д. Гуриновича, который в 1999 г. создал первый госу-

дарственный концерн по водоснабжению «Белводоканал», основные положе-

ния организации которого рассмотрены в данной монографии. 

В монографии: раздел 1, параграф 3.1 раздела 3, параграф 4.1.1 раздела 4 

написаны совместно магистром экономических наук А. Б. Бахматом и докто-

ром технических наук А. Д. Гуриновичем; раздел 2, параграфы 3.2, 3.3 разде-

ла 3, параграфы 4.1.2, 4.1.3, 4.2, 4.3, 4.4 раздела 4 – магистром экономических 

наук А. Б. Бахматом. 
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ГЛАВА 1 

 

ПРЕДПРИЯТИЕ ВОДОПРОВОДНО-КАНАЛИЗАЦИОННОГО  

ХОЗЯЙСТВА – СУБЪЕКТ ЕСТЕСТВЕННОЙ МОНОПОЛИИ 

РЕСУРСНО-ТЕХНОЛОГИЧЕСКОГО ТИПА 

 

Предприятие ВКХ (водоканал) городов и поселков осуществляет эксплу-

атацию сложной замкнутой водохозяйственной системы, включающую в се-

бя: водные объекты, комплекс сооружений водоснабжения (водозаборы, во-

доподготовку, резервуары чистой воды, водонапорные башни, насосные 

станции, водопроводные сети) и канализации (канализационные сети и 

насосные станции, сооружения очистки сточных вод и обработки их осадков), 

после которых очищенные сточные воды возвращаются в водные объекты. 

На рис. 1.1 представлена типичная схема ВиК городов. 

 

 
 

Рис. 1.1. Схема водоснабжения и канализации города 

Источник: Собственная разработка авторов 

 

Системы ВиК как главная составляющая водохозяйственной системы 

представляют собой технологическую естественную монополию, основанную 

на единстве сооружений, сетей и оборудования, каждая их которых является ча-

стью единственной для данного территориально-административного пункта ин-

женерной инфраструктуры.  

Централизованная система водоснабжения находится у предприятий ВКХ 

на праве собственности, хозяйственного ведения, оперативного управления или 

на ином законном основании и предназначена для обеспечения питьевой водой 

всей совокупности потребителей населенного пункта [7]. 

Централизованная система ВиК населенного пункта должна обеспечи-

вать потребителям требуемое количество и качество воды с необходимым 
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давлением, а также сбор, отвод, очистку сточных вод до требуемых ПДК 

сброса в водные объекты и утилизацию осадков сточных вод. 

Системы ВиК представляют собой естественные монополии. Понятие 

«естественная монополия» впервые было применено к ситуации установле-

ния контроля за использованием природных (естественных) ресурсов (откуда 

и пошло название). Это явление было исследовано еще в 1838 г., на примере 

собственника источника воды, способного контролировать водопотребление 

населения, живущего ниже по течению реки [8, с. 6].  

Естественная монополия возникает и существует, когда эффект масшта-

ба настолько велик, что одна фирма может снабжать весь рынок, имея более 

низкие издержки на единицу продукции, чем имели бы конкурирующие фир-

мы. Ряд исследователей выделяли естественную монополию как отрасль, в 

которой долгосрочные средние издержки достигают минимума только в том 

случае, если только одна компания обслуживает весь рынок целиком. В такой 

отрасли наличие двух и более компаний, оказывающих одинаковые услуги на 

рынке потребителям, приведет к тому, что масштабы производства каждой 

будут неэффективно малы. Таким образом, естественная монополия эффек-

тивно функционирует в том случае, когда достигает экономию на масштабах 

оказываемых услуг [9, с.195].  

Следующей характерной чертой, присущей отраслям естественной мо-

нополии, является отсутствие на их рынке явной конкуренции. Так, для полу-

чения низкой цены предприятиям общественного пользования (в нашем слу-

чае предприятия ВКХ) необходима крупномасштабная деятельность, вслед-

ствие чего конкуренция по предоставлению воды и услуг канализации 

является нерентабельной [10, с. 613]. Помимо этого немаловажным фактором, 

сдерживающим появление на рынке услуг ВиК множества компаний, являет-

ся наличие высоких входных барьеров в данный сектор, основывающихся на 

технологических особенностях, «а не на правах собственности или прави-

тельственных лицензиях» [11, с.129].  

В качестве примера можно рассмотреть ситуацию с появлением двух си-

стем водоснабжения в одном регионе. Проложив параллельно друг другу ин-

женерную инфраструктуру систем водоснабжения, можно добиться того, что 

рядом стоящие дома могут быть подключены к трубам водопровода любой из 

компаний коммунального водного хозяйства. Формально конкуренция станет 

возможной, однако ценою значительного удорожания каждого литра воды, 

доставленного потребителю [11, с.131]. Отсюда возникает вывод, что дешев-

ле иметь одну систему водоснабжения и канализации, так как рассредоточе-

ние производства ведет к росту предельных затрат и к убыточности предпри-

ятий, предоставляющих воду и услуги канализации. Большие капитальные 

издержки, связанные с прокладкой инженерных сетей и строительством со-

оружений, и их эксплуатация делают продукцию (воду) и услуги (канализа-

ции) территориальными по своей природе. 

Рынок воды и услуг канализации может быть отнесен к сфере естествен-

ной монополии, представленной одной организацией, в том случае, если для 

любых допустимых объемов производства, на которые имеется спрос, вели-

чина совокупных издержек будет минимальна. Данное определение подтвер-
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ждается Законом Республики Беларусь «О естественных монополиях» от 

16 декабря 2002 г. № 162-З, согласно которому «естественная монополия 

представляет собой такое состояние рынка услуг, при котором создание кон-

курентных условий для удовлетворения спроса на определенный вид услуг 

невозможно или экономически нецелесообразно в силу технологических осо-

бенностей производства и предоставления данного вида услуг» [12]. 

Предприятия ВКХ по своим функциональным признакам относятся к есте-

ственным территориальным (городские, районные) ресурсно-технологического 

типа монополиям, представляющим собой инженерно-технические комплек-

сы, которые в силу технологических особенностей и экономической целесо-

образности исключают альтернативного поставщика воды и услуг канализа-

ции на рынке. Создание второй коммунальной системы ВиК на территории 

всего административно-территориального пункта выглядит экономически 

нецелесообразным в связи с высокими затратами на реализацию проектов по 

строительству соответствующей инженерной инфраструктуры. 

Дополнительными критериями, которыми можно оперировать при от-

несении предприятий ВКХ к естественным монополиям ресурсно-

технологического типа, являются следующие [13–15]: 

–  наличие сетевой структуры производства; 

– централизованное предоставление воды и услуг канализации, имеющих 

общеполезный характер; 

– территориальный характер оказания услуг; 

– технологически неразрывный характер процесса производства и по-

требления продукции и услуг. 

Наличие сетевых структур у предприятий ВКХ позволяет им обеспе-

чивать возможность экономии постоянных издержек за счет объединения 

всех потребителей в единую технологическую последовательность. Инже-

нерная инфраструктура естественных монополий, по мнению ряда россий-

ских ученых, имеет трехзвенную структуру в городах: головные сооруже-

ния и источники производства услуг; передающая система, с помощью ко-

торой осуществляется поставка услуг до потребителя на обслуживаемой 

территории (инженерные сети) и внутренние инженерные устройства 

(внутридомовые сети) [16]. 

Исходя из специфики производства воды и оказания услуг канализации, 

инженерную инфраструктуру организаций ВКХ можно представить в виде 

пятизвенной структуры (рис. 1.2) 
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Рис. 1.2. Структура инженерной инфраструктуры систем ВиК 

Источник: Собственная разработка авторов 

 

Характерной чертой предприятий ВКХ, кроме наличия у них сетевой 

структуры инженерной инфраструктуры, является их явно выраженный тер-

риториальный характер, привязка к конкретной местности по условиям 

функционирования [8, с. 9]. Монопольное положение предприятия ВКХ за-

нимают исключительно на обслуживаемой ими территории, размеры которой 

определяются в основном границами территориально-административных 

единиц (городов или районов).  

В условиях конкурентной среды на любом рынке организации в борьбе 

за потребителя уменьшают издержки производства, снижая тем самым свои 

непроизводительные затраты. Неконкурентоспособность предприятий ВКХ 

обусловлена кроме наличия технологического естественного монополизма 

отсутствием ценовой зависимости спроса и предложения на оказываемые 

услуги ВиК. Показатели эффективности производственно-хозяйственной дея-

тельности предприятий ВКХ находятся в прямой зависимости от объема по-

требляемой воды и оказываемых услуг канализации. При этом, чем выше 

уровень централизации и концентрации производства воды и оказания услуг 

канализации, тем дешевле их стоимость за счет эффекта масштаба.  

Создание же конкурентной среды между предприятиями ВКХ возможно 

путем организации конкурса за право управлять и эксплуатировать инженер-

ные объекты ВиК в крупных по численности населения городах ряда стран 

(Испания, Франция) либо посредством проведения сравнительного анализа 

эффективности деятельности водоканалов по системе ключевых показателей 

(Бельгия, Нидерланды, Швеция). Техническое обслуживание, строительство, 

ремонт объектов ВиК могут выполняться различными хозяйствующими 

субъектами, присутствующими на рынке ВКХ, их выбор будет осуществлять-

ся с помощью конкурсных торгов. Изучение зарубежного опыта в области 

анализа развития системы управления коммунальным водным хозяйством и 

формирования тарифов на воду и услуги канализации является важным эле-

ментом для определения организационно-экономических основ для устойчи-

вого функционирования ВКХ Республики Беларусь. 
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ГЛАВА 2 

 

ЗАРУБЕЖНЫЙ ОПЫТ РАЗВИТИЯ  

СИСТЕМЫ УПРАВЛЕНИЯ ВКХ 

 

2.1. Анализ основных зарубежных моделей управления ВКХ 

 

В разных странах мира система и формы управления коммунальным 

водным хозяйством формировались исходя из экономического и социального 

развития, законодательной практики, политических процессов и менталитета 

населения. Общим же для всех стран является то, что ответственность за про-

дукцию и услуги ВиК несет непосредственно государство, независимо от мо-

делей управления коммунальным водным хозяйством. 

Исторически водоснабжение в странах Европы обеспечивалось непо-

средственно муниципалитетами. Так, еще в Древнем Риме строительство и 

эксплуатация акведуков (водопроводов) происходили за счет средств город-

ской администрации, в связи с тем, что удовлетворение массовых потребно-

стей и достижение социального благосостояния является основной целью му-

ниципального хозяйства [17, с. 439]. С ростом дефицита государственного 

бюджета, повышением требований к качеству питьевой воды, ростом инду-

стриализации и урбанизации в ряде стран функции по оказанию услуг водо-

снабжения переходили к частным специализированным компаниям, при этом 

услуги канализации по-прежнему оставались в компетенции служб муници-

палитетов. Ужесточение европейских норм к очистке сточных вод (в 1981 г. в 

странах Евросоюза была принята «Директива об очистке городских сточных 

вод»), потребовала более сложной технологии и строительства очистных со-

оружений, включая замену изношенных сетей канализации. Из-за отсутствия 

достаточного объема инвестиций в модернизацию систем водоотведения му-

ниципальные органы власти были вынуждены делегировать свои полномочия 

на оказание услуг канализации частным компаниям. В Европейском союзе в 

ВКХ в настоящее время расходуется порядка 75 млрд долларов США в год на 

развитие и модернизацию систем ВиК, и объем инвестиций, по прогнозам, 

будут расти ежегодно на 7 % [18]. Вследствие этого в Европе (особенно в 

странах Южной Европы) активно разрабатываются варианты либерализации 

коммунального водного хозяйства, направленные в первую очередь на увели-

чение доли частного сектора в его управлении. Согласно основным водным 

принципам, принятым в 1992 г. на конференции в Дублине, впервые вода 

начала рассматриваться не только как социальная услуга, но и как экономи-

ческий товар. По данным Научного центра ООН по социальному развитию, в 

2006 г. около 90 % населения в мире воду и услуги канализации предоставля-

ли государственные (муниципальные предприятия) водоснабжения [19]. 

В таблице 2.1 представлена характеристика основных форм управления 

системами ВиК в странах Европы [20, с. 289].  

Анализ развития системы управления коммунального водного хозяйства 

в мировом хозяйстве позволил классифицировать существующие модели 

управления предприятием ВКХ (табл. 2.2). 
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Модель прямого государственного управления системами ВиК – наибо-

лее частая форма обслуживания населения водой и услугами канализации 

специализированными компаниями ВКХ либо структурными подразделения-

ми по водоснабжению в структуре муниципалитетов. Полная интеграция 

подразделений, предоставляющих воду и оказывающих услуги канализации, 

в организационную структуру муниципальных органов власти наблюдается в 

тех странах, для которых характерно большое количество небольших по чис-

ленности населения территориально-административных единиц.  

Например, в Швейцарии насчитывается около 3 000 эксплуатационных 

служб по водоснабжению, которые объединены с другими коммунальными 

службами при муниципалитетах. Из них только 5 крупных – в Базеле, Берне, 

Женеве, Лозанне и Цюрихе – поставляют около 250 млн м3 воды в год; 

остальные (средние и малые) – вместе поставляют лишь 50 млн м3 воды [31]. 

Кроме юридически самостоятельных компаний по водоснабжению 

(WVU) в Швейцарии существует ряд объединений при муниципалитетах, за-

нимающихся оказанием целого ряда жилищно-коммунальных услуг. При 

этом исторически сложилось, что услуги канализации оказывают службы (ор-

ганизации), выполняющие подземные работы, а добычу и поставку воды 

осуществляют коммунальные организации по водоснабжению.  

Главным элементом управленческой реформы коммунального водного 

хозяйства Швейцарии, которая позволит решить имеющие водохозяйствен-

ные проблемы, является реорганизация государственных коммунальных 

предприятий с предоставлением им юридической самостоятельности. Впо-

следствии в Швейцарии предполагается осуществить акционирование юри-

дически самостоятельных муниципальных компаний ВКХ, при этом кон-

трольный пакет акций будет находиться во владении муниципалитетов. По 

мнению швейцарских специалистов, такая реформа приведет к большей гиб-

кости, предпринимательской свободе, а значит повышению финансовой ста-

бильности предприятий ВКХ [31].  

Последние 10 лет в странах Северной Европы осуществляется то, что 

в Республике Беларусь было в середине 80-х – конце 90-х гг. ХХ века, ко-

гда наблюдался рост технического уровня, разрабатывалась долгосрочная 

стратегия развития организаций ВКХ, т.е. осуществлялось преобразование 

предприятия ВКХ из компании, находящейся в структуре муниципалитета, 

в юридически самостоятельную организацию, но при этом инженерная ин-

фраструктура остается в собственности местного органа власти. Следует 

отметить, что в целях повышения качества оказываемых услуг водоснаб-

жения и канализации в странах Скандинавии предприятия ВКХ отделены 

от остальных видов деятельности многопрофильных коммунальных муни-

ципальных организаций. В Финляндии в 2001 г. вступил в действие Закон о 

водоснабжении, в котором главное внимание было уделено отделению фи-

нансового учета компаний коммунального водного хозяйства от финансо-

вого учета муниципалитетов, т.е. за предприятиями ВКХ закреплялся ста-

тус коммерческих организаций. В частности, муниципальное предприятие 

Helsingin Vesi полностью покрывает свои эксплуатационные и инвестици-
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онные расходы за счет своих доходов, при этом администрация города со-

гласовывает финансовый бюджет предприятия [32]. 

Это означает, что компании коммунального водного хозяйства должны 

действовать за счет своих собственных средств. И если предприятие ВКХ в 

Скандинавии отвечает за эксплуатацию систем ВиК, снабжение потребителей 

качественной питьевой водой, отвод сточных вод, то муниципалитет осу-

ществляет разработку стратегических планов развития объектов инженерной 

инфраструктуры. Государство же предоставляет бюджетные субсидии на ре-

конструкцию инженерных сетей и сооружений как небольшим предприятиям 

в сельских районах, так и региональным (межмуниципальным) крупным 

предприятиям водоснабжения. 

В Финляндии функционируют 650 организаций, оказывающих услуги 

канализации, и 1 300 организаций по водоснабжению. Данные организации 

представлены следующим образом: небольшие частные водные организации, 

обслуживающие общины сельской местности – 1460; финансово автономные 

коммунальные организации по водоснабжению обслуживающие города, – 460 

и 30 межмуниципальных и региональных предприятий. В Финляндии только 

1 крупное предприятие ВКХ функционирует в форме акционерного обще-

ства – LV Lahti Water Ltd [33]. 

Основными тенденциями развития менеджмента в Швеции, Дании явля-

ется постепенное объединение небольших по размеру компаний водоснабже-

ния в межмуниципальные (региональные) предприятия для достижения 

большей эффективности деятельности и нахождения необходимых инвести-

ционных ресурсов, создание организационно-автономных специализирован-

ных компаний водоснабжения. В частности, в Швеции число юридически са-

мостоятельных организаций по водоснабжению увеличилось с 1 в 1989 г. до 

36 к 2004 г. (15 % от общего числа организаций), что позволило повысить их 

организационную и финансовую самостоятельность [32, 33]. В Швеции 

успешно действует специализированная организация Водная ассоциация 

(VAW), основной целью которой является осуществление технической, науч-

ной помощи предприятиям коммунального водного хозяйства. 

Количество частных компаний в секторе ВКХ в странах Северной Евро-

пы незначительно. Так, в Швеции также только 2 % из всех компаний комму-

нального водного хозяйства находится в ведении частных фирм (в частности, 

в г. Норчепинге частная компания получила право управлять инженерной 

инфраструктурой систем ВиК). В Финляндии около 10 % от всего числа орга-

низаций, предоставляющих воду, имеют частную форму собственности, как 

правило, они заключают сервисный контракт на обслуживание инженерной 

инфраструктуры в сельской местности с муниципалитетом (80 % от общего 

числа контрактов) [33, 34]. 

Проведенный анализ показал, что основными тенденциями менеджмента 

коммунального водного хозяйства в странах Скандинавии являются: образо-

вание юридически независимых автономных предприятий ВКХ, находящихся 

в собственности муниципалитетов; объединение и укрупнение предприятий 

ВКХ, создание межрегиональных предприятий, что позволяет снизить из-

держки на управление и эксплуатацию системами ВиК. 
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В коммунальном водном хозяйстве Италии преобладает государственно-

муниципальный сектор, в составе которого действуют:  

1) организации, напрямую контролируемые службами муниципалите-

тов (их доля составляет 35 % в общем объеме оказанных услуг по водоснаб-

жению);  

2) государственные специализированные организации по водоснабже-

нию azienda speciale (43 % от общего водопользования);  

3) государственные консорциумы (объединение нескольких региональ-

ных организаций по водоснабжению) (обслуживают около 18 % от общего 

объема водопотребителей).  

На долю частных компаний приходится 4 % от всего объема реализо-

ванной воды. В 1993 г. существовало 7000 компаний водоснабжения, при 

этом только 170 из них было крупные (как правило, они входили в структуру 

ассоциации компаний водо- и газоснабжения FederGazAcqua). Итальянскими 

специалистами в 1994 г. был разработан закон Галли, в котором были пропи-

саны основные мероприятия по реформированию сферы ВКХ [35]:  

 ликвидация служб в структуре муниципалитетов, предоставляющих 

воду, вследствие отсутствия у них профессионализма в управлении система-

ми ВиК, низких показателей эффективности производственно-хозяйственной 

деятельности, постоянных субсидий на покрытие убытков со стороны мест-

ных органов власти; 

 расширение деятельности специализированных муниципальных пред-

приятий ВКХ (они обладают большей управленческой и финансовой само-

стоятельностью, чем службы в составе муниципалитетов); 

 создание крупных межрегиональных предприятий (минимальная чис-

ленность населения, обслуживаемого одной такой компанией, должна состав-

лять около 100 тыс. человек)  

В настоящее время реформирование сектора ВКХ в Италии продолжает-

ся. Региональные органы власти не имели реальных юридических рычагов и 

мер воздействия на муниципальные власти, которые, несмотря на требования 

закона Галли, не выделили из своей структуры службы (подразделения) ком-

мунального водного хозяйства и не передали их в профессиональное управ-

ление крупным региональным компаниям по водоснабжению. На сегодняш-

ний день в основном региональные власти предоставляют финансовые сред-

ства на модернизацию (реконструкцию) систем ВиК. 

В Германии ответственность за производство воды и оказание услуг ка-

нализации, согласно Конституции, несут муниципалитеты, в функции кото-

рых входит выбор соответствующей организационной формы управления 

ВКХ, установление тарифов на воду. На рынке водных коммунальных услуг 

Германии представлены не крупные холдинги (исключение составляет хол-

динг RWE, действующий на международном водном рынке), а большое число 

малых и средних по размеру специализированных организаций коммунально-

го водного хозяйства (около 6 700 предприятий).  

В Германии предприятия по водоснабжению представлены следующими 

организационными формами управления: 39,3 % от общего числа организа-

ций, предоставляющих воду и оказывающими услуги канализации, являются 
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муниципальными предприятиями; 16,4 % – межмуниципальными предприя-

тиями; 3,9 % – земельно-водными ассоциациями; 1,9 % – структурные под-

разделения в составе муниципалитетов и 38,5 % организаций имеют смешан-

ную (государственно-частную) форму управления, из них 18 % представлены 

частными компаниями (холдинг RWE и др.) [25, 36].  

Особую роль в Германии играет сотрудничество муниципалитетов с 

Союзами водоснабжения и водоотведения в целях эффективной организации 

поставки воды и очистки сточных вод [36, с.14]. Ключевое место в управле-

нии водным хозяйством на местном уровне занимают специализированные 

государственные организации (Wasserwirtschaftsämter). Основными функция-

ми управлений водного хозяйства являются: разработка мероприятий по 

охране и восстановлению водных ресурсов, поддержание в надлежащем тех-

ническом состоянии гидротехнических сооружений, оказание консультаций 

муниципалитетам в области регулирования услуг водоснабжения и канализа-

ции, оценка управления водными ресурсами. 

В Германии до настоящего времени продолжается процесс снижения 

объема предоставления воды и оказания услуг канализации непосредствен-

но структурными подразделениями в составе муниципалитетов. На этом 

фоне более чем в 2 раза за последние 40 лет увеличилось количество сме-

шанных (государственно-частных) компаний, автономных муниципальных 

предприятий в форме акционерных обществ (обществ с ограниченной от-

ветственностью), предоставляющих воду и оказывающих услуги канализа-

ции [25]. В ряде крупных городов Германии создаются совместные пред-

приятия по управлению инженерной инфраструктурой систем ВиК путем 

продажи части акций национальным или иностранным частным компани-

ям. В частности, в 1999 г. в Берлине была создана компания-оператор в 

форме АО (Berlinwasser Holding Aktiengesellscaft) по управлению система-

ми ВиК, 51 % которой принадлежал местному муниципалитету, а 49 % бы-

ло распределено между консорциумом ТНК (французская Veolia, немецкие 

RWE и Allianz) [23].  

Для решения проблем в области очистки сточных вод, строительства 

новых очистных сооружений в ряде федеральных земель Восточной Герма-

нии (Саксония и др.) были созданы межрегиональные Союзы водоотведе-

ния, в которые вошли представители нескольких местных муниципалитетов. 

Союзы водоотведения оказывают консультационную поддержку эксплуати-

рующим инженерные сети организациям в правовых и организационных во-

просах. В условиях ограниченных финансовых средств, повышения стандар-

тов к очистке сточных вод со стороны соответствующих федеральных орга-

нов надзора в ряде небольших муниципалитетов (г. Кёнигсбрюк и др.) 

бывшей ГДР была использована частная модель эксплуатации очистных со-

оружений (рис. 2.2). 
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Рис. 2.2. Примерная схема модели эксплуатации очистных сооружений  

в Германии частной компанией  

Источник: [36, с. 74] 

 
Благодаря проводимой информационной политике местного Союза во-

доотведения население было подготовлено к росту тарифов на очистку сточ-

ных вод. Эксплуатирующая организация при участии в конкурсе на эксплуа-

тацию очистных сооружений (срок 25 лет) указывает в своем предложении 

наряду с инвестиционными издержками обязательный базисный (включает 

все условно-постоянные издержки) и «базовый» тариф, который включает в 

себя, как условно-постоянные, так и переменные издержки. Оба тарифа на 

очистку сточных вод рассчитываются с учетом и без учета мер государствен-

ной поддержки. Между Союзом водоотведения и эксплуатирующей очистные 

сооружения организацией был заключен сервисный договор на предоставле-

ние услуг канализации. В данном договоре были прописаны требования к 

очистке сточных вод, календарный финансовый план реализации проекта, а 

также приведен расчет величины тарифов на услуги канализации с учетом 
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покрытия инвестиционных затрат на строительство очистных сооружений. 

В рамках частной модели эксплуатации очистных сооружений был утвержден 

совет (вошли представители Союза водоотведения и эксплуатирующей со-

оружения организации, а также независимый председатель-эксперт), который 

регулярно собирается и проверяет соблюдение положений договора об оказа-

нии услуг канализации.  

Компании водоснабжения в Нидерландах обладают большей финансо-

вой и управленческой независимостью, чем муниципальные предприятия 

коммунального водного хозяйства в других странах ЕС и представляют собой 

предприятия в форме акционерных обществ (АО) или обществ с ограничен-

ной ответственностью (ООО), которым делегируются право на управление 

инженерной инфраструктурой со стороны муниципалитета, которому при-

надлежит контрольный пакет акций [22, 37]. 

Ключевым направлением повышения эффективности развития водо-

снабжения в Нидерландах является объединении предприятий коммунально-

го водного хозяйства для повышения эффективности эксплуатации инженер-

ной инфраструктуры (предоставление услуг канализации находится в компе-

тенции муниципалитетов). Этому процессу способствует наличие небольших 

расстояний между населенными пунктами в Голландии, высокая плотность 

населения [30, 38]. Так, в 1938 г. в Нидерландах было около 210 небольших 

компаний, которые в 1994 г. были объединены в 40 средних, а в конце 90-х 

годов – в 20 крупных специализированных предприятий водоснабжения 

[37, с. 8]. В перспективе планируется создание 10 самостоятельных регио-

нальных предприятий водоснабжения в виде акционерных предприятий, ос-

новные фонды которых будут находиться в собственности муниципалитетов.  

Характерной особенностью управления в секторе водоснабжения в Ни-

дерландах является создание водного совета. Как и муниципальные органы 

власти, водные советы также являются административными органами 

управления. Они независимы, могут издавать предписания, которые обязаны 

соблюдать жители, и взимать экологические налоги на развитие инфра-

структуры. Для Нидерландов характерна сравнительная конкуренция в ком-

мунальном водном хозяйстве в форме «бенчмаркинга», который представля-

ет собой систематическое сравнение деятельности компаний водоснабжения 

друг с другом по набору ключевых показателей с целью стимулирования 

повышения эффективности их деятельности, ориентируясь на наилучшие 

показатели [38].  

Результатом проводимого VEWIN (профессиональная голландская ассо-

циация, отвечающая за подготовку десятилетних среднесрочных стратегиче-

ских планов развития инженерной инфраструктуры ВиК) сравнительного 

анализа функционирования предприятий водоснабжения начиная с 1997 г., 

стало повышение эффективности их производственно-хозяйственной дея-

тельности (наименьшие потери воды по странам Евросоюза в среднем 4–5 % 

имеют именно голландские компании водоснабжения) [39]. Кроме VEWIN 

проблемами коммунального водного хозяйства в Голландии занимается ассо-

циация VWN, в ведении которой находится организация курсов повышения 

квалификации работников предприятий водоснабжения, проведение конгрес-
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сов и семинаров, и организация RIWA, в компетенцию которой входит разра-

ботка и реализация водоохранных мероприятий, направленных на улучшения 

качества воды в р. Рейн. 

Особенность развития систем ВиК в Нидерландах состоит в огромной 

роли общественности. Так, нидерландская ассоциация потребителей регуляр-

но публикует результаты изучения качества питьевой воды и тарифов на воду 

всех компаний водоснабжения в стране, что стимулирует их в повышении 

эффективности своей деятельности и качества обслуживания. Нидерландский 

опыт в настоящее время успешно используют для проведения сравнительного 

анализа деятельности предприятий водоснабжения водные профессиональ-

ные ассоциации в ряде стран Скандинавии (DANVA в Дании, VAW в Шве-

ции). В частности, 6 скандинавских городов (Копенгаген, Осло, Хельсинки, 

Стокгольм, Гетеборг, Мальме) осуществляют международный сравнительный 

анализ эффективности деятельности предприятий водоснабжения различных 

форм собственности по ряду ключевых индикаторов [40].  

Наиболее широкое распространение модель делегированного частного 

управления коммунальным водным хозяйством исторически получила во 

Франции и Испании. Основной чертой, отличающей частную делегирован-

ную модель управления от государственной (муниципальной) формы предо-

ставления коммунальных услуг, является распределение рисков и вознаграж-

дений при реализации инвестиционных проектов между управляющей инже-

нерной инфраструктурой компанией (частный оператор) и собственником 

имущества (муниципалитетом). Использование модели делегированного 

управления в коммунальном хозяйстве возникло как механизм обеспечения 

доступа к частному капиталу и инициативы бизнеса (технических разработок, 

управленческих знаний) с целью их применения в традиционных государ-

ственных секторах, естественных монополиях, при этом собственность на со-

оружения инфраструктуры остается у муниципалитета.  

Уже в 1882 г. во Франции был заключен договор с братьями Перрье, ко-

торые обязались снабжать водой г. Париж [8]. Во Франции в шести речных 

водосборных бассейнах регулированием водоснабжения занимается комитет 

водного бассейна и водное агентство, в состав которых входят представители 

территориальных уровней (коммуны, департаменты, регионы), чиновники со-

ответствующих органов управления, а также представители общественности.  

Данные агентства взимают налоги с платежей за водоснабжение для фи-

нансирования проектов по улучшению качества воды. Отдельная плата с во-

допотребителей взимается в Фонд развития сельского хозяйства для финан-

сирования реконструкции систем питьевого водоснабжения или обработки 

сточных вод в населенных пунктах в сельской местности. 

Типовой контракт на управление муниципальной службой питьевого во-

доснабжения и системой канализации, рекомендуемый Водными агентствами 

Франции, включает 16 статей (условия передачи сооружений, вознаграждение 

эксплуатирующей компании, методика определения тарифа, ремонт 

и др.) [41]. Франция представлена более 36 000 коммунами (во многих из них 

проживает менее 2 тыс. человек), большинство из которых имеют ограничен-

ный бюджет, необходимый для модернизации коммунальной инженерной 
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инфраструктуры для оказания услуг ВиК надлежащего качества [22, 23]. От-

ветственность за коммунальное водное хозяйство во Франции возложена на 

коммунальные органы управления (коммуны). Выбор форм управления ком-

мунальным водным хозяйством входит в компетенцию муниципалитетов, 

вследствие этого большая часть коммун делегировал свои полномочия круп-

ным частным интегрированным структурам. 

Данный фактор предопределил развитие частного делегированного 

управления через создание частных крупных вертикально интегрированных 

компаний. Муниципалитеты, в компетенцию которых входит выбор форм 

управления коммунальным водным хозяйством, делегировали крупным част-

ным компаниям право. Только в небольших по размеру населенных пунктах, 

находящихся преимущественно в сельской местности и в ряде регионах (Ло-

тарингия, Эльзас), сохранилась форма муниципального прямого управления 

системами ВиК. Модель делегированного управления охватывает около 80 % 

систем водоснабжения и более 35 % систем канализации во Франции [22].  

Основными достоинствами частной делегированной модели управле-

ния инженерной инфраструктурой во Франции являются: возможность мэ-

ра при передаче прав на управление выбрать предприятие водоснабжения 

из нескольких претендентов, а сооружения и сети ВиК остаются в соб-

ственности муниципалитетов [42]; адаптивность системы управления к 

внешним условиям, что стало причиной быстрого распространения фран-

цузской модели управления в развивающихся странах Латинской Америки, 

Азии, Африки [43].  

Одним из перспективных вариантов «французской» модели делегиро-

ванного управления в условиях дефицита бюджетных средств является при-

менение схемы «ВООТ» (Строить – Владеть – Управлять – Передавать в 

собственность) в странах с переходной экономикой для строительства 

очистных сооружений. В частности, по данной схеме немецкая фирма 

Saarberg Holter Wassertechnik GmbH осуществила строительство станции 

очистки сточных вод в Южном Бутове (район г. Москвы). Инвестиционные 

затраты немецкой фирме в настоящее время возмещаются из бюджета 

г. Москвы за счет лимитов капитальных вложений, а эксплуатационные из-

держки – за счет тарифов [44, с. 80].  

Французская модель управления деятельности предприятий ВКХ 

(от технического обслуживания до концессии) на муниципальном уровне осу-

ществляется через систему договорных отношений. Эта модель идет к образо-

ванию крупных, вертикально интегрированных частных транснациональных 

компаний по водоснабжению, которые были созданы во Франции уже в 

XIX веке: в 1853 г. – Générale des Eaux /Vivendi Environment (в настоящее время 

Veolia Environment), а в 1880 г. – Societe Lyonnaise des Eaux (с 1997 г. входит в 

структуру финансово-промышленной группы по энерго-газо-водоснабжению 

Suez Environnement). В 1933 г. была основана третья по величине компания – 

Societe d’Amenagement Urbain et Rural (SAUR/Bouygues) [23; 26; 42; 43]. 

Холдинг Veolia Environment (Veolia Water – подразделение в структуре, за-

нимающееся вопросами водоснабжения и водоотведения), оказывающий услуги 

водоснабжения более 94 млн человек в 60 странах мира, и компания Societe 
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Lyonnaise des Eaux (входит с 1997 г. в структуру финансово-промышленной 

группы по энерго-газо-водоснабжению Suez Environnement), предоставляющая 

водные коммунальные услуги 112 млн человек во всем мире, занимают домини-

рующую позицию на мировом рынке водоснабжения [45; 46]. Годовой объем 

выручки компании Veolia Water (численность персонала насчитывает 163 тыс. 

специалистов) составил по итогам 2015 г. около 2,3 млрд евро [45]. 

Данные международные компании при высоком техническом уровне 

развития (представляют на рынке готовые комплексные технические реше-

ния – от производства сопутствующего оборудования, оказания консалтинго-

вых, инжиниринговых услуг, проведения научных исследований, лабораторно-

го анализа воды до проектирования, строительства и эксплуатации сооружений 

ВиК) используют в своей деятельности «виолентную» стратегию. Данная стра-

тегия состоит в том, что за счет масштаба от своей деятельности и удовлетво-

рения массового спроса покупателей французские ТНК по водоснабжению и 

энергетике получают контроль над значительной долей мирового рынка ВКХ 

путем приобретения активов местных компаний коммунального водного хо-

зяйства для вывоза из стран значительной части капитала. 

В течение 90-х годов ХХ века французские ТНК по водоснабжению 

(которые вместе контролируют более 70 % международного рынка комму-

нального водного хозяйства) совместно с другими международными компа-

ниями (немецкий холдинг RWE, испанский концерн Aguas de Barcelona 

и др.) создали ряд консорциумов для осуществления «формальной» конку-

рентной борьбы с местными компаниями ВКХ в конкурсных торгах на 

управление инженерной инфраструктурой посредством концессий в разви-

вающихся и постсоциалистических странах (Аргентина, Боливия, Венгрия, 

Индонезия,Чехия и др.) [47; 48].  

Ряд российских ученых считают, что для частной делегированной моде-

ли управления характерно повсеместное отсутствие прозрачности финансово-

хозяйственной деятельности управляющих компаний, на примере француз-

ских ТНК. При этом при концессионной деятельности падает качество об-

служивания, ухудшается эксплуатационная деятельность, при значительном 

росте тарифов на воду и услуги канализации, большая часть прибыли выво-

дится в зарубежные страны, развивается коррупция среди местных органов 

власти, в компетенцию которых входит выбор организации по эксплуатации 

инженерной инфраструктуры [47, 48].  

Следует отметить, что и в самой Франции, как и в ряде развивающихся и 

постсоциалистических странах, конкуренция за право управлять системами ВиК 

происходит только между дочерними компаниями трех французских ТНК по 

водоснабжению (Veolia Water, Suez Environnement, SAUR). В январе 1997 г. 

правительственное аудиторское учреждение (Cour des Comptes) Франции пред-

ставило критический доклад по «Местным службам водоснабжения и канализа-

ции», касающийся реализации воды и оказания услуг канализации в регионах. 

В частности, было отмечено, что отсутствует надлежащий контроль со стороны 

местной администрации за финансовой деятельностью частных компаний, кото-

рым было делегировано управление муниципальной инфраструктурой; практи-

куется повторное заключение контрактов с частными эксплуатирующими ком-
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паниями, т.е. пролонгация договоров (более чем в 80 % случаев конкурсные 

торги выигрывают старые концессионеры, при этом условия контракта являют-

ся конфиденциальной информацией для общественности) [47, 48]. Так, в г. Меце 

дочернее предприятие одного из французских холдингов по водоснабжению не 

предоставляло финансовой отчетности муниципалитету в течение 20 лет, тем 

самым уменьшало сумму налоговых поступлений в бюджет. Анализ, проведен-

ный французской организацией потребителей UFC-Que choiser, показал, что при 

эксплуатации систем ВиК частными компаниями (г. Марсель, Мец и др.) тариф 

на воду для потребителей на 25–33 % выше, чем при управлении инженерной 

инфраструктурой специализированным муниципальным предприятием ВКХ 

(Гренобль, регион Эльзас и Лотарингия) [49, с. 93].  

В странах Южной Европы (особенно на Пиренейском полуострове) в сек-

торе ВКХ наблюдается процесс привлечения частного капитала в модерниза-

цию и строительство систем ВиК (так, в Испании уже более 40 % населения 

получают воду от частных компаний по водоснабжению). В странах Южной 

Европы, как правило, центральное и региональное правительство финансирует 

капитальные вложения в модернизацию объектов ВиК. Кроме этого, в малых 

населенных пунктах, где численность населения составляет менее 20 тыс. че-

ловек и распространена прямая модель управления, муниципалитеты компен-

сируют еще и часть эксплуатационных расходов предприятиям водоснабжения 

посредством предоставления им субсидий. Большая часть капитальных расхо-

дов в Италии, Испании, Португалии, Греции (50 % от необходимой суммы на 

строительство (замену) сетей водоснабжения и 70 % на строительство (замену) 

сетей канализации) покрываются за счет государственных субсидий. 

В Португалии, Испании, в ряде стран Латинской и Южной Америки (Арген-

тина, Боливия, Эквадор и др.) преимущественно в сельскохозяйственной местно-

сти, которая не обслуживается муниципальными предприятиями для оказания 

услуг водоснабжения и водоотведения, используется такая форма государствен-

но-частного партнерства, как водные ассоциации (коммунальные кооперативы), 

созданные местным населением [29, с. 34]. Как правило, кооперативом управляет 

административный и наблюдательный совет, который выбирают из членов ко-

оператива, вследствие этого получение прибыли не является основной целью 

данных общественных организаций, главное – предоставлять воду по качеству, 

соответствующему требованиям Всемирной организации здравоохранения. 

С 1979 г. предоставлением услуг ВиК в г. Санта-Круз (Боливия) занимается го-

родской кооператив SAGUAPAC (крупнейший в мире, численность обслужива-

ния – около 750 тыс. человек), надзор за его деятельностью через лицензионный 

контракт, в котором определены стандарты очистки воды и качества воды, осу-

ществляет Управление Водного Хозяйства (SIBAB) [50]. Основной чертой разви-

тия коммунального водного хозяйства в Новой Зеландии стала корпоратизация 

местных предприятий водоснабжения, т.е. собственность на инженерную инфра-

структуру систем ВиК осталась в руках местного органа власти, а водоканалам 

была предоставлена организационная и финансовая автономия.  

Модель частного управления не характерна для стран ЕС, исключением 

является только Великобритания, и то не полностью. Так, в Англии и Уэльсе 

владельцами систем ВиК являются частные компании ВКХ, а в Шотландии, 
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Северной Ирландии – государственные предприятия коммунального водного 

хозяйства. В Англии и Уэльсе бывшие государственные коммунальные пред-

приятия водоснабжения и канализации были приватизированы в 1989 г. еди-

ным масштабным действием. С 1860 до 1989 г. системы ВиК в Англии нахо-

дились преимущественно в муниципальной собственности. До 1974 г. управ-

ление и эксплуатацию систем водоснабжения и водоотведения выполнялось 

примерно 1400 фирмами, из которых 1200 отвечало за канализацию и очистку 

сточных вод и только 160 – за водоснабжение. После реорганизации в 1974 г. 

поставка воды и оказание услуг канализации были переданы 10 региональ-

ным государственным управлениям ВКХ с привязкой регионов к границам 

основных речных бассейнов [51, с. 205; 52]. 

В декабре 1989г. эти компании были приватизированы путем реализации 

их акций на Лондонской фондовой бирже на сумму около 8,4 млрд долларов 

США [53]. В качестве собственников активов данных предприятий ВКХ вы-

ступают крупные учреждения Сити – пенсионные фонды, кредитные банки, 

инвестиционные компании, либо ТНК коммунального водного хозяйства 

(французские и немецкие корпорации – Lyonnaise des Eaux, RWE и др.) [53]. 

В ходе проведенной реструктуризации были образованы 10 холдинг-компаний 

Thames Water, Severn Trent Water, Anglian Water, United Utilities и др., которые 

осуществляют непосредственно управление и эксплуатацию систем водоснаб-

жения и водоотведения регионов, они оказывают водные коммунальные услуги 

около 3/4 населения Англии и Уэльса. Остальную часть населения (около 25 %) 

обслуживают 29 небольших (в настоящее время с учетом реорганизации их ко-

личество составило 21) по размеру компаний водоснабжения, которые изна-

чально с конца XIX века были созданы как частные [52, 54]. В Англии и Уэльсе 

на миллион потребителей приходится порядка 0,46 предприятия водоснабже-

ния, во Франции – 0,07 компании, с другой стороны, в Германии этот показа-

тель составляет 81 компания водоснабжения на миллион потребителей [55]. 

При частной модели управления коммунальным водным хозяйством госу-

дарственное регулирование водопользованием в Англии и Уэльсе обеспечивает:  

1) независимое Агентство по экологии, оно регулирует вопросы управ-

ления водными ресурсами, контроля качества воды в реках, озерах и т.д. (са-

мофинансируется за счет сборов платежей по лицензиям на добычу воды);  

2) Инспекция питьевой воды, функция которой состоит в обеспечении 

населения водой, безопасной для питья и соответствующей установленным 

стандартам качества;  

3) Управление по водоснабжению (OFWAT), в компетенцию которого вхо-

дит утверждение тарифов для каждого предприятия ВКХ на 5 лет [52, 53, 56].  

Несмотря на то, что система регулирования сферы ВКХ в Англии и Уэль-

се является наиболее жесткой в мире (система контроля координируется на 

национальном уровне), крупнейшие британские компании коммунального 

водного хозяйства, получив от государственных органов лицензию на поставку 

воды, и оказания услуг канализации сроком на 25 лет, зачастую злоупотребля-

ют своим монопольным положением: необдуманно увеличивают забор воды 

из-за чего пересыхают водоемы, массово сокращают численность персонала. 

Так, за период 1990–1999 гг. было уволено 9 тыс. работников, необоснованно 
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повышают тарифы в среднем на 4–5 % + темпы инфляции в год (в Финляндии 

реальное повышение тарифов составило за этот период 1 % + темпы инфляции 

в год). Большая часть остающейся в распоряжении английских компаний по 

водоснабжению прибыли направляется не на модернизацию основных средств, 

а на выплату дивидендов акционерам, премий администрации и др. [55, 57]. 

Для сравнения: рентабельность реализации воды в частной компании 

Anglian Water составило в конце 90-х гг. XX века в среднем 43,90 %, а в му-

ниципальном предприятии Stockholm Vatten – 19,20 %, в то же время непро-

изводственные потери воды в Англии в среднем по предприятиям водоснаб-

жения составили в тот период около 25 %, а в Швеции – 19 % [55, 57].  

С середины 1990-х гг. XX века в ряде регионов Великобритании (в част-

ности, в Уэльсе) начался процесс деприватизации, т. е. передача частными 

компаниями. Вполне закономерно, что они понесли убытки при поставке воды 

и оказании услуг канализации, в результате произошел возврат прав на управ-

ление объектами инженерной инфраструктуры обратно муниципалитету. Не-

компетентная оценка уровня платежеспособности населения привела к значи-

тельному завышению размера тарифов на воду и услуги канализации управля-

ющими компаниями. Так, обанкротившаяся компания Wels Water (Glas Cymru) 

в Кардиффе, контрольным пакетом акций которой владела частная английская 

фирма Hyder, перешла в 2001 г. консорциуму государственных компаний [58].  

В США в настоящее время активно осуществляется процесс передачи объ-

ектов водоснабжения из частного в государственный (муниципальный) сектор. 

Так, из 60 тыс. компаний питьевого водоснабжения 60 % принадлежат муниципа-

литетам, которые обслуживают 75 % от всего количества населения. В сфере же 

оказания услуг канализации на долю муниципальных предприятий приходится 

около 99 % от общего числа компаний, оказывающих данный вид услуг. В США 

существует широкое разнообразие организационных форм управления системами 

ВиК, находящихся в государственной (муниципальной) собственности: 

 административный департамент – служба водоснабжения и канали-

зации в составе структуры муниципалитета; 

 внутреннее учреждение, имеет самостоятельный финансовый счет, 

но является структурным подразделением муниципалитета; 

 специализированное предприятие (корпорация, муниципальная ком-

пания с особым статусом) – самостоятельное предприятие ВКХ, принадлежа-

щее государству. 

Оценивая результаты деприватизации сектора ВКХ в США, следует отме-

тить главный фактор – тариф за воду в странах Северной Америке в 1,5 раза 

ниже, чем в Германии, Дании и других странах Северной Европы [59]. 

Важнейшими направлениями реформирования и развития ВКХ в зарубеж-

ных странах в зависимости от политических, экономических, институциональ-

ных, организационных, географических факторов до сих пор является: региона-

лизация и децентрализация поставщиков воды и услуг канализации. До сих пор 

нет единого мнения по определению оптимальной численности населения, об-

служиваемой региональным водоканалом, в зарубежных странах. В частности, в 

Японии это значение находится в пределах 80 тыс. жителей, в Германии – от 

66 тыс. и выше жителей [60]. В частности, в Грузии в 2010 г. было создано госу-
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дарственное предприятие ООО «Компания объединенного водоснабжения Гру-

зии», которая обслуживает через свои 8 региональных филиалов системы ВиК 

55 населенных пунктов и 304 деревень по всем регионам Грузии, за исключени-

ем г. Тбилиси, 4 муниципалитетов и Аджарской автономной республики.  

В перспективе в Республике Молдова планируется создание 3–6 межреги-

ональных предприятий ВКХ. В Румынии планируется создание в среднесроч-

ной перспективе 42 крупных региональных операционных компаний, оказы-

вающих услуги водоснабжения и канализации в пределах одного речного бас-

сейна. Регионализация румынских водоканалов позволит преодолеть высокую 

раздробленность местного сектора ВКХ и обеспечит экономию стоимости 

услуг водоснабжения от эффекта масштаба (в 1990 г. в данной стране насчиты-

валось около 950 предприятий водоснабжения и водоотведения). 

В перспективе в Республике Молдова планируется создание 3–5 межреги-

ональных предприятий ВКХ. Следует отметить, что в ряде постсоциалистиче-

ских стран (Венгрия, Чехия и др.) наблюдается обратная картина в реформиро-

вании ВКХ по сравнению с регионализацией – децентрализация поставщиков 

воды и услуг канализации. Основными причинами осуществления децентрали-

зации в секторе ВКХ может стать: повышение эффективности распределения и 

использования финансовых, материальных ресурсов на местном уровне; по-

вышение уровня местного самоуправления; повышение прозрачности при 

формировании тарифов на воду и услуги канализации; повышение участия 

местного населения в решении водохозяйственных проблем. В частности, в 

Чехии, в начале 90-х гг. XX века были расформированы 10 государственных 

региональных организаций ВКХ. В настоящее время в Чехии насчитывается 

порядка 2 500 поставщиков воды и услуг канализации, при этом 50 крупных 

предприятий ВКХ обслуживают порядка 90 % всего населения данной рес-

публики. Во многом данный процесс разукрупнения связан с передачей ин-

женерной инфраструктуры систем ВиК из государственной (республикан-

ской) в муниципальную собственность. Небольшие по размеру чешские ком-

пании по водоснабжению не в состоянии самостоятельно реализовать 

крупные капиталоемкие инфраструктурные проекты, исходя из имеющегося у 

них дохода и квалификации персонала. К тому же удельные издержки на до-

бычу, транспортировку и очистку воды в малых компаниях по водоснабжению 

весьма высокие, нет экономии на условно-постоянных издержках из-за малого 

обхвата потребителей водоснабжением и услугами канализации. 

 

2.2. Анализ использования моделей государственно-частного  

партнерства в водопроводно-канализационном хозяйстве  

развивающихся стран и стран с переходной экономикой 

 

Государственно-частное партнерство (в странах Евросоюза данное со-

трудничество определяется следующим термином – PPP (англ. public-

private-partnership) в коммунальном водном хозяйстве представляет собой 

систему отношений между органом местной власти и частной организацией, 

в которых частной компании делегируется самостоятельная роль посред-

ством проведения тендера в планировании, финансировании и реализации 
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воды и услуг канализации [61, с. 13]. В зависимости от того, кто является 

собственником инженерной инфраструктуры, кто несет расходы по строи-

тельству объектов ВиК, кто обеспечивает эксплуатацию сооружений, кто 

несет инвестиционный риск, а также от срока действия договора между гос-

ударственным и частным сектором различают следующие формы делегиро-

ванного управления (табл. 2.3). 

Отличительной чертой, отличающей государственно-частное партнер-

ство (далее ГЧП) от государственной (муниципальной) формы предоставле-

ния коммунальных услуг является распределение рисков и ответственности 

между сторонами. 

 

Таблица 2.3 

Характеристика основных форм частного делегированного управления 

коммунальным водным хозяйством  

Параметры 
Контракт на 

управление 
Аренда Концессия 

BOOT (Стро-

ить – Владеть –
Управлять – 

Передавать  

в собствен-
ность) 

1. Собственник 

инженерной ин-
фраструктуры 

Государство 

(муниципалитет) 

Государство 

(муниципалитет) 

Государство 

(муниципалитет) 

Частная ком-

пания  

на момент 
строительства 

(обслуживания) 

2. Эксплуатация 
и техническое 

обслуживание 

Частная 

компания 

Частная 

компания 

Частная 

компания 

Частная 

компания 

3. Инвестиции в 

основной капитал  

Государство 

(муниципалитет) 

Государство 

(муниципалитет) 
Частная 

компания 

Частная 

компания 

4. Инвестиции в 

оборотный капи-
тал 

Государство 

(муниципалитет) 
Частная 

компания 

Частная 

компания 

Частная 

компания 

5. Ответствен-

ность за инвести-
ционный риск 

Государство 

(муниципалитет) 

Государство и 

частная компа-
ния 

Частная 

компания 

Частная 

компания 

6. Строительный 

риск 
Отсутствует Низкий Средний Высокий 

7.Эксплуатацион
ный риск 

Низкий Средний Высокий Высокий 

8. Потребность в 

органе регулиро-

вания тарифной 
политикой 

Низкая Средняя Высокая Выше среднего 

9. Организацион-

ная автономия 

оператора 

Низкая Средняя Высокая Выше среднего 

10. Продолжи-

тельность кон-

тракта, лет 

3–5 8–15 15–30 20–30 

Источник: Таблица составлена по данным источников [62; 63]. 
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Главным достоинством моделей по ГЧП в области управления система-

ми ВиК, как свидетельствует зарубежный опыт, является возможность осу-

ществлять внебюджетные инвестиции в модернизацию основных средств ин-

женерной инфраструктуры путем сбора платежей с потребителей, выпуска и 

реализации акций на фондовых биржах, привлечения кредитных ресурсов 

коммерческих банков. Аккумуляция крупных капиталовложений позволяет 

крупным интегрированным структурам в области водоснабжения внедрять в 

производственный процесс эффективные технологии очистки сточных вод, 

энерго- и ресурсосберегающее оборудование и т.д. 

Процессы глобализации экономики способствуют формированию инте-

грированных компаний и иным формам сотрудничества, позволяющим как 

расширить географический охват мировых рынков, так и повысить комплекс-

ность удовлетворения потребностей заказчиков, в том числе в ВКХ. Возмож-

ность осуществления концессионной деятельности на объектах ВиК на осно-

ве ГЧП является одним из основных конкурентных преимуществ мировых 

холдингов по водоснабжению.  

Около 10 международных холдингов ВКХ (преимущественно англий-

ские и французские интегрированные структуры) удерживают большинство 

концессионных контрактов (сроком от 20 до 30 лет) на управление системами 

ВиК в постсоциалистических странах Восточной Европы и развивающихся 

странах Африки, Азии, Южной Америки (табл. 2.4). 

На водном рынке готовых решений «под ключ» (проектирование, строи-

тельство сооружений, производство оборудования, эксплуатация инфра-

структуры, клиентское обслуживание), в котором доминируют частные хол-

динги из Франции и Англии, крупных конкурентов со стороны государствен-

ных (муниципальных) предприятий пока нет. Крупнейшие мировые ТНК по 

водоснабжению по результатам 2014 г. реализовывали воду и оказывали 

услуги канализации более 280 млн человек в 24 странах мира, вследствие че-

го имели совокупный годовой доход более 53 млрд долларов США. Наряду с 

приходом частных крупных международных холдингов на водный рынок 

развивающихся стран в некоторых индустриально развитых странах прави-

тельство наоборот возвращает системы ВиК обратно в муниципальную соб-

ственность. Эти факторы способствуют усилению конкуренции на мировом 

водном рынке, результатом которой является изменение позиций глобальных 

частных компаний по водоснабжению в мировом рейтинге бостонской ком-

пании Bluefield Research [64]. 

Крупнейшей компанией по водоснабжению по показателю валовой до-

ход по результатам 2014 г. стала французская компания Suez. Бразильский 

концерн SABESP по результатам 2014 г. остался лидером среди частных 

национальных компаний по объему обслуживаемого населения водой и услу-

гами канализации. Приход крупных интегрированных корпораций ВКХ в се-

редине 90-х ХХ века в развивающиеся страны (Аргентина, Боливия, Чили, 

Марокко, Филиппины, ЮАР) был обусловлен в основном дефицитом бюд-

жетных средств на развитие инженерной инфраструктуры систем ВиК. Ос-

новной причиной в начале 90-х гг. ХХ века в ряде постсоциалистических 

стран (Венгрия, Чехия и др.) передачи от муниципалитета в делегированное 
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управление частным иностранным холдингам объектов инженерной инфра-

структуры стал политический фактор, вызванный резким переходом от госу-

дарственной к рыночной системе управления. Как отмечалось выше, между-

народные холдинги ВКХ, кроме управления (эксплуатацией) систем ВиК, мо-

гут принимать участие в проектировании, строительстве крупных объектов 

водохозяйственной инфраструктуры (таких как очистные сооружения и др.), 

изготовлении водохозяйственного оборудования и др. 

 

Таблица 2.4  

Характеристика 20 крупнейших мировых компаний по водоснабжению  

по объему выручки и количеству обслуживаемых потребителей  
 

Компания Страна 

Валовой доход,  

млн долларов США 

Обслуживаемое население, 

чел. 

2013 г. 2014 г. 2013 г. 2014 г. 

SABESP Бразилия 3 747 3 713 24 560 000 25 100 000 

Veolia Франция 4 694 4 586 24 000 000 24 000 000 

Thames 

Water 
Великобритания 2 625 2 901 15 000 000 15 000 000 

COPASA Бразилия 996 1 037 14 550 000 15 010 000 

American 

Water 
США 2 879 3 011 14 000 000 15 000 000 

Grupo 

Agbar 
Испания 219 2 403 13 700 000 13 381 141 

LyonnalseDE Франция 2 146 209 12 000 000 12 000 000 

Manila 

Water 
Филиппины 360 370 8 400 000 8 870 000 

Odebrecht 

Ambiental 
Бразилия 646 646 13 200 000 13 200 000 

SANEPAR Бразилия 846 932 10 406 000 10 830 000 

ACEA Италия 867 1 184 8 463 002 8 463 002 

Maynilad Филиппины 382 415 8 400 000 8 870 000 

Severn 

Trent 

Великобрита-

ния 
2 227 2 306 8 000 000 8 000 000 

FCC 

Aqualia 
Испания 1 017 1 026 7 296 656 7 300 000 

Acciona Испания 532 440 7 294 373 7 346 227 

Groupe 

Saur 
Франция 1 319 1 319 7 000 000 7 000 000 

United 

Utilities 
Великобритания 2 422 2 544 7 000 000 7 000 000 

Cab 

Ambiental 
Бразилия 177 187 6 500 000 6 500 000 

Anglian 

Water 

Великобрита-

ния 
1 712 1 812 6 545 075 6 600 000 

RKV 
Российская 

Федерация 
471 471 5 100 000 5 100 000 

Примечание: Таблица составлена по данным источника [64]. 
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2.2.1. Государственно-частное партнерство  

в постсоциалистических и развивающихся странах в области управления 

системами водоснабжения и канализации 
 

Как отмечалось выше, сектор коммунального водного хозяйства высоко 

концентрирован – практически все контракты по делегированному управле-

нию системами ВиК распределены между 10 крупными частными транснаци-

ональными компаниями (далее ТНК). Ключевыми игроками на международ-

ном водном рынке являются преимущественно французские и английские 

холдинги – Veolia Environnement, Suez Environnement , Severn Trent, Thames 

Water и др. 

Французские и английские ТНК коммунального хозяйства желают за-

ключать контракты на аренду (концессию) систем ВиК в постсоциалистиче-

ских странах преимущественно только в крупных городах, где проживает 

население более 100 тыс. человек с высоким уровнем дохода (Будапешт, Бу-

харест, Гданьск, Марибор, Сегед и др.) и не стремятся в небольшие города, 

малообеспеченные регионы, в особенности в сельские населенные пункты.  

Как правило, инициатива о проведении тендера на передачу в частное 

делегированное управление инженерной инфраструктуры в развивающихся и 

постсоциалистических странах исходит от самих международных компаний, 

которые формируют в стране общественное мнение (особенно подвергаются 

влиянию представители городской администрации, руководители комму-

нальных предприятий) о необходимости коренной реформы существующей 

системы управления коммунальным водным хозяйством. В результате 

транснациональные компании коммунального водного хозяйства фактически 

сами разрабатывают тендерное предложение, таким образом фактически в 

конкурсе по управлению системами ВиК в развивающихся странах и странах 

с переходной экономикой участвует лишь их один проект, направленный в 

первую очередь не на удовлетворение социально-общественных функций в 

данном регионе, а на максимизацию прибыли иностранных инвесторов по-

средством необоснованного повышения тарифов на воду и услуги канализа-

ции [65, с. 32]. Так, за период 1994–1999 гг. тариф на воду в г. Будапеште, где 

инженерная инфраструктура была передана в концессию французской компа-

нии Suez, поднялся более чем в 3 раза [66]. 

 Сравнительный анализ ценовой политики организационно автономных 

от муниципалитета предприятий водоснабжения в г. Лодзь (Польша), г. Де-

брецен (Венгрия) с аналогичными частными компаниями из этих стран в 

г. Гданьске (дочернее предприятие SAUR), г. Пеше (дочерняя компания ТНК 

Lyonnaise des Eaux) показал, что средний тариф на воду в частных компаниях 

на 30–35 % выше, чем в муниципальных компаниях по водоснабжению [66].  

Интересен к рассмотрению опыт г. Дебрецена (Венгрия), местный орган 

власти, отказав французскому холдингу Générale des Eaux и компании 

Eurowasser (филиал Lyonnaise des Eaux) на право аренды систем ВиК в дан-

ном административном округе, предоставил местному предприятию водо-

снабжения Debreceni Vizmu организационную и финансовую автономию. 

Муниципальное предприятие смогло привлечь кредиты венгерских банков и 
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Европейского инвестиционного банка и реализовать в полном объеме инве-

стиционную программу, при этом используя местное оборудование (трубы 

и т.д.), что позволило снизить общие капитальные затраты на 30 % по сравне-

нию с планом развития, предлагаемым Eurowasser [67].  

В ряде крупных городов (Познань, Лодзь и др.) Республики Польши 

международные компании по водоснабжению не получили надлежащей 

поддержки, и их предложения были отклонены, во многом это связано с не-

убедительно представленным к рассмотрению бизнес-планом развития ин-

женерной инфраструктуры систем водоснабжения региона. Во многих раз-

вивающихся странах и постсоциалистических странах муниципалитеты 

вместо заключения концессионных соглашений с иностранными ТНК пред-

почитают финансовые средства изыскивать на модернизацию систем ВиК 

посредством получения долгосрочных кредитов у Международного банка 

реконструкции и развития (далее МБРР) и Европейского банка реконструк-

ции и развития (далее ЕБРР). Однако имелись случаи, что именно междуна-

родные финансовые институты особенно активны в продвижении привати-

зации (концессии) систем ВиК в развивающихся странах. Так, основным 

условием предоставления кредита на модернизацию систем ВиК в румын-

ском городе Тимишоара со стороны международных финансовых организа-

ций было предоставление муниципалитетом право на управление инженер-

ной инфраструктурой иностранному оператору. В отсутствии других пред-

ложений концессия на управление системами ВиК была заключена с 

холдингом Suez Environnement сроком на 25 лет [68].  

Реализация инвестиционных проектов французскими и английскими ТНК 

по водоснабжению в ряде крупных городов Мексики, Колумбии позволило 

улучшить качество поставляемой воды, увеличить численность населения, 

подключенного к централизованным системам ВиК, снизить перебои с водой, 

построить очистные сооружения. Во многом это объясняется хроническим де-

фицитом финансирования развития объектов инженерной инфраструктуры на 

протяжении многих лет правительством данных стран (так, из-за ветхости се-

тей водопровода утечки воды составляли от 30 до 40 % от объема забранной 

воды) [23]. С другой стороны, отрицательными результатами приватизации и 

концессии систем ВиК в развивающихся странах стали: рост тарифов для 

населения от 35 % в ЮАР до 200 % и более в Аргентине, Боливии (при этом 

зачастую рост тарифов не приводил к существенной модернизации систем ВиК 

и повышению качества поставляемой воды); увеличение загрязнения окружа-

ющей среды; рост коррупции (так, существует сговор между ведущими ТНК и 

муниципалитетом при проведении конкурсных торгов); невыполнение заяв-

ленных объемов в инвестиционных программах [47; 48; 49; 69]. 

На Филиппинах в ряде городов местные операторы, управляющей ком-

панией у которых являлась фирма Biwater (Англия), подняли тариф на воду 

для промышленных предприятий на 400 %, что негативно сказалось на ин-

вестиционном климате страны [67]. Следует отметить, что при этом рост 

цены на воду и услуги канализации автоматически не ведет к повышению 

эффективности деятельности местных организаций водоснабжения, находя-

щихся под управлением иностранных корпораций. Так, в г. Джакарте, не-
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смотря на то что управлением системами ВиК занимались дочерние пред-

приятия международных ТНК Suez и Thames Water, уровень потерь воды в 

столице Индонезии составил около 50 % [49, с. 103]. 

Аналогичную ситуацию можно наблюдать и в ряде стран Центральной и 

Южной Америки (Тринидад и Тобаго, Пуэрто-Рико), где, несмотря на рост 

тарифов, эффективность эксплуатации сетей водоснабжения осталась на низ-

ком уровне (частые аварии, отсутствие воды и др.) [63, 67]. В частности, ком-

пания-оператор Augas Argentinas, контролируемая французским холдингом 

Suez Environnement, заключила с муниципалитетом г. Буэнос-Айрес концес-

сионное соглашение на управление системами ВиК, в результате с 1993 по 

2002 г. средний тариф на воду для населения увеличился на 88,2 %. Впослед-

ствии контракт с иностранной компанией был расторгнут из-за проводимой 

управляющей компанией непрозрачной тарифной политики и отсутствием 

повышения качества поставляемой питьевой воды [49, с. 93]. 

Трудность регулирования деятельности иностранных корпораций со сто-

роны государства в области управления ВКХ ведет к тому, что муниципалите-

ты в ряде стран Южной и Латинской Америки не спешат делегировать обще-

ственные полномочия на поставку воды международным корпорациям. Ре-

структуризация производственной деятельности в середине 90-х гг. ХХ века 

муниципальных предприятий по водоснабжению SANAA (Гондурас), SABESP 

(Бразилия) является положительным примером того, что без воздействия ТНК 

возможно, используя кредитные средства и собственные ресурсы, за счет гра-

мотной тарифной политики, внедрения инновационных технологий снизить 

непроизводственные потери воды, обеспечить 24-часовую поставку воды в ре-

гионе, значительно увеличить диапазон обслуживания населения [67]. 

Определенный интерес по привлечению частного капитала в инфраструк-

турные проекты ВиК представляет опыт Китая. Правительством этой страны 

были разработаны мероприятия по регулированию доходности иностранных 

ТНК по уменьшению рисков (особенно валютных) через правительственные 

гарантии и налоговые льготы при реализации проектов, которые находились в 

компетенции частных инвесторов. Так, если компании, осуществляющие инве-

стирование в инфраструктурные проекты, сталкиваются со значительными 

убытками, вызванными корректировкой политики китайского правительства в 

области налогового законодательства, им разрешается продлить срок концес-

сионного соглашения либо экономически обоснованно повысить тарифы на 

оказываемые населению услуги. Инвестору предоставлено право конвертиро-

вать доход от проекта, полученный в юанях, в доллары США с целью оплаты 

проектных расходов, обслуживания долга и прибыли на капитал в течение сро-

ка действия концессионного соглашения [70].  

Для реализации программы по строительству очистных сооружений в 

Китайскую народную республику необходимо привлечь около 10 млрд дол-

ларов США со стороны частных компаний. Правительство Китая создало 

условия для внедрения модели делегированного управления (около 60 % кон-

трактов приходится на модель «BOT» в секторе ВКХ). В настоящее время в 

Китае реализуется с участием американских, французских ТНК и местных 

финансово-строительных холдингов ряд проектов (г. Пекин, Шанхай, Гуан-
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чжоу и др.) по строительству и эксплуатации очистных сооружений в рамках 

модели «BOT», при которой инвестор осуществляет строительство и эксплуа-

тацию сооружения в течение оговоренного срока, после чего объект переда-

ется государству [70, 71].  

Иностранные инвестиции привлекаются под конкретные инфраструк-

турные проекты в области ВКХ, контроль за реализацией, которых находится 

под особым вниманием со стороны государственных органов управления и 

управляющих проектами (технических и финансовых консультантов), имею-

щих международный сертификат профессионала по управлению инвестици-

онными проектами (Project Management Professional). Кроме этого, значи-

тельный объем финансовых средств со стороны государства направляется в 

проекты, связанные с развитием рынка водных технологий (адаптация зару-

бежных аналогов), которые в скором будущем могут стать значительной со-

ставляющей в экспортной выручке Китая, а также в научные разработки в об-

ласти ВКХ. Активное развитие строительства гидротехнических сооружений 

в КНР во многом связано с реализацией программы по развитию западных 

территорий и переселению населения (ханьцев) из центральных и южных ре-

гионов страны в полупустынные северо-западные территории, что грозит 

обезводить Казахстан и ряд регионов Российской Федерации. На реках реги-

она Синц-зянь-Уйгурский автономный округ, берущих начало на территории 

КНР и далее протекающих через территорию Казахстана и Росси, были вве-

дены или готовятся к сдаче в эксплуатацию Китая обернется для Казахстана 

экономической и экологической катастрофой, посредством исчезновения 

Бухтарминского и Шульбинского водохранилищ. Аналогичные проблемы по-

явились ниже по течению рек на территории России. Так, строительство но-

вого ирригационного нового канала Хайлар-Далайнор, который дополни-

тельно забирает из Иртыша не менее 1 м3 воды в год, привело к началу про-

цессов опустынивания Омской области России, вследствие чего там уже 

исчезли некоторые виды флоры и фауны в заповедниках [72].  

Международным общественным движением по противодействию кор-

рупции «Transparency International» был представлен доклад о масштабах 

коррупции в водохозяйственном секторе за 2008 г., в котором было отмечено, 

что отрасль ВКХ является одним из крупнейших получателей мировых гран-

тов от международных финансовых институтов. Авторы данного доклада 

констатируют, что передача управления муниципальными системами ВиК 

международным ТНК привела к тому, что беднейшие семьи в городах Джа-

карте, Лиме, или Маниле были вынуждены платить за воду на 25 % больше, 

чем жители г. Нью-Йорка, Лондона [69, 73]. Из-за коррупции, которая прояв-

ляется, начиная от создания технико-экономического обоснования развития 

ВКХ, проведения конкурсных торгов до эксплуатации инженерных сооруже-

ний стоимость подключения домов к централизованным системам ВиК воз-

растает в среднем на 30 % [69, 73]. В связи с этим во многих развивающихся 

странах, как и в индустриально развитых странах, с середины 90-х гг. XX ве-

ка начался обратный процесс передачи объектов систем ВиК из частной в му-

ниципальную собственность. С 1990 по 2005 г. около 80 % соглашений о 

концессии и договоров аренды в африканских странах южнее Сахары (Мали, 
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Гамбия и др.) были расторгнуты с международными компаниями [49, с. 102]. 

В Малайзии в конце 90-х гг. ХХ века ряд приватизированных предприятий 

ВКХ были возвращены обратно государству. Аналогичный процесс деприва-

тизации произошел с рядом частных операторов в Аргентине (в частности, с 

Аquas Argentinas в г. Буэнос-Айрес, с дочерним предприятием Veolia Water в 

г. Тукуман) и в Филиппинах (г. Манила) из-за высоких тарифов на воду и 

низкого качества воды инженерная инфраструктура была возвращена обратно 

муниципалитетам [19;49; 69; 74].  

 

2.2.2. Анализ опыта привлечения частного капитала в управление ВКХ  

в странах бывшего СССР 

 
Реформирование системы управления народным хозяйством, рост дефи-

цита государственного бюджета, отказ от либерализации цен в коммунальной 

сфере привели к негативным структурным изменениям в ВКХ и поставили 

перед необходимостью правительства республик бывшего СССР начать по-

иск альтернативных источников финансирования инфраструктурных проек-

тов. Вследствие этого использование модели делегированного управления в 

коммунальном водном хозяйстве возникло как механизм обеспечения досту-

па к частному капиталу и инициативе бизнеса (технические разработки, 

управленческие знания) с целью их применения в традиционных государ-

ственных секторах, естественных монополиях.  

В середине 90-х годов XX века инфраструктура городского водоснабже-

ния и канализации в странах бывшего СССР находилась в критическом со-

стоянии (износ инженерных сетей водопровода достигал в среднем 65–70 %), 

что вело к неудовлетворительному качеству питьевой воды, перебоям в водо-

снабжении (например, в г. Львов, Саратов), высоким непроизводственным 

потерям воды (от 30 до 50 %). В странах СНГ исторически сложилась центра-

лизованная система управления ВКХ, которая была характерна для республик 

бывшего СССР. Данная система характеризовалась тем, что системы ВиК 

находились в ведении одного государственного (муниципального) предприя-

тия ВКХ, которое эксплуатирует объекты инженерной инфраструктуры, со-

бирает с потребителей плату за оказываемые услуги. Развитие и реконструк-

ция систем ВиК в республиках бывшего СССР до начала 90-х XX века осу-

ществлялось в основном за счет средств из местного, областного или 

республиканского бюджета [75, 76]. 

После распада СССР в странах СНГ, Балтии, отсутствие значительных 

средств у муниципалитетов (местных органов власти), установление тарифов 

на воду для населения в размере от 20 до 50 % от фактической себестоимости 

воды и услуг канализации привело к острой необходимости поиска новых ор-

ганизационных форм управления системами ВиК. Экспертами организации 

экономического сотрудничества и развития (далее ОЭСР) была определена 

потребность в инвестициях в модернизацию существующих и строительство 

новых объектов инженерной инфраструктуры систем ВиК в странах СНГ в 

среднесрочной перспективе в пределах 20–40 млрд евро [77]. 
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Для снижения показателя аварийности инженерных систем ВиК в стра-

нах СНГ, необходимо увеличение величины инвестиций в объекты инженер-

ной инфраструктуры не только из республиканского (местного) бюджета, но 

и привлечение внебюджетных средств (за счет займов международных фи-

нансовых организаций, а также средств частных компаний, получивших пра-

во управлять системами ВиК). За период 1996–2001 гг. на сектор ВиК в стра-

нах СНГ было выделено в общем объеме 582 млн евро (из них 202 млн евро – 

кредиты международных финансовых организаций, фондов). Финансовые ре-

сурсы международных организаций занимают менее 5 % в общем объеме не-

обходимых инвестиций на модернизацию систем ВиК [77].  

Страны Балтии первыми из республик бывшего СССР провели апроба-

цию частной делегированной модели управления ВКХ. Так в 2001 г. кон-

трольный пакет акций в размере 50,4 % предприятия Tallinna Vesi AS (кото-

рое оказывает услуги 95% всей территории страны) был выкуплен у местного 

органа власти британской компанией IWS (INTERNATIONAL WATER 

SOLUTIONS) и совместным предприятием United Utilities (Tallinn). В резуль-

тате уменьшения норм водопотребления населением с 200 до 90 л/сут при ре-

ализации инвестиционного проекта, направленного на реконструкцию суще-

ствующих систем водоснабжения, английские инвесторы столкнулись с про-

блемой возврата собственных средств. В результате инвесторы были 

вынуждены увеличить тариф на воду на 15 % ежегодно, снизить численность 

персонала на 30 %, чтобы покрыть эксплуатационные издержки и капиталь-

ные затраты на финансирование объектов коммунальной инфраструктуры. 

Аналогичная ситуация с повышением тарифов на воду наблюдалась на пред-

приятиях Rīgas ūdens, “Šiaulių vandenys“ UAB [58, 78]. 

В 2000–2008 гг. в ряде стран СНГ (особенно в Российской Федерации) 

сложился стереотип, в соответствии с которым считалось, что государство 

(муниципалитет) является заведомо неэффективным собственником объектов 

инженерной инфраструктуры. По мнению представителей крупных россий-

ских инвестиционных, консалтинговых компаний, аналитических фирм, а 

также ряда научных работников, привлечение крупных частных инвестиций в 

реконструкцию и развитие систем ВиК в странах СНГ возможно лишь при 

использовании «французской» модели делегированного управления комму-

нальным водным хозяйством [42; 43; 44; 79; 80; 81; 82]. 

По результатам консультативной встречи министров охраны окружаю-

щей среды и министров экономики стран Восточной Европы, Кавказа и Цен-

тральной Азии (далее ВЕКЦА) в Алматы в октябре 2000 г. были приняты 

«Руководящие принципы реформирования сектора городского водоснабже-

ния и канализации в новых независимых государствах», в которых признали, 

что «участие частного сектора может способствовать привлечению финансо-

вых средств, повышению эффективности и внедрению новых технологий в 

деятельность водоканалов». В рамках экологической стратегии для стран 

ВЕКЦА ОЭСР был разработан программный документ о стратегическом 

партнерстве в области водного хозяйства. Основополагающими направлени-

ями развития ВКХ, согласного данному документу являются следующие: мо-

дернизация инженерной инфраструктуры систем ВиК путем привлечения 
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внебюджетных источников финансирования, совершенствование институци-

ональной структуры и законодательного регулирования в секторе ВКХ, 

включая привлечение частного сектора для финансирования объектов инже-

нерной инфраструктуры [77].  

Действующая политика правительства Республики Беларусь направлена 

на сохранение основных средств систем ВКХ в руках местных органов вла-

сти. В противоположность действующей системе управления ВКХ Республи-

ки Беларусь с середины 2000-х гг. процесс передачи инженерной инфра-

структуры частным компаниям в ряде стран бывшего СССР заметно активи-

зировался, особенно в Российской Федерации и Казахстане (рис. 2.3) [77]. 
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Рис. 2.3. Сравнительный анализ удельного веса доли населения,  

обслуживаемого частными операторами ВКХ, 2004, 2008 гг. 

Примечание: Рисунок составлен по данным источника [77] 

 
В соответствии с Водной стратегией Российской Федерации на период 

до 2020 года, утвержденной распоряжением Правительства Российской Фе-

дерации от 27 августа 2009 г. № 1235-р, развитие жилищно-коммунального 

комплекса, ориентированное на обеспечение гарантированного доступа насе-

ления России к качественной питьевой воде, рассматривается как задача об-

щегосударственного масштаба. Для решения данной задачи были разработа-

ны и реализованы мероприятия федеральной целевой программы «Чистая во-

да» на 2011–2017 годы [84]. Одним из ключевых направлений данной 

программы стало развитие механизма ГЧП в ВКХ с целью привлечения вне-

бюджетных инвестиций путем передачи объектов муниципальной инфра-

структуры в аренду (концессию) частным компаниям.  

Для повышения инвестиционной привлекательности сектора ВКХ част-

ным инвесторам, по мнению авторов Федеральной программы «Чистая вода», 

в Российской Федерации должны быть обеспечены гарантии возврата вложен-

ных инвестиций. Действующая российская система регулирования тарифной 

политики организаций ВКХ требует реформирования, которое должно осу-

ществляться путем установления долгосрочных тарифов и привлечения част-
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ных операторов к управлению системами коммунальной инфраструктуры на 

основе концессионных соглашений. Реализация федерального проекта «Чистая 

вода» позволит обеспечить качественной питьевой водой из систем централи-

зованного водоснабжения около 91% населения Российской Федерации. 

С целью реформирования системы управления и планирования развития 

ВКХ, привлечения частных инвестиций на развитие систем ВиК в Украине 

была разработана общегосударственная программа «Питьевая вода Украины» 

на 2006–2020 годы) [84]. В Республике Казахстан ответственность за предо-

ставление воды и оказание услуг канализации возложена на региональные и 

местные органы власти. За последнее время в Казахстане принят ряд мер 

нормативного и институционального характера, направленных на улучшение 

ситуации в сфере ВКХ за счет привлечения средств частных инвесторов и 

развития механизмов ГЧП. В Казахстане деятельность предприятий в рамках 

ГЧП регулируется как общим законодательством – Закон «О государствен-

ных закупках», Закон «О естественных монополиях и регулируемых рынках», 

так и специальном – Закон «О концессиях», Закон «О внесении изменений и 

дополнений в некоторые законодательные акты Республики Казахстан по во-

просам внедрения новых видов государственно-частного партнерства и рас-

ширения сфер их применения» [85, 86].  

В целях поддержки деятельности концессионера в Казахстане были вве-

дены новые виды государственной поддержки в виде совместного финанси-

рования концессионного проекта на этапе строительства объекта посредством 

осуществления бюджетных инвестиций, предоставления гарантий потребле-

ния государством определенного объема товаров (работ, услуг), компенсации 

определенного объема инвестиционных затрат концессионера. Для содей-

ствия методическому обеспечению реализации концессионных инфраструк-

турных проектов в июле 2008 г. постановлением Правительства Республики 

Казахстан была создана специализированная организация АО «Казахстанский 

центр государственно-частного партнерства» [87]. 

Наиболее привлекательными для развития ГЧП остается коммунальный 

рынок Российской Федерации, главным образом по причине емкости данно-

го рынка и принятия ряда нормативных правовых актов, касающихся вопро-

сов передачи муниципальной собственности на правах концессии частным 

операторам. Активизации деятельности инвесторов на российском рынке 

коммунальных услуг способствовало принятие Федерального Закона «О фи-

нансовом оздоровлении организаций жилищно-коммунального комплекса 

Российской Федерации», Федерального закона «Об основах регулирования 

тарифов организаций коммунального комплекса», а также возможность 

включения «инвестиционной составляющей» в тариф на воду в ряде круп-

ных городов (Омск и др.).  

ГЧП в сфере ВКХ Российской Федерации, обеспечение эффективного 

использования имущества, находящегося в государственной или муници-

пальной собственности, регулируется федеральным законом от 07.12.2011 

№ 416-ФЗ «О водоснабжении и водоотведении» и федеральным законом от 

21.07.2005 № 115-ФЗ «О концессионных соглашениях». Согласно Феде-

ральному закону «О концессионных соглашениях» Российской Федерации, 
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тарифы на воду и услуги канализации, оказываемые концессионером потре-

бителям, можно устанавливать на срок до 5 лет, исходя из нормы доходно-

сти инвестированного капитала [88]. 

В рамках концессии концедент делегирует концессионеру право на ис-

пользование объектов системы ВиК на протяжении определенных периодов 

времени за установленную периодическую плату – роялти. На рис. 2.4 пред-

ставлена типовая схема концессионная форма взаимодействия между госу-

дарственными (муниципальными) образованиями и инвестиционными  

бизнес-организациями в Российской Федерации. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Рис. 2.4. Типовая схема концессионной формы управления системами ВиК  

в Российской Федерации  

Примечание: Рисунок составлен по данным источника [89, с. 91] 

 
Размер концессионной платы, форма, порядок и сроки ее внесения уста-

навливаются концессионным соглашением в соответствии с решением о заклю-

чении концессионного соглашения. В случае, если концессионным соглашением 

в отношении объектов теплоснабжения, централизованных систем горячего во-

доснабжения, холодного водоснабжения и (или) водоотведения, отдельных объ-

ектов таких систем предусматривается концессионная плата, размер такой пла-

ты не может превышать уровень, рассчитанный исходя из принципа возмеще-

ния концеденту расходов на уплату им в период срока действия концессионного 

соглашения установленных законодательством Российской Федерации обяза-

тельных платежей, связанных с правом владения объектом концессионного со-

глашения [88]. Тарифы на воду и услуги канализации, оказываемые концессио-

нером населению и организациям, можно устанавливать на срок до пяти лет, ис-

ходя из нормы доходности инвестированного капитала. 
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эксплуатацию 

Платежи 

Концессионное 

соглашение Эксплуатационный грант 

Плата за доступность 
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В Российской Федерации около 40 % водопроводных сетей нуждаются в за-

мене, при этом ежегодно меняется не более 1,5 % водопроводных сетей. Неудо-

влетворительное состояние систем водоснабжения, водоотведения и очистки 

сточных вод в Российской Федерации вызвано недостаточным объемом финан-

сированием ВКХ [83]. Одной из ключевых проблем ВКХ в Российской Федера-

ции остается низкое качество питьевой воды. По мнению, директора Института 

им. Сысина академика РАЕН Юрия Анатольевич Рахманина, в Российской Феде-

рации более 40 % анализа городской воды свидетельствуют о ее питьевой непри-

годности. Это проблема особенно актуальна в Адыгее, Бурятии и Тыве, Курской 

областях. Одним из вариантов решения данного вопроса многие специалисты, в 

том числе и Министерство экономического развития Российской Федерации, ви-

дят в росте «инвестиционной составляющей» в тарифе на воду и услуги канали-

зации, в развитии государственно-частного партнерства в сфере ВКХ [90]. 

С середины 2000-х гг. в Российской Федерации активно проводится рабо-

та по привлечению грантов и кредитов международных финансовых организа-

ций на развитие систем ВиК с целью модернизации существующих систем 

ВиК. Так, Всемирный банк выделил кредит 16 российским городам (Уфа, Пе-

чора, Астрахань и др.) в размере 122,5 млн долларов США на проект «Город-

ское водоснабжение и канализация» с целью реконструкции систем ВиК, фи-

нансового оздоровления местных предприятий ВКХ со сроком погашения 

17 лет и 5-летним льготным периодом [91]. В Российской Федерации реализу-

ется также значительное количество инвестиционных проектов в секторе ВКХ 

с участием привлеченных кредитных ресурсов ЕБРР. Реализация данных инве-

стиционных проектов предусматривает разработку программы корпоративного 

развития предприятия ВКХ, в рамках которой водоканал должен совершен-

ствовать существующую систему управления и планирования ресурсами через 

заключение договора с собственником инженерной инфраструктуры.  

В Российской Федерации с целью повышения эффективности работы, при-

влечения внебюджетных средств предусматривалась поэтапная реорганизация 

муниципальных унитарных предприятий ВКХ в ОАО. В частности, 17 % от всего 

объема предприятий ВКХ в Российской Федерации имеют частную или смешан-

ную форму собственности по состоянию на середину 2000-х гг. [92, с. 3]. Доля 

частных российских организаций ВКХ в общем объеме реализации воды потре-

бителям, по данным государственного статистического наблюдения по форме 

«1 – водопровод», увеличилась от 20,3 % в 2000 г. до 27,7 % в 2008 г. [93]. 

Основной тенденцией начиная с 2003 г. в Российской Федерации в усло-

виях бюджетного дефицита средств на финансирования модернизации и 

строительства объектов инфраструктуры является приход на водный рынок 

крупных частных национальных управляющих компаний. Наиболее влия-

тельными из них являются ОАО «Российские коммунальные системы» 

(ОАО «РСК» входит в ТОП 20 мировых лидеров среди частных операторов в 

сфере ВКХ), ООО «Росводоканал», ООО «Евразийское водное партнерство». 

В Российской Федерации на коммунальном водном рынке функционировало 

по состоянию на 2014 г. 92 предприятия ВКХ в городах с численностью насе-

ления более 200 тыс. человек, из которых 66 % от общего количества пред-

приятий находилось в муниципальной собственности [93]. 
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Российская компания ООО Управляющая Компания «Региональные Объ-

единенные Системы Водоканал» (Росводоканал) является правопреемником 

советского наладочно-ремонтного треста «Росводоканалналадка», который 

разрабатывал проекты и управлял строительством систем водоснабжения, ка-

нализации и очистки сточных вод по всему бывшему СССР начиная с 1949 г. 

С 2003 г. «Росводоканал» входит в состав «Альфа-групп» (владелец облигаций 

предприятия – финансово-промышленный консорциум «Альфа–групп»).  

По итогам 2007 г. «Росводоканал» был признан лучшей компанией отрасли 

ЖКХ России в рейтинге американского журнала Global Finance. Компания ведет 

отчетность по международным стандартам и размещает еврооблигации. Систе-

ма управления и корпоративная структура «Росводоканал»» разрабатывалась 

при участии KPMG. В 2008 г. ЕБРР и Международная финансовая корпорация 

компании ООО «Росводоканал» 13-летний кредит на 5,6 млрд рос. руб. [94, 95]. 

Под управлением (на условиях концессии и аренды инженерной инфра-

структуры) ООО «Росводоканал» в настоящее время функционируют регио-

нальные организации ВКХ в 7 регионах России (Омске, Воронеже, Тюмени, 

Краснодаре, Оренбурге, Барнауле, Твери), общая численность всего холдинга 

составляет около 11 тыс. сотрудников. Данные региональные компании об-

служивают свыше 5 млн потребителей и занимают в целом порядка 23 % об-

щей доли коммунального рынка, обслуживаемого частными компаниями в 

Российской Федерации [94]. 

Материнской компанией группы компаний «Росводоканал» является 

ООО «РВК-Инвест», входящая в состав финансово-промышленного консор-

циума «Альфа-Групп». Договоры, по которым работают дочерние общества 

ООО «Росводоканал» в России, являются преимущественно долгосрочными 

контрактами аренды сроком на 20–25 лет, которые были заключены без про-

ведения конкурсов в течение 2006–2012 гг. (табл. 2.5) [94, 95]. 

Таблица 2.5 

Перечень основных проектов ГК «Росводоканал» по управлению инженерной 

инфраструктурой в регионах Российской Федерации  

Город /  

регион 

Форма делегиро-

ванного управления 

Срок заключения догово-

ра с ООО «Росводоканал» 

Количество по-

требителей, чел. 
Эффект  

Оренбург Договор аренды 2003 г. 500 000 
Потребление энер-

гии снижено на 17 % 

Барнаул Договор аренды 2004 г. 615 000 
Потребление энер-

гии снижено на 15 % 

Тюмень Договор аренды 2006 г. 387 687 
Потребление энер-

гии снижено на 13 % 

Краснодар Договор аренды 2006 г. 700 000 
Потребление энер-

гии снижено на 14% 

Омск Договор аренды 2007 г. 1 427 000 
Потребление энергии 

снижено на 1,8 % 

Тверь Договор аренды 2007 г. 380 000 
Потребление энер-

гии снижено на 14 % 

Воронеж 
Концессионное 

соглашение 
2012 г. 1032 000 – 

Источник : Таблица составлена по данным источников [94, 95]. 
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В настоящее время, согласно требованиям ЕБРР (кредитора данного 

оператора), компания «Росводоканал» обязалась пересмотреть существующие 

контракты на управление системами ВиК с муниципалитетами российских 

городов и включить в них целевые показатели по обслуживанию инженерных 

сетей и штрафные санкции за их нарушение.  

Опыт делегированного управления инженерной инфраструктурой 

ООО «Росводоканал» можно оценить двояко. В частности, передача в до-

верительное управление предприятие ВКХ в г. Твери (ООО «Тверь Водо-

канал») компании «Росводоканал» за период 2007–2009 гг. позволило до-

стигнуть следующих результатов: потребление энергии было снижено на 

14 %; непроизводственные потери воды сократились на 20 %, количество 

крупных аварий уменьшилось в 2,5 раза [96]. С другой стороны, «Росово-

доканал» в 2006 г. взял в аренду инженерную инфраструктуру систем ВиК 

в г. Калуга, однако в 2010 г. данный контракт на управление был расторг-

нут по инициативе местного муниципалитета. В период срока аренды ин-

женерной инфраструктуры в г. Калуга выросло количество аварий с 409 в 

2006 г. на водопроводных сетях до 605 в 2009 г., при этом значительно 

увеличились объемы ремонтных работ за счет завышенной стоимости 

строительных материалов. Централизованное водоснабжение во многих 

селах Калужской области практически прекратилось за счет сокращения 

дежурных бригад, в рамках снижения затрат. При этом представители ком-

пании «Росводоканал», наоборот, считают, что в этот период наметились 

технологические улучшения. Так, по их данным, в три раза (до 15 км) вы-

рос в 2009 г. объем переложенных труб. За 2006–2010 гг. объем инвести-

ций за счет собственных средств в модернизацию инженерной инфраструк-

туры систем ВиК составил порядка 1,5 млрд рос. руб. со стороны соб-

ственных средств компании «Росводоканал» [97]. 

Компания «Российские коммунальные системы» (далее «РКС») была 

создана 29 мая 2003 г. с целью развития коммунальной инфраструктуры 

российских городов и предоставление качественных коммунальных услуг 

потребителям. Учредителями компании в 2003 г. выступили крупнейшие 

финансовые и промышленные компании России: РАО «ЕЭС России», Газ-

промбанк, «Интеррос», «Кузбассразрезуголь», «Ренова», «ЕвразХолдинг» и 

«Еврофинанс». В 2013 г. была проведена реорганизация компании, в резуль-

тате которой доли акций дочерних компаний, принадлежавшие ОАО «РКС», 

были консолидированы в ООО «РКС-Холдинг». Функциями единоличного 

исполнительного органа наделено АО «РКС-Менеджмент». Основной акци-

онер – ГК «Ренова». Общая численность сотрудников компании «РКС» на 

01.01.2016 г. составила 12,5 тыс. человек. Деятельность группы компаний 

«РКС» осуществляется в основном на базе договоров аренды коммунально-

го имущественного комплекса (от 1 года до 49 лет) с региональными и му-

ниципальными администрациями. Концессионное соглашение подписано 

лишь с управляемым компанией «РКС» ОАО «Новогор-Прикамье» и орга-

нами власти г. Перми. Общий объем инвестиций (капитальных вложений) в 

региональную инфраструктуру за период деятельности компаний интегри-

рованной структуры ОАО «РКС» составил около 18,7 млрд рос. руб., выруч-
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ка по результатам 2015 г. составила 27,6 млрд рос. руб. В настоящее время 

компании, входящие в группу «РКС», работают в 7 регионах Российской 

Федерации (табл. 2.6) [98].  
 

Таблица 2.6 

Перечень основных проектов компании ОАО «Российские коммунальные  

системы» по управлению инженерной инфраструктурой в регионах  

Российской Федерации  

Город / регион 
Основные направле-

ния деятельности 

Срок заключения договора 

с ОАО «РКС» 

г. Благовещенск, 

село Белогорье / 

Амурская об-

ласть 

Электро-, тепло-, во-

доснабжение и кана-

лизация 

Срок аренды инженерной инфраструкту-

ры 10 лет 

г. Киров / Ки-

ровский реги-

он 

Водоснабжение; отведе-

ние и очистка сточных 

вод; обработка и утили-

зация осадка сточных вод 

Договор аренды муниципальных объектов 

водоснабжения заключен в декабре 

2004 г. сроком на 15 лет 

г. Тольятти 

Водоснабжение, услу-

ги канализации в двух 

(из трех) районах го-

рода 

Договор аренды сроком на 25 лет с 2011 г. 

имущества, ранее находившееся в ведении 

ОАО «Производственное объединение 

коммунального хозяйства города Тольятти» 

г. Самара 
Водоснабжение, 

услуги канализации 

С июля 2012 г. аренда систем водоснаб-

жения-канализации МП «Самараводока-

нал» сроком на 35 лет 

г. Пермь 
Водоснабжение, 

услуги канализации 

Договор о долгосрочной аренде сроком на 49 

лет с 11 февраля 2005 г. 23 апреля 2013 г. под-

писан протокол по итогам реализации пилот-

ного проекта администрации г. Перми и РКС 

по переходу на концессионные отношения 

г. Березники 

Электро-, тепло-, во-

доснабжение и услуги 

канализации 

С 2005 года сроком на 30 лет заключены 

договоры на аренду имущества МП «Теп-

лоэнерго», МП «Горэлектросеть» и МП 

«Водоканал» 

г. Петроза-

водск 

Водоснабжение,  

услуги канализации, 

теплоснабжение 

Долгосрочная аренда 

г. Тамбов 
Водоснабжение, 

услуги канализации 
Долгосрочная аренда 

г. Ульяновск 
Водоснабжение, 

услуги канализации 

ООО «Ульяновскоблводоканал» основано 

19 июля 2011 г. путем реорганизации  

ЗАО «Ульяновскоблводоканал».  

Доля РКС в уставном капитале общества – 

60 % 

г. Димитровград 
Водоснабжение, 

услуги канализации 
Долгосрочная аренда 

Примечание: Таблица составлена по данным источника [98]. 
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Компания АО «Евразийский» была основана 5 сентября 1994 г. для ре-

ализации инвестиционных проектов в коммунальной инфраструктуре си-

стем водоснабжения и канализации на юге России на принципах ГЧП. Од-

ним из акционеров АО «Евразийский» является Внешэкономбанк. Уставный 

капитал компании составляет 900 млн рос. руб. Количество сотрудников, 

работающих в дочерних и зависимых компаниях, превышает 7 тыс. человек, 

а количество обслуживаемого населения в период пиковых сезонных нагру-

зок достигает 4 млн человек [99]. 

ОАО «Евразийский» реализует следующие крупные инфраструктурные 

проекты в сфере ВКХ:  

– проект «Комплексная программа строительства и реконструкции объ-

ектов водоснабжения и водоотведения г. Ростова-на-Дону и юго-запада Ро-

стовской области»; 

– проект «Чистый Дон» (г. Ростов-на-Дону), направленный на улучше-

ние качества очистки сточных вод; 

– проект по реабилитации, модернизации систем водоснабжения, экс-

плуатируемых ООО «Югводоканал» в рамках концессионного соглашения, 

заключенного в отношении объектов ВКХ Краснодарского края; 

– проект по строительству и модернизации систем водоснабжения и водо-

отведения муниципального образования город-курорт Сочи на 2009–2019 гг. 

Концессионное соглашение в отношении объектов государственной 

(краевой) собственности Краснодарского края ВКХ между субъектом Рос-

сийской Федерацией Краснодарским краем и ООО «Югводоканал» (входит 

в структуру ОАО «Евразийский») рассчитано на 30 лет. Инвестиционная 

программа по строительству и модернизации систем ВиК города Сочи на 

2010–2019 годы направлена на увеличение мощностей очистных сооруже-

ний, модернизацию сетей ВиК, а также повышение качества питьевой воды 

и услуг канализации. 

Следует отметить, что в 2015–2017 гг. процесс передачи управления ин-

женерной инфраструктурой систем ВиК в концессию в Российской Федера-

ции был свернут во многом из-за нежелания местных органов власти переда-

вать частным компаниям право на предоставление воды и оказание услуг ка-

нализации потребителям. В этот период единственным крупным проектом по 

передаче инженерной инфраструктуры в концессионное соглашение стал 

проект по реконструкции и модернизации объектов систем ВиК в г. Волго-

граде. Концессионное соглашение на 30 лет было заключено в июне 2015 г. в 

отношении объектов коммунальной инфраструктуры систем ВиК, находя-

щейся в собственности муниципального образования, между администрацией 

г. Волгограда, МУП «Городской водоканал Волгограда» и ООО «Концессии 

водоснабжения». Первоочередной задачей управляющей компании является 

реконструкция сетей ВиК, создание автоматизированной системы учета и 

управления, повышение качества питьевой воды. Для финансирования проек-

та ООО «Концессии водоснабжения» планируется осуществить размещение 

облигационного займа с привлечением средств негосударственных пенсион-

ных фондов [100]. Организатором финансирования является ЗАО «Лидер» – 

компания по управлению активами пенсионного фонда. 
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Проведенный НП «ЖКХ Развитие» совместно с Министерством стро-

ительства и ЖКХ Российской Федерации анализ 117 концессионных со-

глашений (значительная часть из которых – в сфере ВКХ) показал недоста-

точно высокий уровень качества заключенных концессионных соглашений, 

во многих случаях – нарушение типовой формы договора. Основными 

ошибками при заключении концессионных соглашений (арендных догово-

ров) являются: отсутствие утвержденной схемы ВиК, недостаточное опи-

сание объекта (техническое обследование, бухгалтерская отчетность  и дру-

гое); наличие коррупционной составляющей при размещении конкурсной 

документации и др. [101]. 

В Казахстане, по данным местного Комитета по регулированию есте-

ственных монополий, защите конкуренции и прав потребителей Министер-

ства национальной экономики Республики Казахстан (орган, отвечающий за 

регулирование тарифов на товары и услуги естественных монополий), в 

сфере ВКХ действуют более 500 организаций, половина из данных органи-

заций находится в частной собственности (преимущественно в малых горо-

дах). В целях поддержки деятельности концессионера в Казахстане были 

введены новые виды государственной поддержки в виде софинансирования 

концессионного проекта на этапе строительства систем ВиК посредством 

осуществления бюджетных инвестиций, предоставления гарантий потребле-

ния государством определенного объема товаров (работ, услуг), компенса-

ции определенного объема инвестиционных затрат концессионера. Для со-

действия методическому обеспечению реализации концессионных проектов 

в июле 2008 г. постановлением Правительства Республики Казахстан была 

создана специализированная организация АО «Казахстанский центр госу-

дарственно-частного партнерства» [93, 102].  

Несмотря на принятие ряда нормативных правовых документов в во-

просах привлечения частных инвестиций в ЖКХ (ВКХ), в Республике Ка-

захстан по-прежнему имеются как экономические (относительно невысо-

кий уровень дохода у населения, валютные риски и т.д.), так и правовые 

преграды для развития механизмов ГЧП. Кроме того, уровень регулирова-

ния взаимоотношений местных и региональных органов власти и частных 

компаний при реализации ГЧП в коммунальном водном секторе недоста-

точно прозрачен. 

В качестве положительного примера по привлечению частного капи-

тала в Казахстане следует рассмотреть деятельность ТОО «Водные ресур-

сы – Маркетинг» г. Шымкента. На сегодняшний день в данном городе за-

вершена модернизация сетей водопровода, освоено производство полиэти-

леновых труб, которые широко используются при прокладке новых и 

замене старых трубопроводов, внедрена компьютерная система управления 

подачи воды в городе. 

Наряду с этим существует и неудачный опыт по привлечению частных 

компаний в сферу управления инженерной инфраструктурой систем ВиК в 

Казахстане (г. Усть-Каменогорск, г. Алматы). В 2004 г. государственное 

предприятие «Оскемен-Водоканал» г. Усть-Каменогорска было на 25 лет 

передано в доверительное управление частной алматинской компании  
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«ИР-ГРУПП». Уже при проведении конкурсных торгов правила предостав-

ления водохозяйственных сооружений в аренду оказались нарушены. 

В 2007 г. областная администрация разорвала контракт с компанией «ИР-

ГРУПП», и предприятие «Оскемен-Водоканал» снова перешел в государ-

ственное управление [102]. 

Анализ реализации инвестиционных проектов в сфере ВКХ в Казах-

стане и Российской Федерации позволил определить основные условия, 

влияющие на эффективность взаимодействия между управляющей компа-

нией (оператором) и собственником инженерной инфраструктуры: полити-

ческая поддержка местных органов власти; установление «экономически 

обоснованных» тарифов; внедрение механизма привлечения внебюджет-

ных источников финансирования; распределение рисков (строительных, 

эксплуатационных, финансовых) и ответственности посредством заключе-

ния контракта и тарифного соглашения; внедрение системы стимулирова-

ния за выполнение ключевых показателей; информированность населения 

о предстоящих реформах (готовность населения принять частного операто-

ра) [76, 77, 93, 95].  

Пристального внимания заслуживает опыт реализации проектов с уча-

стием частного капитала в сфере ВКХ в Украине. Согласно законодательству, 

в Украине могут реализовываться в ВКХ все основные виды ГЧП (аренда, 

концессия и др.), кроме приватизации объектов ВиК. Сегодня имеется неко-

торый опыт работы, как правило, отрицательный на условиях аренды инже-

нерной инфраструктуры в г. Кировоград, а также концессии систем ВиК в 

г. Бердянске. В частности, из-за непроработки тарифного и инвестиционного 

соглашения передача в аренду инженерной инфраструктуры ООО «Водное 

хозяйство» в г. Кировограде закончилось неудовлетворительно. Решением 

суда договор аренды с ООО «Водное хозяйство» был расторгнут через 2 года 

после его заключения [93]. В г. Одесса в 2003 г. сроком на 49 лет была пере-

дана в аренду инженерная инфраструктура систем ВиК частной компании 

ООО «Инфокс», которая в течение первых двух лет управления увеличила 

тарифы на воду для населения в 1,6 раза, при этом не выполнила ряд требова-

ний по реконструкции существующих систем ВиК, в результате сверхнорма-

тивные потери воды составили около 40 % [103]. Впоследствии контракт 

между собственником инженерной инфраструктуры и эксплуатирующей ор-

ганизацией был пересмотрен. До 2020 г. местный орган власти в г. Одесса 

планирует отключить всех потребителей от системы централизованного го-

рячего водоснабжения в связи с нерентабельностью оказания данного вида 

жилищно-коммунальной услуги потребителям.  

Информация о ходе реализации инвестиционных проектов по развитию 

систем водоснабжения должна быть прозрачной, иначе как показывает 

украинский опыт, трудно будет судить об эффективности целевого исполь-

зования кредитов международных финансовых организаций. В частности, 

экс-директор коммунального предприятия «Водоканал» Запорожье был об-

винен в нецелевом использовании кредита ЕБРР на развитие систем ВиК на 

сумму 130 тыс. евро [104]. 
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Оценка опыта реализации аренды (концессионных соглашений) инже-

нерной инфраструктуры систем ВиК в странах СНГ не дает однозначной 

положительной оценки преимущества механизма ГЧП по сравнению с дру-

гими моделями управления в секторе ВКХ. С одной стороны, заключение с 

частными операторами договоров на долгосрочную аренду муниципальных 

объектов ВиК, концессионных соглашений или других договоров на деле-

гированное управление ведет к повышению качества и надежности предо-

ставления воды и оказания услуг канализации за счет привлечения значи-

тельных финансовых ресурсов для модернизации и строительства объектов 

инфраструктуры, внедрения новых технологий. Так, положительным при-

мером реализации ГЧП может служить и пример в Кыргызстане в секторе 

ВКХ. С 2005 г. инженерная инфраструктура водоканала г. Канта была пе-

редана в аренду частной компании, которая за счет арендной платы успеш-

но инвестировала денежные средства в обновление существующей инфра-

структуры систем ВиК [102].  

С другой стороны, частные инвесторы на рынке жилищно-

коммунальных услуг СНГ в первую очередь нацелены именно на получение 

максимальной прибыли, а уже затем на организацию эффективной эксплуа-

тации систем ВиК. Как следствие, ключевым вопросом, который вызывает 

разногласие между собственником инфраструктуры, частным оператором и 

потребителем, становится вопрос формирования тарифов на воду и услуги 

канализации. Во многом это связано с отсутствием четкой проработки дого-

ворных отношений и отсутствием понимания термина «экономически обос-

нованные» тарифы. Как показывает практика, зачастую тарифы на воду сра-

зу повышаются на 100–200 %, исходя из финансовых интересов инвестора. 

При формировании тарифов частный оператор просто суммирует все поне-

сенные затраты с учетом собственной нормы доходности, при этом не учи-

тывая платежеспособный спрос потребителей в данном регионе. В частно-

сти, основными проблемами, с которыми столкнулся в свое время при реа-

лизации инвестиционных проектов по водоснабжению региональный 

холдинг «Дон ВК Юг» – это неплатежи за предоставленную воду со стороны 

муниципальных предприятий шахтерских городов Ростовской области. Пе-

редача муниципального имущества предприятия ВКХ в 2001 г. местным ор-

ганом власти в г. Сызрани (Самарская область), в доверительное управление 

ООО «Сызраньводоканал» вызвало значительное увеличение тарифов на во-

ду, при этом качество поставляемой воды не изменилось [105, 106]. Рефор-

мы в ВКХ в Российской Федерации многие ученые и исследователи рас-

сматривают «…как рыночные манипуляции российских олигархических 

групп, которые создают совместные с властями различных городов пред-

приятия по частному предоставлению услуг в сфере ЖКХ, включая водо-

снабжение и водоотведение, используя при этом различные рыночные меха-

низмы … для получения экономических и политических выгод» [47]. Эту 

точку зрения частично подтверждают результаты конкурсных торгов по пе-

редаче управления системами ВиК в ряде российских городов (Воронеже, 

Калуге и др.) частной компании ООО «Росводоканал». Данные конкурсные 
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торги на управление объектами ВиК происходили без утвержденного плана 

развития инженерной инфраструктуры.  

Кроме рынка ВКХ Российской Федерации в сфере интересов зару-

бежных ТНК крупные промышленные города и столицы ряда стран СНГ, 

так как преимущественно здесь население обладает высоким уровнем до-

ходов и сможет покрыть все затраты инвестора через тарифы на воду и 

услуги канализации. В частности, холдинг SAUR (Франция) с 2004 г. за-

ключил контракт при содействии Всемирного банка в Армении на дове-

рительное управление ЗАО «Армводоканал» (данное предприятие ВКХ 

предоставляло воду в 47 городах), c 2006 г. на условиях аренды сроком на 

10 лет инженерная инфраструктура г. Еревана была передана французской 

компании Veolia Environment [107, с.414]. В 2017 г. компания Veolia 

Environment выиграла концессионный проект на управление системами 

ВиК практически на всей территории Армении в течение 15 лет (оператор 

проекта «Веолия Джур»), сервисная зона обхвата французского холдинга 

составила 80 % от всего населения, имеющего доступ к централизован-

ным системам ВиК. Оставшаяся часть населения, обслуживается 575 му-

ниципалитетами. Планируется объединить инженерную инфраструктуру 

данных муниципалитетов в 6 сервисных зон обслуживания и выставить на 

конкурс на условиях концессии сроком на 40 лет. По предварительным 

прогнозам, в развитие инженерной инфраструктуры систем ВиК Армении 

необходимо до 2031 г. вложить от 1 до 2 млрд евро. В Украине, в г. Харь-

кове, велись переговоры относительно заключения договора аренды си-

стем ВиК сроком на 50 лет с французской компанией Veolia Water. Перед 

потенциальной управляющей компанией муниципалитет выставил усло-

вия: обновить системы ВиК и снизить себестоимость поставляемой воды 

на 10 %. Ряд специалистов считают, что приход иностранной компании на 

украинский рынок ВКХ приведет к росту тарифов на воду минимум в 

1,8 раза [108, с. 17].  

В Узбекистане французская компания Veolia Water при аренде инже-

нерной инфраструктуры в гг. Самарканде и Бухаре  потребовала повыше-

ния тарифов, мотивируя это неблагоприятным изменением экономических 

условий. Правительство Узбекистана предпочло расторгнуть соглашение 

и провело второй конкурс на управление инженерной инфраструктурой. 

Победителем была признана австрийско-шведская компания Amiwater. 

По официальной версии государственных органов, низкое качество ис-

полнения возложенных на оператора договорных обязательств послужило 

основной причиной очередного расторжения контракта на управление 

инженерной инфраструктуры. С 2007 г. данный проект реализуется с уча-

стием кредитной линии МБРР, а ответственными исполнителями назначе-

ны муниципальные организации ВКХ [93]. Следует отметить, что до 

настоящего времени французская компания Veolia Water не оставляет по-

пыток взять в аренду инженерную инфраструктуру систем водоснабжения 

г. Ташкента и Самарканда. Негативный опыт реализации проекта ГЧП в 

Узбекистане в секторе ВКХ показывает важность проработки конкурсных 

условий и договора, заключаемого между частным оператором и соб-
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ственником инженерной инфраструктуры, а также отсутствием соответ-

ствующей институциональной и правовой среды. Важным аспектом реа-

лизации ГЧП, как показал опыт стран СНГ, является не столько выбор ор-

ганизационно-правовой модели, сколько распределение рисков и ответ-

ственности между собственником инженерной инфраструктуры и 

эксплуатирующей компанией через договор на управление с установлени-

ем регулирующих механизмов, определяющих принципы установления 

«экономически обоснованных» тарифов, соблюдения соответствующих 

стандартов качества питьевой воды и безопасности оказываемых услуг 

канализации [76, 109].  

 

2.3. Анализ зарубежной практики установления тарифов на воду 

 

С целью стабилизации финансово-экономического состояния предприя-

тий (подразделений) ВКХ, создания условий по привлечению внебюджетных 

средств на возвратной основе в модернизацию и реконструкцию объектов 

ВиК в Республике Беларусь планируется в среднесрочной перспективе отойти 

от перекрестного субсидирования и перейти на новую систему установления 

тарифов. Для этого требуется изучение зарубежного опыта формирования цен 

на воду и услуги канализации.  

В 1992 г. на конференции в г. Дублин (Ирландия) впервые в рамках 

ООН воду объявили не только социальным, но и экономическим благом для 

общества. Таким образом, вода как ресурс имеет свою экономическую цен-

ность, а не только является социальным благом, которым государство долж-

но обеспечить все общество вне зависимости от объема потребления по низ-

кой цене. В конце 1980-х гг. специалисты МБРР обнаружили преимущество 

частной формы в вопросах предоставления воды и услуг канализации, их 

мнение сводилось к тому, что когда цена на воду отражает свою истинную 

стоимость, водный ресурс будет рационально использоваться [110]. Ко-

мандно-административные методы для управления ВКХ, применяемые во 

многих странах бывшего Советского Союза, привели к искусственному за-

нижению величины тарифов на воду и неадекватному восприятию цены 

воды со стороны общества.  

Проведенные исследования зарубежной практики ценообразования 

показали, что величина тарифов на воду и услуги канализации во многих 

зарубежных странах находится в прямой зависимости от намеченных стра-

тегических целей развития самого предприятия ВКХ и в целом предпочте-

ний потребителей. Стоит отметить, что потребители и поставщики воды 

имеют разные ожидания от величины тарифа на воду, так как общество хо-

чет получать воду высокого качества по доступной цене, эксплуатирующие 

организации (операторы) желают при этом покрыть все свои эксплуатаци-

онные издержки и иметь устойчивый доход для дальнейшего развития ин-

женерной инфраструктуры систем ВиК. Объективно следует отметить, что 

ни одна модель формирования тарифов на воду и услуги канализации в за-

рубежных странах не может обеспечить удовлетворение всех стратегиче-

ских целей, выход состоит в том, что общество и предприятие ВКХ опре-
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деляют приоритетные цели, наиболее близкие к конкретной ситуации. При 

формировании тарифов на воду в зарубежных странах учитывается тот 

фактор, что их величина должна обеспечивать устойчивый чистый доход 

предприятию ВКХ, стимулировать экономию водных ресурсов, учитывать 

возможность реализации. 

Величина тарифа на воду в индустриально развитых странах направлена 

на реализацию не только экономических, но и социально ориентированных и 

экологических целей (рис. 2.5) [111]. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Рис. 2.5. Основные цели при формировании тарифа на воду  

Источник: Собственная разработка авторов 

 
Цена на воду – это конечная стоимость услуги по добыче, очистке и 

транспортировке к потребителю воды соответствующего качества, оказыва-

емой эксплуатирующей организацией. Учет всех целей при формировании 

цены на воду (Цв) позволит покрыть не только все эксплуатационные из-

держки, капитальные затраты на развитие инженерной инфраструктуры си-

стем водоснабжения, но и реализовать ряд охранных мероприятий по вос-

становлению водных ресурсов: 

 

,ЗЗЗЗЗВ ЭСАКЭЦ                                                   (2.1), 

 
где ЭЗ – эксплуатационные затраты и затраты на техническое обслуживание 

систем водоснабжения; КЗ – капитальные затраты, связанные с развитием 

(реконструкцией) существующих и строительством новых объектов водо-

снабжения; А3 – альтернативные затраты (разность в доходе между вложени-

ем капитала в водохозяйственный бизнес и в среднем по экономике); СЗ – со-

циальные затраты (дифференциация оплаты может накладывать затраты на 

других пользователей в зависимости от их доходов); ЭЗ – экологические за-

траты, связанные с реализацией мероприятий по охране и восстановлению от 

загрязнений водных ресурсов. 
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Использование данного подхода полного возмещения затрат, включа-

ющего в себя все вышеперечисленные элементы, означает, что учету под-

лежат даже издержки, связанные с выплатой основного долга и процентов 

по кредитным ресурсам для развития (реконструкции) объектов инженер-

ной инфраструктуры, возникающие при функционировании предприятия 

ВКХ. По мнению ряда авторов, тариф на воду должен отражать цену жи-

лищно-коммунальной услуги, которая включает в себя все затраты обеспе-

чения населения питьевой водой соответствующего качества. Тем самым 

цена на воду сообщает потребителям об истинной ценности воды и таким 

образом поощряет их на эффективное использование водных ресур-

сов [112]. Цена на воду и услуги канализации должны формироваться в 

каждом конкретном случае самим предприятием ВКХ, исходя из его стра-

тегических задач развития. Основные факторы, напрямую воздействующие 

на формирование цены на воду на предприятиях ВКХ, представлены на 

рис. 2.6 [111; 113, с. 34].   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

Рис. 2.6. Основные факторы, воздействующие на формирование цены на воду  

Источник: Собственная разработка автора 
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только монополизм организаций ВКХ, но и отсутствие условий для сво-

бодного ценообразования и существующий механизм экономических рас-

четов между производителями и потребителями услуг. Кроме этого, целе-

сообразно, чтобы цена на воду отражала следующие характеристики ее 

предложения, такие как качество, надежность и регулярность, беспере-

бойность подачи воды. 

Стоит отметить, что тариф за воду в ряде стран Южной Европы 

(например, Кипр) определяется в соответствии со степенью дефицита дан-

ного ресурса. Одним из ключевых факторов, влияющих на тарифную поли-

тику, который изменяется от страны к стране, является принятая там орга-

низационно-правовая модель управления ВКХ (модель частного делегиро-

ванного управления, приватизация и др.). Так, в Ирландии, где для сектора 

ВКХ характерна полная интеграция оператора в организационную структу-

ру муниципальных органов власти, тариф на воду для населения устанавли-

вается как фиксированная сумма в ряде небольших городов. Как правило, на 

формирование тарифов на воду в Ирландии сильное влияние оказывает 

местные органы власти, которые ежегодно утверждают тарифы на воду, ис-

ходя из политической конъюнктуры [54]. 

В Польше были проведены исследования, результаты которых показа-

ли, что структура затрат на воду во многом зависит от организационно-

правовой формы управления системами ВиК. Например, высокая доля 

амортизационных расходов (в среднем 27,5–30,0 %) в общей себестоимо-

сти воды наблюдалась на предприятиях ВКХ Республики Польша в форме 

ОАО, в то же время муниципальные предприятия водоснабжения имели 

высокий удельный вес, приходящийся топливно-энергетические ресурсы 

(во многом это объясняется отсутствием достаточных средств на внедрение 

современного энергосберегающего оборудования) [114]. Существенным 

фактором, который учитывается в ряде стран Европы, при формировании 

тарифа на воду, являются природно-климатические условия, которые опре-

деляют вероятность наступления наводнений и засухи, что важно при при-

нятии решения о вложении средств в строительство объектов гидротехни-

ческого строительства (дамб и др.).  

В соответствии с Рамочной водной директивой Евросоюза, для прогно-

зирования будущих потребностей потребителей в воде и услугах канализа-

ции, местным органам власти необходимо разрабатывать водохозяйственный 

баланс. Разработка такого документа (муниципалитетом совместно с пред-

приятием водоснабжения) в совокупности с генеральным планом развития 

территориально-административной единицы позволяет определить необхо-

димый объем финансовых средств на развитие инженерной инфраструктуры, 

тем самым рассчитать значения «инвестиционной составляющей» в тарифе на 

долгосрочный период времени.  

Тариф на воду для немецких муниципальных предприятий водоснаб-

жения утверждается и контролируется местными органами власти и пред-

ставителями федеральной земли. В Финляндии администрация города со-

гласовывает финансовый бюджет предприятия водоснабжения и утверждает 

величину тарифов на воду. В Дании аналогично, размер тарифа за воду 



55 

утверждается местным муниципалитетом согласно требованиям акта по во-

доснабжению с учетом предложенной инвестиционной программы развития 

инженерной инфраструктуры со стороны предприятия ВКХ. В Нидерландах 

величина тарифа на воду определяется самим предприятием водоснабжения 

и утверждается Советом акционеров (муниципальные органы власти). Ос-

новной целью при формировании тарифов на воду у нидерландских компа-

ний по водоснабжению, в отличие от частных английских компаний, являет-

ся возмещение эксплуатационных и инвестиционных затрат, а не получение 

значительной части прибыли [54].  

Степень покрытия затрат на обслуживание инженерной инфраструктуры 

во многом зависит от географического расположения, менталитета населения 

страны, а также элементов затрат, включаемых в тариф на воду и услуги ка-

нализации, в той или иной стране. Степень покрытия эксплуатационных за-

трат в странах ЕС различна, во многих странах Южной Европы в тариф на 

воду не включена «инвестиционная составляющая», отсюда величина тарифа 

в Испании почти в 2,5 раза меньше, чем в Германии (табл. 2.7).  

На величину эксплуатационных издержек по добыче, водоочистке и 

транспортировке воды в зарубежных странах влияют в основном два ключе-

вых фактора: источник воды, который определяет ресурсные затраты, и гео-

графическая концентрация потребителей, которая влияет на стоимость 

транспортировки воды. Величина прибыли в тарифе на воду зависит от ко-

личества потребления воды потребителями и количества потребителей, об-

служиваемых на 1 км2.  

 

Таблица 2.7 

Сравнительный анализ величины тарифов на воду в странах Евросоюза 

Страна 
Тариф за 1м3 воды,  

доллары США, цены 2006 г. 

Потери и утечки  

воды в среднем, % 

Дания 2,25 Отсутствуют данные 

Германия 2,25 9 

Англия и Уэльс 1,93 24 

Франция 1,58 25 

Нидерланды 1,49 5 

Италия 1,15 27 

Финляндия 1,03 17 

Испания 0,93 30 

Примечание: Таблица составлена на основе данных источников [25, 26, 115]. 

 

В частности, в Германии тариф за воду устанавливается исходя из 

принципа полной компенсации всех затрат на функционирование систем 

ВиК и состоит из двух составляющих: фиксированной (обслуживание ин-

женерной инфраструктуры) и переменной, зависящей от объемов потреб-

ления воды. Немецкие компании водоснабжения инвестируют в развитие 

инженерной инфраструктуры ежегодно около 2,5 млрд евро в год, из них 

60 % приходится на обновление (реконструкцию) систем ВиК. Повышение 

стандарта в Германии на качество воды в 90-е гг. ХХ века вызвало соответ-
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ственный рост цены на питьевую воду на 40 %, а тарифов на канализа-

цию – на 80 % посредством включения в тариф «инвестиционной состав-

ляющей» [22]. Результатом включения «инвестиционной составляющей» в 

тариф на воду в Германии является самый низкий процент потерь и утечек 

воды в странах ЕС (около 9 %). Для сравнения: в Испании, Италии около 

27–30 % [25;26]. Аналогично и в странах Скандинавии, где приняты более 

высокие требования по защите водных ресурсов по сравнению со странами 

Южной Европы: величина тарифа на воду покрывает не только эксплуата-

ционные затраты, но и выплату основного долга, процентов по кредитным 

ресурсам, взятым на развитие (реконструкцию) объектов инженерной ин-

фраструктуры систем ВиК. 

При формировании тарифов по очистке сточных вод действует такой же 

принцип покрытия всех эксплуатационных и инвестиционных затрат, как и 

при установлении тарифов на воду. В частности, тариф на очистку сточных 

вод в Германии включает в себя как эксплуатационные переменные издержки 

(ориентировочно 30 % занимают расходы на оплату труда с налогами персо-

нала, 70 % – энергетические затраты, прочие издержки и др.), так и амортиза-

ционные отчисления, проценты по выплату кредитов [116].  

Предприятия ВКХ в странах Южной Европы исторически удерживали 

тарифы на воду на уровне ниже эксплуатационных издержек, и сейчас мест-

ные водоканалы вынуждены столкнуться со значительным увеличением та-

рифов, чтобы улучшить качество воды и оказываемых услуг канализации до 

европейских стандартов. В частности, в Греции, Испании, Португалии сте-

пень покрытия населением эксплуатационных затрат за воду находится в 

пределах 40–90 % от их полной стоимости. Основным препятствием для 

полного возмещения издержек в Греции, Испании является протест населе-

ния на счет роста оплаты за воду и услуги канализации. Протест со стороны 

населения по поводу повышения тарифов на воду особенно ощущается, если 

рост происходит очень резко, без видимого улучшения качества предостав-

ляемой питьевой воды. Как правило, возражений со стороны промышлен-

ных организаций значительно меньше, чем от бытовых потребителей. 

В странах Южной Европы капитальные затраты на модернизацию систем 

водоснабжения предприятиям ВКХ компенсируются правительством (муни-

ципалитетами) субсидиями посредством увеличения налоговой нагрузки для 

всего общества. Так, например, до мирового кризиса 2008 г. в Греции фи-

нансовые субсидии за счет правительства и экологических фондов Евросою-

за покрывали ориентировочно 17–20 % всех эксплуатационных затрат и по-

чти 100 % капитальных вложений, направляемых на реконструкцию систем 

ВиК [25; 26; 54].  

В ряде бывших социалистических стран (Болгария, Чехия, страны Бал-

тии и др.) постепенно переходят на полное возмещение населением всех за-

трат, связанных с добычей, очисткой и транспортировкой воды. Так, в Эсто-

нии тарифы на воду покрывают не только эксплуатационные затраты, но и 

приблизительно 35 % от необходимого объема инвестиций в развитие инже-

нерной инфраструктуры.  
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В зависимости от выбранной цели при формировании тарифов на воду 

(экономическая, финансовая, социальная, экологическая) большинство стран 

Евросоюза используют комбинации следующих компонентов в стоимости 

воды: плата за подключение к инженерной сети водопровода; фиксированная 

плата; плата в зависимости от объема потребления воды. Конкретная комби-

нация компонентов в тарифе зависит от характеристики территориально-

административной единицы (численность потребителей, протяженность сетей 

ВиК и др.), физического состояния объектов инженерной инфраструктуры 

систем ВиК и категории потребителей. 

Например, тариф на воду (Тв) в Португалии состоит из фиксированного и 

переменного компонентов, расчет которых представлен следующей формулой: 

 

ввобв КЦЗТ  ,                                                                   (2.2) 

 
где Зоб – затраты на эксплуатацию систем водоснабжения (фиксированный 

компонент); Цв – цена за единицу потребляемой воды, зависит от объема по-

требления; Vв – количество воды, м3. 

В Греции тариф на воду состоит из фиксированной оплаты (обычно 

5 м3 в месяц на домовладение), переменной оплаты (в зависимости от 

объема потребляемой воды) и инфраструктурного платежа (40–80 % от 

объема необходимых инвестиций). В Испании наиболее распространен-

ным методом является установление возрастающих многоступенчато-

пропорциональных блоков [54].  

В табл. 2.8 представлена сравнительная характеристика существующих 

моделей формирования тарифов на воду в зарубежных странах. В основном 

выделяют одноуровневые и многоуровневые тарифы на воду. Одноуровневые 

тарифы могут быть в виде фиксированных или волюметрических (объемных) 

ставок, при этом при определении сумм платежей учитывается только один 

фактор. Многоуровневые тарифы на воду могут представлять собой сочета-

ние фиксированной цены и оплаты за потребленный объем (двухуровневые 

тарифы) либо могут включать в себя более одной ставки на потребляемые 

объемы, которые применяются в зависимости от уровней водопотребления. 

Наиболее распространенной моделью установления тарифов на воду является 

двухэлементная тарифная система и тарифная структура многоступенчато-

пропорциональных блоков. 
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Таблица 2.8 

Сравнительная характеристика существующих моделей формирования  

тарифов на воду в зарубежных странах  
 

Наимено-

вание ви-
дов 

Методика расчета Преимущества Недостатки 

Единый 

тариф 

Расчет предусматривает 

установление директивным 

способом государственным 
органом управления фикси-

рованной ставки тарифа вне 

зависимости от объемов 

потребления воды 

Легкость реализа-
ции и понимания 

для общества 

Затраты на взима-
ние сравнительно 

невелики 

Обеспечение ста-

бильного притока 
доходов 

Льготирование не-

которых групп по-
требителей 

Отсутствие прямой связи 

между объемом потреблен-
ной воды и начисленной 

суммой платежа 

Отсутствие экономии воды 

потребителями 
Не отражение фактической 

стоимости реализованной 

населению воды 
Наличие перекрестного 

субсидирования, то есть 

потребители, которые не 

экономят воду, субсидиру-
ются теми, кто экономит 

Отсутствие прозрачности в 

доступе к информации (по-
требители не получают ин-

формации об объеме ис-

пользованной воды и по-
этому не знают этих 

объемов и их влияния на 

затраты и платежи) 

Много-

ступен-

чато-
пропор-

цио-

нальные 
тарифы  

Расчет предусматривает 

установление постоянной 

ставки в тарифе для всех 
потребителей (широкие 

ступени) и различных ста-

вок для различных катего-
рий потребителей 

Стимул для экономии 
(больше объем по-

требления, больше 

оплата)  
Предоставление льгот 

малообеспеченным 

слоям населения (бо-

лее низкую ставку) в 
первой ступени (цено-

вые преференции)  

Приемлем для терри-
ториально-

административных 

единиц с нехваткой 
производственных 

мощностей систем 

водоснабжения 

Направлен на умень-
шение пиковой по-

требности в воде 

Колебание доходов пред-
приятий ВКХ в зависимо-

сти от объемов реализо-

ванной воды 
Оказание существенного 

воздействия на финансо-

вое положение потреби-
телей больших объемов 

воды 
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Окончание табл. 2.8 

Наимено-

вание видов 
Методика расчета Преимущества Недостатки 

Пиковые 

и внепи-
ковые 

тарифы 

Расчет предусматривает 

установление высокой став-
ки тарифа на воду, потреб-

ленную в часы пик, и низ-

кой ставки на воду, потреб-
ленную во внепиковый 

период 

Адекватно распределяются 
затраты между потребите-

лями в зависимости от их 

запросов  
Стимулирование потреби-

телей ограничивать водо-

потребление в часы пик и 
увеличивая потребление во 

внепиковые периоды 

Оказание большого влия-

ния на принятие решения о 
наращивании дополни-

тельных мощностей объ-

ектов водоснабжения 

Потребность в 

установки очень 

дорогих водомеров, 
способных вести 

учет потребления в 

часы пик  
Трудоемкая и доро-

гостоящая система 

управления и изме-

рения потребления 
воды 

 

Сезон-

ные 

ставки 

Расчет предусматривает 

установление более высоко-

го тарифа на объем воды, 
использованный в летний 

период дополнительно, 

сверх базового объема, т.е. 
среднего в зимний период 

или за год 

 

Стимулирование экономии 

воды в то время, когда за-

траты на поставку воды 

максимальны 
Сокращение потребления 

воды на любые иные цели, 

кроме обеспечения жизне-
деятельности 

Снижение уровня потребле-

ния в случае дефицита про-
изводственных мощностей 

систем водоснабжения  

Снижение суммарных затрат 

на предоставление воды 

Применение толь-

ко там, где суще-
ствуют резко вы-

раженные сезон-

ные климатические 
изменения 

Изменение частоты 

снятия показаний со 
счетчиков 

 

Двухста-

вочный 
тариф 

Расчет состоит в определении 

фиксированной (условно-

постоянные расходы, связанные 
с содержанием систем водо-

снабжения, административно-

управленческого персонала, 

амортизационные отчисления, 
ремонт основных средств) и 

переменной части тарифа (за-

траты на электроэнергию, мате-
риалы, заработная плата рабо-

чих и др.), зависящей от объема 

потребления воды. Фиксиро-

ванная месячная ставка тарифа, 
соответствует минимальному 

объему потребления воды. Этот 

метод может быть усовершен-
ствован посредством использо-

вания тарифной системы воз-

растающих (многоступенчатых) 
блоков для переменной состав-

ляющей тарифа. 

Сокращение потребления 

воды значительно влияет 

на величину тарифов 
Стимулирование потреби-

теля к экономии водных 

ресурсов, что способству-
ет их эффективному ис-

пользованию Страхование 

деятельности предприятия 
ВКХ от колебаний спроса 

на воду, снижения финан-

совых рисков, связанных с 

реконструкцией и строи-
тельством объектов ин-

женерной инфраструкту-

ры систем водоснабже-
ния 

Возможность ма-

нипуляций пере-
распределения за-

трат между фикси-

рованной и 
переменной частью 

тарифа 

Сложность опреде-

ления затрат для 
фиксированной (ба-

зовой) ставки  

 

П р и м е ч а н и е. Таблица составлена по данным источников [54; 112; 117]. 
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В ряде стран Евросоюза (Дания, Англия и др.) используют двухставочный 

тариф на воду. Фиксированный элемент, в который входят условно-

постоянные затраты, страхует деятельность предприятия ВКХ от колебаний 

спроса на воду и снижает финансовые риски, связанные с реконструкцией и 

строительством новых инженерных сетей водопровода (систем водоснабже-

ния). Величина переменного элемента (основная заработная плата рабочих, ре-

агенты, затраты на электроэнергию и др.) в структуре тарифа зависит от по-

требленного объема воды и, следовательно, поощряет у потребителя экономию 

водных ресурсов [112]. При внедрении двухставочных тарифов с фиксирован-

ной ставкой оплаты за месяц вначале следует определить, какие затраты 

(условно-постоянные) будут включены в базовую месячную ставку тарифа.  

Минимально необходимый уровень водопотребления должен приниматься 

во внимание при установлении фиксированного тарифа на воду. Более совер-

шенные структуры тарифов могут также учитывать пики потребления в течение 

дня и сезонное варьирование в спросе на воду. Так, региональный муниципали-

тет Ватерлоо в Канаде, например, устанавливает летние тарифы, которые отра-

жают больший спрос на воду в это время года, следовательно, размер тарифа на 

воду превышает среднюю величину в зимний период [112;117]. 

Ключевым моментом реализации реформы тарифной политики на во-

ду и услуги канализации является выбор модели тарифного регулирования. 

В Англии и Уэльсе регулирование организацией OFWAT процесса уста-

новления тарифов осуществляется через установление предельных цен на 

воду – RPI (retail price index – индекс розничных цен). В том случае, когда 

регулирующим органом устанавливается необходимость в привлечении 

крупных инвестиций в развитие инженерной инфраструктуры ВиК, исходя 

из потребностей предприятия водоснабжения в данном регионе, преду-

сматривается рост тарифов на воду с учетом коэффициента К (ставка до-

ходности на капитал), т.е. RPI + К + U (количество коэффициента К, не 

учитываемого в предыдущих годах) [55, с. 68]. Коэффициент К является 

максимальным значением, на которое предприятие водоснабжения может 

увеличить сумму своего тарифа за год сверх темпов инфляции. Большин-

ство английских компаний по водоснабжению устанавливают тарифы с вы-

сокой фиксированной и низкой переменной частью, которая зависит от 

объема потребления воды. Для крупных промышленных потребителей 

(объем потребления свыше 200 000 м3 в год) существуют льготы. Англий-

ские компании по водоснабжению с 1989 г. имеют право взимать плату за 

присоединение к сетям водопровода, чтобы покрыть расходы на строитель-

ство (реконструкцию) объектов инженерной инфраструктуры в отдаленных 

местах региона, связанную с обслуживанием отдельных потребителей. 

Во Франции тарифы на воду и их ежегодная корректировка в зависимости 

от изменения факторов внешней среды определяются договором на управ-

ление между муниципалитетом (коммуной) и управляющей компанией. 

Периодически (обычно каждые 5 лет) или в случае значительных измене-

ний условий технического функционирования систем ВиК, заключившие 

между собой договор на управление предприятие водоснабжения и мест-

ный муниципалитет пересматривают условия финансирования, изучая раз-



61 

ницу с первоначальными положениями (условия функционирования, изме-

нение объемов потребления, специфические проблемы) [41]. Ежегодно 

французские компании по ВКХ должны предоставлять статистическую от-

четность, чтобы государственные органы управления могли определить, не 

превышают ли величина тарифов на воду данных компаний ранее заявлен-

ные значения. Тариф на воду в частных компаниях во Франции состоит из 

суммы трех составляющих: текущие эксплуатационные расходы, капиталь-

ные затраты и прибыль на собственный акционерный капитал. Как прави-

ло, текущие эксплуатационные расходы составляют 55 % от общей вели-

чины тарифа для населения [54].  

Заслуживает внимания опыт Казахстана по совершенствованию тариф-

ной политики на водоснабжение и оказание услуг канализации потребите-

лям. Основными критериями для принятия пятилетнего тарифного плана в 

Казахстане являлись: положительные финансовые результаты за два года, 

предшествующие подаче заявки на установление нового тарифа на воду; со-

бираемость платежей минимум 97 % от общего объема платежей; отсут-

ствие у предприятия ВКХ ссуд; ведение предприятием ВКХ раздельного 

учета по видам основной (водоснабжение и канализация) и неосновной дея-

тельности [118, 119, 120]. 

В Казахстане норматив рентабельности, включаемой в тарифы на воду и 

услуги канализации, определяется с учетом необходимых инвестиций в об-

новление основных средств систем ВиК. Одной из мер повышения инвести-

ционной привлекательности сектора ВКХ Казахстана и экономного потреб-

ления воды стало введение дифференциации тарифов на воду по группам по-

требителей в зависимости от объемов потребления воды [121]. 

На сегодняшний день в Казахстане разработан проект нового Закона 

«О естественных монополиях», предусматривающий следующие методы фор-

мирования тарифов на воду и услуги канализации: затратный метод, метод ин-

дексации, стимулирующий метод. В рамках реализации проекта с участием 

ЕБРР «Регулирование в инфраструктуре и разработка тарифной политики» 

планируется внедрить в этой стране стимулирующий метод тарифообразова-

ния на воду и услуги канализации. Основными преимуществами данного ме-

тода являются: отказ от утверждения плановой тарифной сметы, ежегодная 

корректировка эксплуатационных затрат, предоставление на развитие 50 % от 

величины чистой прибыли предприятию ВКХ в случае достижения им ключе-

вых показателей качества, надежности и эффективности [122].  

В Украине национальная комиссия, осуществляющая государственное 

регулирование в сферах энергетики и коммунального хозяйства, постепенно 

переходит на механизм стимулирующего регулирования на тарифы на воду и 

услуги канализации для повышения эффективности деятельности местных 

предприятий ВКХ посредством определения целевых показателей по сниже-

нию затрат ресурсов и улучшения качества воды. В ряде стран Чили и в ряде 

стран Юго-Восточной Азии регулирование ценовой политики предприятий 

водоснабжения (установление предельной цены на воду и услуги канализа-

ции) осуществляется на основании средних затрат, сложившихся за опреде-

ленный период в ВКХ, что дает сильную мотивацию для компаний водо-
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снабжения иметь удельные издержки ниже среднего. Установление тарифов 

на воду и услуги канализации по данному механизму с учетом индекса эф-

фективности деятельности компании, на который корректируется себестои-

мость, автоматически сокращает уровень доходности для неэффективного 

предприятия водоснабжения, и, чтобы вернуться к среднеотраслевому уров-

ню доходности, компания должна будет сократить издержки для достижения 

установленных норм рентабельности [123]. Однако применение данного ме-

тода условной сравнительной конкуренции требует, чтобы осуществлялось 

сопоставление по уровням эффективности. Если это условие не выполняется, 

данный механизм регулирования деятельности предприятий ВКХ нельзя 

применить, поскольку определение индекса эффективности регулирующим 

органом будет носить субъективный характер.  

Проведенный анализ зарубежного опыта в формировании тарифов пока-

зал, что во многом реализация стратегических целей развития предприятия 

ВКХ зависит от включения в том или ином размере «инвестиционной состав-

ляющей» в тариф на воду и очистку сточных вод, что ведет к снижению объ-

емов аварийно-восстановительных работ, повышению надежности и беспере-

бойности поставляемой воды до потребителей.  

При включении «инвестиционной составляющей» в тариф на воду необ-

ходимо учитывать доступность тарифа для населения, предприятий и органи-

заций в рамках обслуживаемой территории. Основным фактором увеличения 

обоснованного роста тарифов для населения является рост уровня их доходов 

за счет развития промышленности и сферы услуг в данном регионе. Показа-

тель доступности тарифа рассчитывается по следующей формуле:  

 

срГД

П
ДТ


 ,                                               (2.3) 

 
где ДТ – показатель доступности тарифа на воду и услуги канализации 

для домашнего хозяйства (семьи), %; Σ П – годовая сумма платежей за 

пользование водой и услугами канализации, у.е.; ГДср – средний годовой 

доход семьи, у.е. 

Доступность тарифа определяется по тому, какую долю в ежемесячных 

доходах семьи составляют затраты на оплату воды и услуг канализации. Этот 

показатель отражает фактическую способность населения оплачивать воду и 

услуги канализации. Специалисты МБРР считают, что тариф за воду и услуги 

канализации не должен превышать 3 % от величины семейного дохода, экс-

перты ЕБРР – от 3 до 5 % (с учетом роста тарифов на воду и услуги канализа-

ции с целью обслуживания кредитов данного банка) [124].  

Показатель доступности тарифа может быть использован для оценки 

уровня тарифов на воду и услуги канализации для населения того или ино-

го региона через анализ следующих показателей: величина среднего  

среднедушевого дохода семьи; процент населения, находящегося за чертой 

бедности; уровень безработицы; среднемесячный размер оплаты семьей за 

воду и услуги канализации.  
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Для обеспечения ценовой доступности воды и услуг канализации для 

малообеспеченных категорий населения следует: 

1) провести анализ всех зарегистрированных семей, имеющих право на 

получение безналичных жилищных субсидий; 

2) выполнить расчет необходимой суммы для адресного субсидирования; 

3) провести соответствующую информационно-разъяснительную ком-

панию по обоснованию роста тарифов на воду и услуги канализации с учетом 

роста качества, надежности и бесперебойности оказываемых услуг. 

Обеспечение доступности тарифов − ключевая задача социальной поли-

тики предприятий ВКХ, которая зачастую вступает в противоречие с полити-

кой установления тарифов на воду и очистку сточных вод, исходя из фактиче-

ских эксплуатационных издержек и инвестиционных затрат на развитие (мо-

дернизацию) объектов систем ВиК. Проведенный анализ зарубежного опыта 

свидетельствует, что страны Южной Европы (Испания, Греция, Италия) вы-

брали с конца 90-х годов ХХ века вместо постепенного роста тарифов на воду 

и очистку сточных вод многолетние проблемы с постепенно приходящей в не-

годность инженерной инфраструктурой систем ВиК. Будущее поколение дан-

ных стран столкнется в ближайшее время с проблемой значительного роста 

тарифов на воду и услуги канализации для устранения серьезных технических 

проблем, связанных с масштабным обновлением систем ВиК. 

Ряд зарубежных исследователей считают, что установление тарифов на 

воду и услуги канализации ниже эксплуатационных затрат, внедрение субси-

дий приводит к тому, что отдельные пользователи водных ресурсов, дей-

ствующие независимо и рационально в собственных интересах, вступают в 

противоречие с общим благом, истощая этот ресурс. Об этом свидетельствует 

быстрое истощение подземных водоносных горизонтов и снижение качества 

питьевой воды в ряде развивающихся стран, таких как Индия, Пакистан. Рас-

четы специалистов МВФ показывают, что в 2012 г., установленная цена на 

воду, ниже эксплуатационных издержек, в ряде стран выразилась в субсиди-

ях на воду со стороны государственного бюджета в размере примерно 

456 млрд долларов США во всем мире, или примерно 0,6 % мирового ВВП. 

При этом внедрение субсидий пропорционально объему использованной во-

ды для всех категорий населения (Египет, Гватемала и др.) приводит к тому, 

что в ряде развивающихся стран в конечном итоге субсидии идут на пользу в 

основном группе населения с высокими доходами. Зачастую малоимущие 

группы населения часто имеют ограниченный доступ к качественной питье-

вой воде или его лишены вообще [125, 126]. 

Совершенствование системы управления ВКХ затруднительно без изме-

нения системы формирования тарифов на воду и услуги канализации. С од-

ной стороны, правительство ряда развивающихся стран должно устанавли-

вать тариф на воду таким образом, чтобы достигнуть полного возмещения 

издержек, включая затраты на эксплуатацию и инвестиции в основной капи-

тал, с другой стороны – тарифы на воду должны быть доступными для мало-

имущих и уязвимых категорий населения. Во многом решение данной задачи 

достигается установлением прогрессивной шкалы тарифов на воду и услуги 

канализации в зависимости от потребленного объема водных ресурсов. 
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ГЛАВА 3 

 

АНАЛИЗ РАЗВИТИЯ ВКХ РЕСПУБЛИКИ БЕЛАРУСЬ 

 

3.1. Характеристика формирования и развития  

системы управления ВКХ Республики Беларусь 

 

3.1.1. Ретроспективный анализ развития 

отечественной системы управления ВКХ 

 

Формирование системы управления ВКХ в Республике Беларусь 

осуществлялось постепенно в зависимости от масштабов, специфики ре-

шаемых задач, технического уровня предприятий водоснабжения и кана-

лизации. Ретроспективный анализ развития менеджмента ВКХ позволяет 

выделить основные пять этапов реформирования системы управления 

объектами ВиК [127; 128; 129]. 

Первый этап – период с середины 20-х годов ХХ века по 1979 г. По всей 

стране в начале этого этапа шло массовое строительство городских водохо-

зяйственных систем. В 1930 г. в бывшей БССР было создано самостоятельное 

Главное управление коммунального хозяйства, которое впоследствии было 

преобразовано в Министерство коммунального хозяйства, затем в 1973 г. в 

Министерство жилищно-коммунального хозяйства [130]. Данный этап харак-

терен тем, что в бывшей БССР были созданы областные производственные 

объединения «Водоканал», что явилось основой организационного выделения 

ВКХ в самостоятельную отрасль. На базе организаций ВКХ областных цен-

тров были сформированы специализированные производственные базы для 

повышения технического уровня эксплуатации систем ВиК не только в круп-

ных городах, но и в районных центрах и населенных пунктах в сельской 

местности данного региона. 

Форма организации предприятий ВКХ в бывшем СССР, в том числе 

БССР, зависела, прежде всего, от масштабов деятельности, производственной 

мощности, ведомственной подчиненности. Объекты ВиК города, как правило, 

входили в состав производственного управления ВКХ, действующего на пра-

вах предприятия с единым расчетным счетом в банке, с общим фондом амор-

тизации, оборотными средствами. В небольших городах водопровод и кана-

лизация объединялись с некоторыми другими коммунальными предприятия-

ми в коммунальный комбинат, подчиненный городскому управлению 

коммунального хозяйства [131, с. 197]. 

Производственные объединения «Водоканал» непосредственно управ-

лялись областными Советами народных депутатов, как собственниками ин-

фраструктуры, при этом Министерство ЖКХ, в составе которого было со-

здано специализированное управление ВКХ, осуществляло методическое 

руководство организациями, эксплуатирующими системы ВиК (рис. 3.1). 

Для проектирования объектов коммунальной инженерной инфраструктуры 

населенных пунктов и промышленных объектов, в том числе сетей и соору-
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жений ВиК, было создан в 1967 г. проектный институт «Белремстройпро-

ект», который впоследствии постановлением Совета Министров БССР 

№ 299 от 28 августа 1969 г. был переименован в проектный институт «Бел-

коммунпроект». Для выполнения пуско-наладочных работ и ремонту сетей и 

сооружений систем ВиК в 1976 г. было создано управление «Белводока-

налремналадка». Для выполнения научно-исследовательских, опытно-

конструкторских работ по разработке и внедрению новой техники и техно-

логий в системе Минжилкомхоза БССР был создан Белорусский конструк-

торско-технологический институт городского хозяйства (БелКТИГХ), кото-

рый в 1985 г. был преобразован в научно-производственное объединение 

«Жилкоммунтехника». Этот период был характерен высоким подъемом тех-

нического уровня организаций ВКХ, формированием централизованной си-

стемы планирования и управления коммунальным водным хозяйством, 

установления оптимального сочетания отраслевого и местного управления 

организациями ВКХ [132, с.15].  
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Второй этап – 1979–994 гг. В 1979 г. была проведена реформа системы 

управления ЖКХ направленная на сокращение промежуточных звеньев 

управления и повышение тем самым оперативности при принятии и исполне-

нии управленческих решений. 

Была утверждена новая структура управления отраслью, которая 

предусматривала образование территориальных управлений ЖКХ путем 

объединения в органах местной власти отделов коммунального хозяйства, 

занимающихся вопросами развития и обеспечения  эксплуатации объектов 

инженерной инфраструктуры с жилищными управлениями, основной за-

дачей которых являлось обеспечение эксплуатации жилищного фонда. 

В этот период в структуре Министерства ЖКХ БССР было ликвидировано 

управление ВКХ. 

Идеологом данной реформы в бывшем БССР стал на тот период министр 

ЖКХ А. И. Безлюдов, который по результатам проведенной реформы ЖКХ 

(перехода с четырех- на двух- и трехзвенную схемы управления отраслью) 

защитил в 1983 году докторскую диссертацию на тему «Проблемы управле-

ния жилищно-коммунальным хозяйством (методология и практика)» [133].  

Четырехзвенная схема управления отраслью ЖКХ была представлена 

следующим образом: Министерство ЖКХ – областное управление ЖКХ – го-

родское жилищное управление – управление домами; в городах с районным 

делением добавляется еще одно звено – районное жилищное управление. 

Многозвенная система управления вела к увеличению административно-

управленческого персонала и расходов на его содержание. В частности, 

управление жилищно-коммунальным хозяйством, например города, осу-

ществляли два органа – жилищное управление и отдел (управление) комму-

нального хозяйства [134, с. 59] 

Совершенствование структуры производственно-хозяйственного меха-

низма отрасли ЖКХ А. И. Безлюдов представлял как создание территориаль-

но-отраслевых производственных объединений ЖКХ, осуществляющих ком-

плекс производственно-хозяйственной деятельности без снижения уровня их 

специализации. Фактически же объединение производственных разнопро-

фильных коммунальных организаций в структуру управлений ЖКХ админи-

стративно-территориальных единиц привело к снижению уровня технической 

эксплуатации систем ВиК за счет лишения организационной и финансовой 

самостоятельности организаций ВКХ, а техническая управляемость в целом 

системами ВиК снизилась до минимума.  

С 1991 г. с распадом СССР, когда повсеместно происходило реформи-

рование национальной экономики, зачастую мотивированное политически-

ми, а не экономическими предпосылками, продолжилось дальнейшее раз-

рушение системы управления ВКХ. В крупных городах Республики Бела-

русь, где местная исполнительная власть была разделена на городскую и 

районную, предприятия ВКХ, имеющие мощную производственную базу, не 

эксплуатировали уже объекты ВиК в малых населенных пунктах. При этом 

слабо оснащенные участки ВКХ, вошедшие в структуру районных управле-

ний ЖКХ, имея, как правило, низкий уровень эксплуатации систем ВиК, 
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были не в состоянии обеспечивать водоснабжение и оказывать услуги кана-

лизации надлежащего качества в регионе [127, 128, 129]. 

Третий этап, середина 90-х гг. – 2000 г., ознаменовался новой разра-

боткой стратегии развития коммунального водного хозяйства, основу кото-

рой составил программно-целевой метод планирования и прогнозирования 

развития ВКХ. Были разработаны Закон Республики Беларусь «О питьевом 

водоснабжении» и «Республиканская программа первоочередных мер по 

улучшению снабжения населения питьевой водой» (далее Республиканская 

программа) [135, 136]. 

В целях совершенствования системы управления ВКХ Постановлением 

Совета Министров Республики Беларусь от 19 февраля 1999 г. № 264 был со-

здан государственный концерн по водоснабжению и водоотведению «Белво-

доканал» (ГК «Белводоканал») на базе государственного объединения «Бел-

водоканалремналадка» [137].  

Концерн должен был решить следующие задачи [137, 138]:  

- осуществлять единую научно-техническую, экономическую, инвести-

ционную политику в области водопроводно-канализационного хозяйства;  

 - осуществлять разработку и реализацию целевых государственных, 

межгосударственных и межрегиональных программ по развитию питьевого 

водоснабжения, охране и восстановлению водных источников, улучшению 

качества питьевой воды;  

 - обеспечивать концентрацию финансовых и материальных ресурсов в 

целях повышения эффективности работы объектов водоснабжения и канали-

зации путем ускоренного внедрения передовой техники и технологии в про-

изводственный процесс;  

- организовать, осуществлять координацию и финансирование научных 

исследований в области питьевого водоснабжения и канализации, производ-

ство материалов и реагентов; 

- координировать работы по повышению качества услуг, оказываемых 

потребителям предприятиями и организациями концерна, повышению их 

рентабельности, снижению себестоимости, совершенствованию экономиче-

ской эффективности производства, разработке обоснованных цен и тарифов. 

- реализовывать ценовую политику в области питьевого водоснабжения 

и канализации; 

- организовывать, координировать и финансировать разработки проек-

тов стандартов, нормативов и актов законодательства в области использова-

ния и охраны вод; 

 - организовывать ведомственный контроль за качеством питьевой воды 

и очисткой сточных вод, рациональным использованием водных ресурсов; 

- координировать в установленных законодательством пределах дея-

тельность ассоциаций и объединений предприятий водоснабжения, проект-

ных и наладочных организаций по обеспечению устойчивого функциониро-

вания систем хозяйственно-питьевого водоснабжения;  

 - осуществлять международное сотрудничество в области водоснабже-

ния и водоотведения, а также рационального использования и охраны вод;  



69 

- организовать подготовку и повышение квалификации кадров для пред-

приятий концерна, организовывать семинары, конференции, симпозиумы по 

обмену передовым опытом (в том числе и за рубежом) в области водопровод-

но-канализационного хозяйства; 

 - защищать права и интересы трудовых коллективов, представлять их 

в органах публичного управления Республики Беларусь, а также за ее пре-

делами.  

Концерн «Белводоканал» имел вид диверсифицированной организа-

ции, ориентированной на стратегическую и контрактную модель управле-

ния [6; 138]. 

Управление предприятиями ВКХ, входящими в структуру ГК «Белводо-

канал», предусматривалось осуществлять через заключение договоров с 

местными исполнительными и распорядительными органами власти, в кото-

рых был определен порядок утверждения уставов предприятий ВКХ, найма 

руководителей, решения вопросов о реорганизации и ликвидации предприя-

тий. С целью проведения единой технической политики были созданы об-

ластные специализированные предприятия «Облводоканал» по управлению 

ВКХ населенных пунктов в данной области (рис. 3.2). 

Согласно статье 12 Закона «О питьевом водоснабжении» , «управле-

ние централизованными системами питьевого водоснабжения осуществ-

ляется, как правило, предприятиями питьевого водоснабжения, подчинен-

ными органу государственного управления ЖКХ, которым собственник 

делегирует право на управление. Собственник может самостоятельно 

осуществлять управление централизованными системами питьевого водо-

снабжения» [135].  
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Как показала практика, создание концерна «Белводоканал», целью кото-

рого было на государственном уровне осуществление единой технической 

политики в области ВКХ, формирование новых научно-технических про-

грамм и инвестиционных проектов, создание условий для привлечения вне-

бюджетных средств, разработка тарифной политики, оказалось формальной 

процедурой. Во многом это произошло из-за того, что ряд представителей 

местных исполнительных органов власти, в частности, в таких крупных и 

средних городах Беларуси, как Лида, Сморгонь и ряд других, проигнорирова-

ли выполнение заданий Республиканской программы по выделению из струк-

туры многопрофильных управлений ЖКХ подразделений (участков) ВКХ на 

правах юридически самостоятельных предприятий. Несмотря на постановле-

ние Совета Министров от 19 февраля 1999 г. № 264, направленное на форми-

рование вертикали управления ВКХ, облисполкомы не делегировали концер-

ну «Белводоканал» права управления областными водоканалами. 

В результате государственный концерн «Белводоканал», не имея реаль-

ных рычагов управления предприятиями ВКХ, был преобразован в республи-

канское унитарное предприятие с соответствующим ограничением его пол-

номочий, а впоследствии и упразднен. Аналогичная судьба постигла и об-

ластные организации ВКХ в Брестской и Минской областях, которые были 

ликвидированы. Оставшиеся же областные водоканалы (УП «Витебскоблво-

доканал», УП «Могилевоблводоканал», УП «Гроднооблводоканал», УП «Го-

мельоблводоканал») превратились на тот период времени в дополнительные 

надстроечные органы контроля за производственно-хозяйственной деятель-

ностью предприятий (подразделений) ВКХ области. 

Несмотря на это, проведенная в этот период реформа системы управле-

ния коммунальным водным хозяйством начала положительно сказываться на 

росте технического уровня специализированных организаций ВКХ ряда горо-

дов (Барановичи, Жодино, Бобруйск, Борисов, Слоним, Пинск и другие), ко-

торые обладают мощной производственной базой. В конце 90-х годов ХХ ве-

ка количество юридически самостоятельных предприятий ВКХ в Республике 

Беларусь насчитывалось порядка 65 [5, 127, 129, 139].  

В этот период появилась новая организационно-правовая форма пред-

приятий ВКХ в Республике Беларусь – акционерное общество. В 1998 г. было 

создано открытое акционерное общество (ОАО) «Слонимский водоканал» на 

базе Слонимского производственного предприятия ВКХ. Согласно договору, 

местный орган власти передал на условиях безвозмездной аренды (арендные 

платежи равны нулю) объекты инженерной инфраструктуры систем ВиК в 

ведение предприятия ВКХ [140, с. 9]. Уставной капитал данного предприятия 

распределён следующим образом: Слонимский районный исполнительный 

комитет – 84,85 % акций; физическим лицам (410 по состоянию на 

01.01.2017 г.) – 15,15 %. Как свидетельствует опыт функционирования 

ОАО «Слонимский водоканал», процесс изменения правовой формы управ-

ления на АО способствует сокращению затрат и нормативов потребления ре-

сурсов путем изменения системы планирования, механизма стимулирования 

персонала на внедрение инновационных разработок. С 1998 г. по настоящее 

время в результате проведенной реконструкции инженерной инфраструкту-
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ры, внедрения энергосберегающего оборудования нормы удельного энерго-

потребления сократились при оказании услуг ВиК более чем на 30 % [140]. 

Однако изменение организационно-правовой формы управления пред-

приятием ВКХ в г. Слониме не повлекло за собой притока внешних ино-

странных инвестиций, как планировалось, что обусловлено действующей в 

Республике Беларусь тарифной политикой, недостатками в нормативной базе 

в части инвентаризации и оценки имущества, вносимого в виде вклада в 

уставной фонд общества, отсутствием плана корпоративного развития город-

ского водного хозяйства.  

Пятый этап – с 2001 г. по настоящее время. В 2000 г. окончился срок 

выполнения «Республиканской программы первоочередных мер по улучше-

нию снабжения населения питьевой водой», которая изначально предусмат-

ривалась как механизм обеспечения реализации Закона Республики Беларусь 

«О питьевом водоснабжении».  

В рамках данной программы был выполнен ряд мероприятий по измене-

нию структуры управления ВКХ, строительству и модернизации систем ВиК, 

внедрению новых технологий очистки сточных вод. Однако как по объектив-

ным причинам, которые связаны с ограниченным объемом денежных средств, 

выделяемых из областных и местных бюджетов на выполнение мероприятий 

программы, так и по субъективным (недостаточно скоординированная работа 

по выполнению стратегических заданий программы на местах), Республикан-

ская программа была выполнена не в полном объеме. В соответствии с пору-

чением Совета Министров Республики Беларусь от 10 мая 2000 г. № 04/203-

106, Республиканская программа была преобразована в постоянно действую-

щую Государственную программу по водоснабжению и водоотведению «Чи-

стая вода» [141, 142, 143]. 

Несмотря на принятие ряда государственных программ по развитию 

ВКХ, в настоящее время единая система управления предприятиями (под-

разделениями) ВКХ в республике до сих пор отсутствует. В частности, За-

коном Республики Беларусь «О питьевом водоснабжении», заданиями Рес-

публиканской программы первоочередных мер по улучшению снабжения 

населения питьевой водой, государственных программ «Чистая вода», Кон-

цепцией развития ЖКХ Республики Беларусь на период до 2015 года было 

указано на необходимость создания юридически самостоятельных предпри-

ятий ВКХ [135, 136, 141, 142, 143, 144].  

Как показал ретроспективный анализ, на практике число юридически 

самостоятельных предприятий ВКХ в Республике Беларусь ежегодно сокра-

щается посредством включения на правах подразделения в состав многопро-

фильных организаций ЖКХ без учета мировых тенденций и надлежащего 

технико-экономического обоснования. В частности, в конце 90-х гг. XX века 

насчитывалось 65 юридически самостоятельных предприятия ВКХ, в настоя-

щее время осталось всего 26 водоканалов [5, 6, 127, 128, 129]. Например, 

юридически самостоятельное коммунальное предприятие «Живая вода» ВКХ 

было создано решением Пуховичского райисполкома в 1999 г. путем выделе-

ния подразделения ВКХ из Пуховичского РПП ЖКХ. Однако в мае 2003 г. в 

ходе реорганизации КУП «Живая вода» стало подразделением ВКХ в составе 
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УП «Жилтеплосервис», аналогичная судьба постигла ряд юридически само-

стоятельных предприятий ВКХ в Минской области (г. Клецк, Несвиж, Дзер-

жинск), их включили в качестве подразделений (участков) в структуру мно-

гопрофильных предприятий ЖКХ [127]. Реорганизация юридически самосто-

ятельных предприятий ВКХ в структуру многопрофильных предприятий 

ЖКХ приводит к снижению технического уровня эксплуатации систем ВиК, 

ухудшению значений показателей производственно-хозяйственной деятель-

ности, ограничению самостоятельности в выборе своей стратегии развития. 

При этом на сегодняшний день предприятиям ВКХ зачастую передаются на 

баланс убыточные объекты социально-бытового назначения (столовые, бани, 

гостиницы и др.), что ведет к отвлечению финансовых средств от основного 

вида деятельности [5; 127; 128; 129; 139] (табл. 3.1).  

В частности, основной убыток предприятие «Водоканал Минского райо-

на» за период с апреля 2014 г. по 2016 гг. получал от оказания населению 

услуг банного хозяйства. В частности, прибыль от реализации от воды и ока-

зания услуг канализации за 2016 г. составила 328,2 тыс. руб., а убыток от ока-

зания банных услуг «минус» 515,7 тыс. руб., в целом по итогу 2016 г. убыток 

от оказания жилищно-коммунальных услуг составил «минус» 228,9 тыс. руб.  

 
Таблица 3.1 

Динамика показателей производственно-хозяйственной деятельности  

от разных видов деятельности ГП «Водоканал Минского района»  

за 2014–2016 гг., тыс. руб. 

Вид дея-

тельно-

сти 

2014 г. 2015 г. 2016 г. 

Выручка 
от реали-

зации 

продук-
ции (ра-

бот, 

услуг) за 
минусом 

налогов 

Затраты 

на произ-

водство и 
реализа-

цию про-

дукции 
(работ, 

услуг) 

нормиру-

емые 

При-
быль, 

убы-

ток от 
основ-

ной 

дея-
тель-

ности 

Выручка 
от реа-

лизации 

продук-
ции (ра-

бот, 

услуг) за 
минусом 

налогов 

Затраты 

на произ-

водство и 
реализа-

цию про-

дукции 
(работ, 

услуг) 

нормиру-

емые 

При-
быль, 

убы-

ток от 
основ-

ной 

дея-
тель-

ности 

Выручка 
от реа-

лизации 

продук-
ции (ра-

бот, 

услуг) за 
минусом 

налогов 

Затраты на 
производ-

ство и реа-

лизацию 
продукции 

(работ, 

услуг) 
нормируе-

мые 

При-

быль, 
убыток 

от ос-

новной 
дея-

тельно-

сти 

Реализа-

ция воды  
6 293,5 5 895,0 398,5 8 020,1 8 170,6 -150,5 9 162,7 8 967,3 195,4 

Услуги 

канали-
зации 

4 338,7 4 223,1 115,6 4 328,6 4 387,3 -58,7 4 884,4 4 751,7 132,8 

Санитар-

ная 
очистка 

88,1 67,3 20,8 73,5 73,4 0,1 61,5 63,2 -1,8 

Банное 

хозяйство 
559,3 1 001,4 -442,1 875,9 930,8 -54,9 388,5 904,2 -515,7 

Прочие 
отрасли* 

37,3 318,9 -281,6 68,6 188,0 -119,4 65,0 104,6 -39,7 

ИТОГО: 11 316,9 11 505,7 -188,8 13 366,7 13 750,1 -383,4 26 171,6 25 617,8 -228,9 

* Прочие отрасли (были включены транспорт, сауна, прачечная, управление по 

производству и строительству). 

Источник: данные предприятия ГП «Водоканал Минского района». 
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Несмотря на разработку и реализацию государственных программ «Чи-

стая вода» (2011–2005; 2006–2010; 2011–2015 гг.) в Республике Беларусь до 

сих пор не приняты все имеющиеся возможности в части решения основных 

водохозяйственных проблем, направленных на совершенствование системы 

управления ВКХ, реконструкцию очистных сооружений, повышение качества 

питьевой воды и др. [141, 142, 143].  

В табл. 3.2. представлен сравнительный анализ значений ряда ключевых 

показателей реализации государственных программ «Чистая вода» (2006– 

2010 гг.) и (2011–2015 гг.) 

 
Таблица 3.2 

Сравнительный анализ значений ряда ключевых показателей реализации  

государственных программ «Чистая вода», 2006–2010 и 2011–2015 гг. 

 
Показатель 

Государственная 

программа «Чистая 
вода» 2006–2010 гг. 

Государственная 

программа «Чистая 
вода» 2011–2015 гг. 

Обеспеченность централизованным водоснаб-

жением городского населения, % 
96,5 97,7 

Обеспеченность централизованным водоснаб-

жением сельского населения, % 
56,0 80,7 

Обеспеченность централизованными и мест-

ными системами канализации городского 

населения, % 

90,3 91,1 

Обеспеченность централизованными и мест-

ными системами канализации сельского 

населения, % 

30,3 37,9 

Объем инвестиций в строительство и рекон-

струкцию систем ВиК, млн долларов США 
207,0 71,5 

Введено в эксплуатацию станций обезжелези-

вания воды, шт.  
91 55 

Введено в эксплуатацию очистных сооруже-

ний, шт. 
59 14 

Источник: Данные Министерства ЖКХ.  

 

Для обеспечения комфортных условий проживания, в том числе для ре-

шения ряда водохозяйственных проблем, Совет Министров Республики Бела-

русь утвердил Государственную программу «Комфортное жилье и благопри-

ятная среда» на 2016–2020 годы. Данная программа включает в себя следую-

щие восемь подпрограмм: «Обеспечение качества и доступности услуг»; 

«Модернизация и повышение эффективности теплоснабжения»; «Ремонт жи-

лищного фонда»; «Безопасный лифт»; «Чистая вода»; «Обращение с комму-

нальными отходами и использование вторичных материальных ресурсов»; 

«Развитие электроэнергетики и газификации села»; «Качество и доступность 

бытовых услуг. Приоритетной задачей подпрограммы «Чистая вода» про-

граммы «Комфортное жилье» в условиях, когда 83,7 % населения республики 

получают качественную питьевую воду из централизованных систем водо-

снабжения, является улучшение качества питьевого водоснабжения [145].  

http://base.spinform.ru/show_doc.fwx?rgn=85581#A4N80JT0QK
http://base.spinform.ru/show_doc.fwx?rgn=85581#A4N80JT0QK
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По прогнозу областных исполнительных комитетов и областных управ-

лений ЖКХ для решения данной задачи необходимо строительство не менее 

1 232 станций обезжелезивания в населенных пунктах с населением свыше 

100 чел. Следует отметить, что ряд вопросов, таких как развитие централи-

зованных систем канализации (в том числе, реновация канализационных 

коллекторов), в первоначальном варианте подпрограммы были не раскрыты, 

вследствие чего необходимо доработка действующей подпрограммы «Чи-

стая вода» с включением в ее состав мероприятий по развитию систем кана-

лизации (очистных сооружений) с указанием конкретных источников фи-

нансирования.  

С целью совершенствования государственной политики в сфере ис-

пользования и охраны водных объектов, повышения результативности 

управленческих решений в области сохранения водных ресурсов была 

разработана Водная стратегия Республики Беларусь на период до 2020 го-

да [146]. Ключевые показатели реализации Водной стратегии представле-

ны в таблице 3.3. 

 

Таблица 3.3 

Прогнозные показатели реализации Водной стратегии до 2020 г. 

Показатель 2009 г. 2015 г. 2020 г. 

1.аИзъятие пресных подземных вод 

для использования, млн м3 
835,0 800,0 780–800,0 

2. Использование воды питьевого ка-

чества на производственные нужды, 

млн м3 

371,0 370,0 365,0 

3.аУдельное водопотребление на хо-

зяйственно-питьевые и другие нужды 

населения, л /чел 

165 160 155 

4. Повторное и оборотное использо-

вание воды, % 
90 92 93 

5.аОбеспечениеааацентрализованным 

водоснабжением с нормативным ка-

чеством воды сельского населения в 

агрогородках, % 

50 100 100 

6.аСнижение поступления в водоемы 

загрязняющих веществ, % к 2010 г. : 

     тяжелых металлов 

     стойких органических загрязнителей 

     азота  

     фосфора  

 

 

 

 

 

25–30 

25–30 

10–15 

10–15 

 

 

60–65 

60–65 

30–35 

30–35 

Источник : Таблица составлена по данным источника [146]. 
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3.1.2. Система управления ЖКХ на республиканском, 

областном и городском (районном) уровне 

 
Существующая система управления ВКХ в Республике Беларусь не 

охватывает комплексные проблемы его стратегического развития и базирует-

ся в основном на административно-командном механизме [5, 127, 128].  

В настоящее время решением отдельных правовых, организационных, 

экономических, технических вопросов, связанных с устойчивым развитием 

ВКХ, занимаются как Министерство ЖКХ, так и ряд других министерств и 

комитетов (табл. 3.4). Например, государственное объединение «Белводхоз» 

осуществляет единую политику в области проектирования, строительства и 

эксплуатации мелиоративных систем, объектов водного хозяйства сельскохо-

зяйственного назначения, рыбного хозяйства, при этом методическое, органи-

зационное развитие систем ВиК в сельских населенных пунктах на государ-

ственном уровне остается в не компетенции данного органа управления.  

К ключевым функциям Совета Министров Республики Беларусь в обла-

сти государственного управления питьевым водоснабжение относят [135]: 

- определение и обеспечение проведения единой государственной поли-

тики в области ВКХ; 

- утверждение государственных программ развития питьевого водо-

снабжения в Республике Беларусь; 

- утверждение нормативных правовых актов по вопросам питьевого во-

доснабжения; 

- руководство деятельностью органов государственного управления в 

области питьевого водоснабжения; 

- осуществление международного сотрудничества по вопросам питьево-

го водоснабжения; 

- регулирование других вопросов в данной области в соответствии с за-

конодательством Республики Беларусь. 

Республиканским государственным органом управления, проводящим 

единую политику в сфере ЖКХ, является Министерство ЖКХ Республики Бе-

ларусь. Министерство ЖКХ в области питьевого водоснабжения в пределах 

своей компетенции [135]: 

- разрабатывает и организует реализацию основных направлений госу-

дарственной политики в области питьевого водоснабжения; 

- проводит в жизнь единую государственную научно-техническую поли-

тику по обеспечению потребителей питьевой водой в соответствии с норма-

тивами качества питьевой воды и нормами питьевого водопотребления; 

- разрабатывает и реализует целевые государственные, межгосудар-

ственные и межрегиональные программы по развитию питьевого водо-

снабжения, охране и восстановлению водных источников, улучшению ка-

чества питьевой воды; 

- управляет в установленных законодательством пределах деятельностью 

ассоциаций и объединений предприятий питьевого водоснабжения, проект-
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ных и наладочных организаций по обеспечению устойчивого функциониро-

вания систем хозяйственно-питьевого водоснабжения; 

-организует и координирует научные исследования в области питьево-

го водоснабжения и производства необходимых материалов и химических 

веществ для очистки и обеззараживания питьевой воды и обеспечивает их 

финансирование; 

-организует нормирование и учет питьевого водопотребления; 

-организует реализацию ценовой политики в области питьевого водо-

снабжения; 

-организует работы по питьевому водоснабжению физических лиц в 

случае чрезвычайных ситуаций; 

-определяет меры по защите и охране источников и систем питьевого 

водоснабжения; 

-организует технологический и экологический аудит систем питьевого 

водоснабжения; 

-организует подготовку, переподготовку и повышение квалификации 

кадров в области питьевого водоснабжения; 

-подготавливает и вносит в установленном порядке в Совет Мини-

стров Республики Беларусь проекты нормативных правовых актов Рес-

публики Беларусь по правовому и экономическому регулированию питье-

вого водоснабжения; 

-обеспечивает разработку, утверждение и издание норм и правил эксплу-

атации систем питьевого водоснабжения и пользования ими; 

-осуществляет межотраслевую и межрегиональную координацию дея-

тельности, связанной с питьевым водоснабжением; 

-обеспечивает потребителей полной, достоверной и своевременной ин-

формацией по вопросам питьевого водоснабжения и соответствия качества 

питьевой воды нормативным требованиям; 

-проводит исследования по определению радиационной безопасности 

питьевой воды на источниках питьевого водоснабжения в форме меро-

приятий технического (технологического, поверочного) характера в уста-

новленном им порядке; 

-осуществляет международное сотрудничество по проблемам питьевого 

водоснабжения; 

-осуществляет другие полномочия в области питьевого водоснабжения в 

соответствии с настоящим Законом и иным законодательством Республики 

Беларусь. 

Ведомственная разобщенность в решении водохозяйственных вопросов 

обусловила отсутствие единой системы управления ВКХ в республике. В ка-

честве одной из первоочередных мер, не требующих больших финансовых 

издержек, но обладающих значимой социально-экономической эффективно-

стью для всей республики, является создание органа государственного управ-

ления водохозяйственной отраслью [4, с. 188]. 
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Таблица 3.4 

Основные функции министерств, объединений Республики Беларусь  

по управлению, развитию ВКХ 

Государственный 

орган управления 
Функции 

Министерство  

жилищно-

коммунального 

хозяйства,  

Положение 

о Министерстве 

жилищно-

коммунального 

хозяйства Респуб-

лики Беларусь, 

Постановление  

Совета Министров 

Республики Бела-

русь 

31.07.2006 г. № 968 

 

Формирование и реализация государственной политики в ЖКХ (ВКХ) и 

координация деятельности в этой сфере других республиканских органов 

государственного управления, иных государственных организаций, под-

чиненных Правительству Республики Беларусь; 

Принятие совместно с облисполкомами и Минским горисполкомом 

мер по совершенствованию хозяйственного механизма деятельности 

ЖКХ(ВКХ) и структуры ее управления; 

Методологическое руководство анализом эффективности работы ор-

ганизаций ЖКХ (ВКХ); 

Контроль за питьевым водоснабжением на территории Республики 

Беларусь; 

Составление социально-экономических прогнозов, в которых учиты-

ваются перспективы развития ЖКХ (ВКХ),  

Разработка главных направлений социально-экономического развития 

ЖКХ (ВКХ); 

Координация деятельности организаций коммунальной формы соб-

ственности системы ЖКХ (ВКХ) по соблюдению правил, норм и нор-

мативов в области радиационной безопасности, организация работы по 

радиационно-экологическому мониторингу и радиационному контро-

лю питьевой воды и объектов ЖКХ (ВКХ); 

Разработка комплексных инвестиционных программ республиканского зна-

чения, схем развития городской инфраструктуры и размещения организаций 

коммунальной формы собственности системы ЖКХ (ВКХ); 

Реализация инвестиционной и научно-технической политики, направлен-

ной на повышение качества и конкурентоспособности продукции (работ, 

услуг), расширение их номенклатуры, снижение материало- и энергоем-

кости производства организаций ЖКХ (ВКХ); 

Разработка и согласование в установленном порядке программы науч-

но-исследовательских и опытно-конструкторских работ; 

Утверждение экономических нормативов эффективности предприятий 

коммунальной формы собственности системы ЖКХ (ВКХ); 

Согласование планово-расчетных цен на жилищно-коммунальные 

услуги, в том числе на услуги водоснабжения и канализации; 

Осуществление мониторинга цен (тарифов) и расчетов индексов для фор-

мирования планово-расчетных цен на жилищно-коммунальные услуги в 

том числе на услуги водоснабжения и канализации; 

Принятие нормативных правовых актов совместно с Минфином, 

устанавливающих особенности бухгалтерского учета и отчетности на 

предприятиях ЖКХ (ВКХ); 

Разработка механизма совместно с Минэкономики, Министерством фи-

нансов определения размера субсидий, выделяемых из бюджета и вклю-

чаемых в планово-расчетную цену на единицу жилищно-коммунальной 

услуги (в том числе на воду и услуги канализации); 

Согласование средних по области, г. Минску планово-расчетных цен 

на жилищно-коммунальные услуги, в том числе на услуги водоснаб-

жения и канализации, на очередной финансовый год для предприятий 

ЖКХ (ВКХ) системы Министерства ЖКХ 
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Продолжение табл. 3.4 

Государственный 

орган управления 
Функции 

Министерство 

здравоохранения, 

 

Государственное 

учреждение «Рес-

публиканский 

центр гигиены, 

эпидемиологии и 

общественного 

здоровья» 

 

 

 

Организация проведения государственной санитарно-

гигиенической экспертизы проектов зон санитарной охраны ис-

точников питьевого водоснабжения централизованных систем 

питьевого водоснабжения; 

Организация проведения государственного санитарного надзора за со-

блюдением юридическими лицами и индивидуальными предпринима-

телями законодательства в области санитарно-эпидемиологического 

благополучия населения, в частности законодательства, устанавли-

вающего: 

нормативы безопасности питьевой воды; 

требования к содержанию и эксплуатации источников питьевого 

водоснабжения и систем питьевого водоснабжения; 

режим осуществления хозяйственной и иной деятельности в зонах 

санитарной охраны источников питьевого водоснабжения централи-

зованных систем питьевого водоснабжения; 

требования к организации и проведению производственного кон-

троля за безопасностью питьевой воды; 

осуществляет иные полномочия в соответствии с законодательством. 

Установление гигиенических требований к качеству питьевой воды, 

правил контроля качества воды, производимой и подаваемой центра-

лизованными системами питьевого водоснабжения населенных мест; 

Санитарный надзор за соблюдением требований Санитарных норм 

и правил «Питьевая вода. Гигиенические требования к качеству 

воды централизованных систем питьевого водоснабжения. Кон-

троль качества»; 

Санитарный надзор за соблюдением требований Санитарных норм и 

правил «Требования к системам водоотведения населенных пунктов» 

Министерство при-

роды и охраны 

окружающей среды,  

Положение о Ми-

нистерстве при-

родных ресурсов 

и охраны окру-

жающей среды 

Республики Бела-

русь, утверждены 

постановлением 

Совета Мини-

стров Республики 

Беларусь от 

20 июня 2013 г. 

№ 503  

 

 

 

Проведение единой государственной политики в области охраны 

окружающей среды и рационального использования природных ре-

сурсов, использования и охраны недр; 

Осуществление государственного управления в области изучения, 

охраны, воспроизводства и рационального использования природ-

ных ресурсов, в том числе недр, вод, животного и растительного 

мира, охраны окружающей среды, а также государственного регу-

лирования в области гидрометеорологии, экологической сертифика-

ции и экологического аудита; 

Координация деятельности других республиканских органов госу-

дарственного управления, местных исполнительных и распоряди-

тельных органов, организаций в области обеспечения экологической 

безопасности, охраны окружающей среды и рационального исполь-

зования природных ресурсов, в том числе водных ресурсов; 

Регулирование водоохранной деятельности через областные (город-

ские) комитеты природных ресурсов и охраны окружающей среды; 

Установление требований к ведению учета добываемых подземных 

вод, изымаемых поверхностных вод; 

Выдача разрешений на специальное водопользование, комплексные 

природоохранные разрешения, внесение в них изменений и (или) 

дополнений, продление срока действий, приостановление или пре-

кращение их действий и выдача дубликатов; 
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Продолжение табл. 3.4 

Государственный 

орган управления 
Функции 

Министерство 

природы и охра-

ны окружающей 

среды,  

Положение о Ми-

нистерстве при-

родных ресурсов 

и охраны окру-

жающей среды 

Республики Бела-

русь, утверждены 

постановлением 

Совета Мини-

стров Республики 

Беларусь от 

20 июня 2013 г. 

№ 503  

 

 

 

Организация проведения государственной геологической эксперти-

зы проектной документации на геологическое изучение недр, госу-

дарственной экспертизы геологической информации, утверждение и 

списание запасов подземных вод; 

Согласование проектов решений о предоставлении горных отводов 

для добычи подземных вод, осуществление государственной реги-

страции горных отводов; 

Согласование проектов консервации и ликвидации буровых сква-

жин и иных сооружений в недрах, предназначенных для добычи 

подземных вод;  

Введение государственного баланса запасов подземных вод; осу-

ществление иных полномочий в соответствии с законодательством; 

Осуществление контроля в области охраны окружающей среды и 

рационального использования водных ресурсов; 

Осуществление международного сотрудничества, изучение, обоб-

щение и распространение международного опыта в области охраны 

окружающей среды и рационального использования природных ре-

сурсов, в том числе водных ресурсов, а также регулирования воз-

действия на климат, экологической сертификации и экологического 

аудита; 

Подготовка проектов по утверждению ставок налога на водозабор и 

сброс сточных вод; ежегодных лимитов допустимых сбросов (вы-

бросов); 

Разработка нормативов качества сточных вод 

Министерство 

финансов 

 

Осуществление финансового контроля, учет хозяйственной дея-

тельности организаций ЖКХ, разработка стандартов бухгалтерского 

учета; 

Принятие нормативных правовых актов совместно с Министер-

ством ЖКХ, устанавливающих особенности бухгалтерского учета и 

отчетности в организациях ЖКХ; 

Определение размера субсидий, выделяемых из бюджета и включа-

емых в планово-расчетную цену на единицу жилищно-

коммунальной услуги (в том числе на воду и услуги канализации); 

Выделение финансовых средств для финансирования модерни-

зации (развития) систем ВиК и субсидирования жилищно-

коммунальных услуг, в том числе и услуг водоснабжения и ка-

нализации 

Министерство 

экономики 

Согласование тарифов для населения на воду и услуги  канали-

зации, предоставленные облисполкомами и Минским гориспол-

комом; 

Расчет индексов изменения субсидируемых государством тарифов 

(цен) на жилищно-коммунальные услуги, в том числе на услуги во-

доснабжения и канализации, для населения совместно с Министер-

ством ЖКХ  
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Продолжение табл. 3.4 

Государственный 

орган управления 
Функции 

Министерство 

сельского хозяй-

ства и 

продовольствия 

 (Постановление 

Совета Министров 

Республики Бела-

русь от 29.06.2011 

№ 867 «О некото-

рых вопросах Ми-

нистерства сель-

ского хозяйства и 

продовольствия») 

Координация деятельности организаций в области сельского хозяй-

ства, рыбохозяйственной деятельности, производства пищевых про-

дуктов и ветеринарии; 

Осуществление надзора за рыбохозяйственной деятельностью; 

Осуществление надзора в области мелиорации земель; 

Организация работы по созданию оптимального водного режима на 

мелиорированных землях, предотвращению деградации построен-

ных водотоков и водоемов мелиоративных и водохозяйственных 

систем, их ремонт и эксплуатацию; 

Ведение государственного учета мелиоративных систем и отдельно рас-

положенных гидротехнических сооружений, осуществление организа-

ции и проведения учета рыбных ресурсов, а также рыболовных угодий 

или их участков, используемых для ведения рыболовного хозяйства 

Государственное 

объединение по 

мелиорации зе-

мель, водному и 

рыбному хозяй-

ству «Белвод-

хоз», входит в 

структуру Мини-

стерства сельско-

го хозяйства 

(ГО «Белводхоз») 

Осуществление единой государственной политики в области проек-

тирования, строительства и эксплуатации водохозяйственных (ме-

лиоративных) систем; 

Повышение эффективности использования мелиорированных угодий; 

Организация исполнения республиканских, областных программ 

мелиоративного и водохозяйственного строительства, эксплуатации 

объектов; 

Реализация единой государственной экономической, технической и 

технологической политики в области организации проектирования, 

строительства и эксплуатации мелиоративных систем, объектов 

водного хозяйства сельскохозяйственного назначения, рыбного хо-

зяйства на поверхностных водных объектах республики; 

Технический надзор за выполнением работ по строительству и техни-

ческому обслуживанию мелиоративных и водохозяйственных систем, 

независимо от форм собственности, источников финансирования и 

способов строительства в порядке, определенном законодательством; 

Участие в разработке проектов государственных программ по раз-

витию мелиорации земель, водного и рыбного хозяйства; 

Организация проектирования и строительства мелиоративных и Во-

дохозяйственных объектов, их технического обслуживания, а также 

объектов рыбного хозяйства, в том числе капитального и текущего 

ремонта за счет всех источников финансирования, проведения 

научно- исследовательских и опытно-конструкторских работ; 

Разработка нормативно-технических документов по мелиорации, вод-

ному и рыбному хозяйству на всех стадиях инвестиционного процесса; 

Организация работы по созданию оптимального водного режима на 

мелиорированных землях, предотвращению деградации построен-

ных водотоков и водоемов мелиоративных и водохозяйственных 

систем, их ремонту и эксплуатации; 

Осуществление инвестиционной деятельности по выполнению при-

нятых государственных программ по мелиорации земель, водохо-

зяйственного строительства, рыбного хозяйства; 

Выполнение функций заказчика, технического надзора по капиталь-

ному строительству, ремонту, техническому уходу мелиоративных, 

водохозяйственных систем и объектов рыбного хозяйства, а также 

их эксплуатации 
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Окончание табл. 3.4 

Государственный 

орган управления 
Функции 

Министерство ан-

тимонопольного 

регулирования и 

торговли (МАРТ) 

 

Подготовка экспертного заключения об экономической обоснован-

ности планово-расчетных цен на воду и услуги канализации; 

Согласование совместно с облисполкомами и Мингорисполкомом 

величины субсидируемых государством тарифов на воду и услуги 

канализации; 

Проведение государственной политики в области защиты прав по-

требителей жилищно-коммунальных услуг 

 

Кроме вышеперечисленных министерств (объединений) осуществляют 

управление в области питьевого водоснабжения в соответствии со своей ком-

петенцией, установленной законодательством Республики Беларусь, следую-

щие организации [135]:  

- органы государственного санитарного надзора;  

- органы государственного управления по природным ресурсам и охране 

окружающей среды; 

- орган государственного управления по стандартизации, метрологии и 

сертификации»; 

-органы государственного строительного надзора; 

- орган государственного управления в области предупреждения и лик-

видации чрезвычайных ситуаций и гражданской обороны.  

Для осуществления координации, сопровождения реализации  инве-

стиционных проектов «Развитие систем водоснабжения и водоотведения» 

и «Комплексный проект по обращению с твердыми отходами», финанси-

руемых за счет средств займов МБРР, организации и проведения конкурс-

ных торгов на закупку товаров, работ, услуг по правилам МБРР , Мини-

стерством ЖКХ было создано республиканское дочернее инвестиционно -

производственное унитарное предприятие «БЕЛКОМТЕХИНВЕСТ»  

(ГП «БЕЛКОМТЕХИНВЕСТ»).  

Для выработки и реализации предложений по решению проблемных 

вопросов и дальнейшему развитию ЖКХ, включая ВКХ, распоряжением 

Главы государства от 4 февраля 2014 г. № 33р была создана рабочая 

группа при Комитете государственного контроля (КГК) Беларуси. В со-

став данной группы по проблемным вопросам в ЖКХ были включены 

представители Министерства финансов, Министерства экономики, Мини-

стерства энергетики, Министерства архитектуры и строительства, Мини-

стерства ЖКХ, ОАО «НИИ Стройэкономика», Белорусский национальный 

технический университет, Министерства социальной защиты и тру-

да [147]. По результатам деятельности рабочей группой были выработаны 

ряд предложений по дальнейшему развитию ЖКХ: разделение функций 

государственного и отраслевого управления в данной сфере, оптимизация 

численности работников, повышение платежной дисциплины, снижение 

затрат на оказание жилищно-коммунальных услуг, освобождение пред-

приятий ЖКХ от непрофильных активов. Данные предложения нашли 
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свое отражение при разработке проекта Указа Президента Республики Бе-

ларусь «О мерах по совершенствованию работы жилищно-коммунального 

хозяйства» [148, 149, 150]. 

Функции государственного регулирования в сфере ЖКХ предлагалось 

возложить на управления ЖКХ в составе облисполкомов, а функции отрасле-

вого управления государственными организациями жилищно-коммунального 

хозяйства – на госучреждения, которые будут созданы при облисполко-

мах [151]. Финансирование расходов на содержание данных государственных 

организаций планировалось осуществлять за счет средств местных бюджетов, 

предусмотренных на развитие ЖКХ, а не за счет отчислений из прибыли под-

ведомственных коммунальных организаций, как было в ряде областей ра-

нее [152, с. 35]. На практике данные предложения в связи с отсутствием чет-

кой организационной и экономической проработки до настоящего времени не 

были реализованы. 

Ключевые аспекты деятельности предприятий ЖКХ (ВКХ) были рас-

смотрены 19–20 октября 2017 г. на республиканском семинаре «О совер-

шенствовании и развитии жилищно-коммунального хозяйства страны» (да-

лее семинар) с участием Президента Республики Беларусь. Главой государ-

ства перед Правительством и местными органами власти были поставлены 

ключевые задачи по решению имеющихся проблем как в ЖКХ (совершен-

ствование структуры управления отраслью, проведение тарифной политики 

и др.), так конкретно в ВКХ (достижение 100%-ного обеспечения потреби-

телей водой питьевого качества, строительство новых станций обезжелези-

вания, внедрение новых технологий очистки сточных вод, привлечение вне-

бюджетных источников финансирования на замену изношенных сетей ВиК, 

снижение потерь воды) [153]. 

Основные направления повышения эффективности работы ЖКХ, раз-

работанные в рамках данного семинара, были положены в основу Концеп-

ции совершенствования и развития жилищно-коммунального хозяйства до 

2025 года (далее – Концепция). Для решения основных проблем в ЖКХ, в 

том числе в ВКХ (износ очистных сооружений водоснабжения и канализа-

ции, повышение качества питьевой воды в ряде регионов и др.) в рамках ре-

ализации Концепции были определены важнейшие направления совершен-

ствования и развития [154]:  

- повышение качества жилищно-коммунальных услуг, эффективности 

использования жилищного фонда и инфраструктуры ЖКХ; 

- снижение затрат на предоставление жилищно-коммунальных услуг 

населению; 

- совершенствование системы обращения с твердыми коммунальными 

отходами (ТКО) и вторичными материальными ресурсами; 

-поддержание и дальнейшее улучшение благоустройства населенных 

пунктов; 

-совершенствование системы социальной защиты населения и тарифной 

политики в сфере оказания жилищно-коммунальных услуг; 

-совершенствование системы финансирования ЖКХ и привлечение ин-

вестиций в ЖКХ; 
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-научное обеспечение развития ЖКХ; 

- повышение эффективности структуры управления, создание позитив-

ного имиджа и престижности работы в сфере ЖКХ. 

Для повышения качества воды и услуг канализации, планируется в рам-

ках реализации данной Концепции: 

- усилить контролирующую роль органов государственного управления 

в обеспечении населения качественной водой (питьевой и бутилированной); 

- осуществить строительство в регионах с учетом экономической эффек-

тивности очистных сооружений вместо полей фильтрации;  

- активизировать замену сетей водоснабжения и канализации со сверх-

нормативными сроками службы; 

- обеспечить до 2025 г. 100 % потребителей качественной питьевой водой; 

-разработать республиканскую стратегию по вопросам использования и 

обезвреживания осадков сточных вод и ряд других мероприятий. 

Для придания нового качества экономической и производственной дея-

тельности ЖКХ в ближайшей перспективе была разработана и утверждена 

Директива Президента Республики Беларусь № 7 «О совершенствовании и 

развитии жилищно-коммунального хозяйства страны» (далее Директи-

ва №7) [155]. Согласно которой основными направлениями дальнейшего со-

вершенствования и развития ЖКХ станут: повышение качества предоставля-

емых жилищно-коммунальных услуг и улучшение работы с населением; про-

ведение справедливой тарифной политики; увеличение объемов по тепловой 

модернизацию жилищного фонда; улучшение качества питьевой воды; со-

вершенствование обращения с твердыми коммунальными отходами.  

Для повышения качества предоставляемых услуг водоснабжения и кана-

лизации облисполкомам и Минскому горисполкому следует обеспечить в 

2025 году 100 процентов потребителей качественной питьевой водой, органи-

зациям ЖКХ (ВКХ) обеспечить замену находящихся в их хозяйственном ве-

дении сетей ВиК в объеме не менее 3 процентов от общей протяженности се-

тей, нормативный срок эксплуатации которых истек [155]. 

Согласно Директиве №7 для повышения эффективности работы органи-

заций ЖКХ (ВКХ), Совету Министров Республики Беларусь, облисполкомам 

и Минскому горисполкому:  

- принимать системные меры по сдерживанию роста затрат организа-

ций ЖКХ (ВКХ), целевому и рациональному использованию полученной 

экономии; 

- обеспечить устойчивое развитие объектов инфраструктуры ЖКХ путем 

направления собственных средств организаций ЖКХ (ВКХ), иных юридиче-

ских лиц, средств населения, бюджетных и заемных средств, в том числе 

международных финансовых организаций, а также заключения договоров 

финансовой аренды (лизинга); 

не допускать передачи организациям ЖКХ (ВКХ) непрофильных объек-

тов, выполнения указанными организациями несвойственных функций без 

финансового обеспечения их выполнения в полном объеме. 

Для выполнения Директивы Президента Республики Беларусь № 7 

«О совершенствовании и развитии жилищно-коммунального хозяйства 
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страны» Совет Министров утвердил план мероприятий по ее реализации. 

Данный план мероприятий включает в себя поэтапное обеспечение до 

2025 года 100% потребителей качественной питьевой водой, предусматрива-

ет обеспечение социальной защиты населения при оплате жилищно-

коммунальных услуг, совершенствование тарифной политики, повышение 

эффективности работы организаций ЖКХ (ВКХ), совершенствование обра-

щения с твердыми коммунальными отходами, вопросы обучения кадров и 

научного сопровождения отрасли [156]. Республиканским органам государ-

ственного управления, иным государственным организациям, подчиненным 

Правительству Республики Беларусь, Национальной академии наук Белару-

си, облисполкомам, Минскому горисполкому необходимо обеспечить в 

установленные сроки выполнение плана мероприятий и ежегодно с 2020 го-

да представлять до 1 марта в Министерство жилищно-коммунального хозяй-

ства информацию о ходе его реализации. 

На рис. 3.3 представлена действующая схема управления ЖКХ Респуб-

лики Беларусь на республиканском уровне [157, 158].  

Государственную политику регулирования в секторе ВКХ на макро-

уровне осуществляют в ряде стран бывшего СССР следующие государствен-

ные органы управления (табл. 3.5). 
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Таблица 3.5 

Перечень министерств, комитетов, агентств, регулирующих государственную 

политику в секторе ВКХ на макроуровне в ряде стран бывшего СССР 

Орган регулирования  

и планирования 
Функции и задачи 

Азербайджан 

Комитет по мелиорации и 

водному хозяйству при Ка-

бинете Министров; 

 

Министерство экологии и 

природных ресурсов 

Реализация государственного управления в области исполь-

зования и охраны водных объектов 

Армения 

Государственный комитет 

водного хозяйства Министер-

ства энергетики, инфраструк-

туры и природных ресурсов; 

Агентство по управлению 

водными ресурсами 

Разработка политики и стратегии развития водного хозяй-

ства, включая сектор ВКХ; 

Регулирование эксплуатации систем ВиК, координация дея-

тельности организаций, поставляющих воду и оказывающих 

услуги канализации; 

Определение ключевых показателей эффективности и пла-

нирования инвестиций 

Комиссия по регулированию 

общественных услуг (в том 

числе услуг водоснабжения и 

канализации) 

Выдача лицензий на предоставление воды и оказание услуг 

канализации, тарифное регулирование, определение мини-

мальных критериев качества обслуживания потребителей, 

регулирование отношений между потребителями и эксплу-

атирующими организациями 

Грузия 

Министерство регионального 

развития и инфраструктуры 

Разработка и осуществление государственной политики в 

секторе ВКХ 

Агентство регионального разви-

тия по водоснабжению (в струк-

туре Министерства регионально-

го развития и инфраструктуры) 

Внедрение и контроль за выполнением стратегии реформи-

рования системы ВКХ 

Республика Казахстан 

Комитет по регулированию 

естественных монополий,  

защите конкуренции и прав 

потребителей Министерства 

национальной экономики 

Республики Казахстан 

Разработка политики государственного регулирования в об-

ласти водоснабжения и водоотведения в пределах границ 

(черты) населенных пунктов; 

Осуществление межотраслевой координации на территории 

Республики Казахстан в сфере жилищных отношений и ком-

мунального хозяйства; 

Участие в формировании государственной политики в сфере 

естественных монополий и на регулируемых рынках (в том 

числе организаций ВКХ); 

Участие в формировании государственной политики в сфе-

ре защиты конкуренции и ограничения монополистической 

деятельности; 

Мониторинг эффективности реализации инвестиционных программ 

и инвестиционных проектов субъектов естественных монополий; 

Проведение анализа информации субъектов естественных моно-

полий об исполнении инвестиционных программ (проектов); 

Утверждение тарифов (цен, ставок сборов) или их предельных 

уровней на регулируемые услуги (товары, работы) субъектов 

естественных монополий, в том числе организаций ВКХ 
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Продолжение табл. 3.5 
 

Орган регулирования  

и планирования 
Функции и задачи 

Республика Кыргызстан 

Департамент развития пить-

евого водоснабжения и во-

доотведения при Государ-

ственном агентстве архитек-

туры, строительства и ЖКХ 

при Правительстве  

Разработка и реализация политики государства в секторе 

ВКХ; 

Разработка Стратегии питьевого водоснабжения и водоотве-

дения населенных пунктов 

Республика Молдова  

Министерство сельского хо-

зяйства, регионального раз-

вития и окружающей среды 

Разработка и проведение политики и стратегии государства 

в области охраны окружающей среды, рационального ис-

пользования природных ресурсов, в том числе водных; 

Проведение организационно-экономической реформы в 

сфере природопользования; 

Организация и координация выполнения научно-

исследовательских программ в области охраны окружающей 

среды, сохранения биологического разнообразия и исполь-

зования природных ресурсов; 
Установление пределов использования природных ресурсов, 

сбросов и выбросов токсических веществ в окружающую 

среду, а также лимитов складирования отходов; 

Осуществление интегрированного экологического монито-

ринга, разработка и распространение синоптических, агро-

метеорологических, авиа- и гидрологических прогнозов 

Российская Федерация 

Министерство строительства 

и жилищно-коммунального 

хозяйства 

Разработка и согласование федеральных целевых программ 

и ведомственных целевых программ, а также функции госу-

дарственного заказчика (государственного заказчика-

координатора) федеральных целевых программ (в установ-

ленной сфере деятельности Министерства); 

Утверждение следующих нормативных правовых актов: 

методических указаний по расчету тарифов и надбавок в 

сфере деятельности организаций коммунального комплекса; 

 примерных договоров энергоснабжения (купли-продажи, 

поставки электрической энергии (мощности), теплоснабже-

ния и (или) горячего водоснабжения, холодного водоснаб-

жения, водоотведения, поставки газа; 

правил формирования и расчета целевых показателей дея-

тельности организаций, осуществляющих горячее водо-

снабжение, холодное водоснабжение и (или) водоотведение;  

требований к проведению технического обследования цен-

трализованных систем горячего водоснабжения, холодного 

водоснабжения и водоотведения, в том числе определение 

показателей технико-экономического состояния систем во-

доснабжения и водоотведения; 

методических рекомендаций по разработке программ ком-

плексного развития систем коммунальной инфраструктуры 

поселений, городских округов и др. 
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Продолжение табл. 3.5 
 

Орган регулирования  

и планирования 
Функции и задачи 

Министерство природных 

ресурсов и экологии / Феде-

ральное агентство водных 

ресурсов 

 

 

Осуществление мер по предотвращению негативного воз-

действия вод и ликвидации его последствий в отношении 

водных объектов, находящихся в федеральной собственно-

сти и расположенных на территориях двух и более субъек-

тов Российской Федерации, а также в отношении водных 

объектов, по которым проходит государственная граница 

Российской Федерации; 

Осуществление мероприятий по охране водоемов, которые 

полностью расположены на территориях соответствующих 

субъектов Российской Федерации и использование водных 

ресурсов которых осуществляется для обеспечения питье-

вого и хозяйственно-бытового водоснабжения двух и более 

субъектов Российской Федерации; 

Осуществление функций государственного заказчика меж-

государственных, федеральных целевых, научно-

технических и инновационных программ и проектов в сфе-

ре деятельности агентства; 

Осуществление ведения государственного водного реестра, 

включая государственную регистрацию договоров водо-

пользования, решений о предоставлении водных объектов в 

пользование, перехода прав и обязанностей по договору 

водопользования; 

Осуществление разработки, утверждения и реализации в 

установленном порядке схем комплексного использования 

и охраны водных объектов; 

Осуществление разработки автоматизированных систем 

сбора, обработки, анализа, хранения и выдачи информа-

ции о состоянии водных объектов, водных ресурсах, ре-

жиме, качестве и использовании вод по Российской Фе-

дерации в целом, отдельным ее регионам, речным бас-

сейнам в порядке, установленном законодательством 

Российской Федерации 

Таджикистан 

Министерство мелиорации и 

водных ресурсов 

 

 

 

 

Реализация единой государственной политики в области 

мелиорации и водных ресурсов; 

Организация технической эксплуатации оросительных об-

воднительных систем и систем сельскохозяйственного во-

доснабжения; 

Установление нормативов и лимитов водопотребления 

 

Государственное геологиче-

ское управление 

Исследование и контроль подземных ресурсов, включая 

подземную воду 
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Продолжение табл. 3.5 
 

Орган регулирования  

и планирования 
Функции и задачи 

Узбекистан 

Министерство жилищно-

коммунального обслужи-

вания 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

Проведение единой государственной политики и межотрас-

левой координации в сфере жилищно-коммунального об-

служивания; 

Разработка и организация качественного выполнения про-

грамм по развитию, модернизации и реконструкции объек-

тов ВиК в увязке со схемами развития и генеральными пла-

нами населенных пунктов, обеспечение координации и 

управления деятельностью организаций данной сферы; 

Разработка предложений по совершенствованию норматив-

но-правовой базы в сфере жилищно-коммунального обслу-

живания, разработка и внедрение с учетом передового опы-

та развитых зарубежных стран современных форм и мето-

дов жилищно-коммунального обслуживания; 

Формирование по согласованию с Министерством финансов 

Республики Узбекистан тарифной политики на воду и услу-

ги канализации, теплоснабжения;  

Реализация комплексных мероприятий по укреплению эко-

номической устойчивости организаций сферы ЖКХ (ВКХ) 

Агентство «Коммунхизмат» 

(ранее «Узкоммунхизмат») 

структурное подразделение в 

составе Министерства жи-

лищно-коммунального об-

служивания 

Разработка и реализация инвестиционных проектов с уча-

стием международных финансовых и экономических инсти-

тутов, а также иностранных правительственных финансовых 

организаций в сфере ЖКХ, в том числе в ВКХ 

 

ГУП «Инжиниринговая ком-

пания по строительству объ-

ектов водоснабжения 

и канализации» 

Выполнение функций заказчика по строительству и рекон-

струкции объектов ВиК через межрегиональные филиалы 

Украина 

Министерство регионально-

го развития, строительства и 

жилищно-коммунального 

хозяйства Украины  

  

Формирование и обеспечение реализации государственной 

политики в сферах: развития местного самоуправления; строи-

тельства, архитектуры, градостроительства, промышленности 

строительных материалов, сохранения традиционного харак-

тера среды населённых пунктов; жилищно-коммунального хо-

зяйства, жилищной политики, благоустройства населённых 

пунктов, обращения с бытовыми отходами, захоронения, тех-

нической инвентаризации объектов недвижимого имущества; 

архитектурно-строительного контроля, контроля в сфере жи-

лищно-коммунального хозяйства; 

Обеспечение технического регулирования в сфере строи-

тельства, градостроительства, промышленности строитель-

ных материалов, жилищно-коммунального хозяйства; 

Обеспечение формирования единой технической, социаль-

но-экономической политики в сфере питьевой воды; 

Разработка в пределах полномочий системы нормативно-

правовых актов, стандартов, нормативов, норм и правил в 

сфере жилищно-коммунальных услуг 
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Окончание табл. 3.5 
 

Орган регулирования  

и планирования 
Функции и задачи 

Государственное агентство 

водных ресурсов в системе 

Министерства экологии и 

природных ресурсов  

Формирование и обеспечение реализации государственной 

политики в сфере охраны окружающей природной среды, 

экологической и в пределах своей компетенции биологиче-

ской, генетической и радиационной безопасности, в том 

числе водных ресурсов; 

Реализация государственной политики в сфере развития водно-

го хозяйства, включая мелиорацию земель, а также управление, 

использование и воссоздание поверхностных водных ресурсов 

Примечание. Таблица составлена по данным источников [159; 160; 161; 162; 163; 

164; 165]. 

 
Централизованное обеспечение населения и других потребителей водой 

и услугами канализации является одной из приоритетных задач предприятий 

ЖКХ и ВКХ. Отношения в области питьевого водоснабжения в Республике 

Беларусь регулируются Законом «О питьевом водоснабжении», Водным ко-

дексом Республики Беларусь и иными нормативными правовыми актами Рес-

публики Беларусь, регламентирующими вопросы здравоохранения, охраны 

окружающей среды и обеспечения экологической безопасности, ликвидации 

последствий чрезвычайных ситуаций и стихийных бедствий [135;166]. Си-

стемы питьевого водоснабжения могут находиться в государственной (рес-

публиканской и коммунальной) собственности, а также в собственности юри-

дических и физических лиц. 

Основную функцию управления и координации в сфере ЖКХ Республи-

ки Беларусь выполняют областные предприятия ЖКХ (управления ЖКХ обл-

исполкома, областные государственные объединения (унитарные предприя-

тия) ЖКХ). В своей основной деятельности областное управление (государ-

ственное объединение) ЖКХ подчиняется областному исполнительному 

комитету, а методически – Министерству ЖКХ Республики Беларусь.  

Основными задачами управления ЖКХ облисполкома (например, в Мо-

гилевской области), структурного подразделения областного органа власти, 

финансируемого за счет средств бюджета, являются: реализация государ-

ственной политики в системе ЖКХ; проведение государственной жилищной 

реформы и единой технической политики по развитию и устойчивому функ-

ционированию объектов ЖКХ области; обеспечение своевременного, полного 

и качественного предоставления потребителям комплекса жилищно-

коммунальных услуг. Данное управление ЖКХ в настоящее время непосред-

ственно руководит подведомственными организациями областной комму-

нальной собственности, через соответствующие управления, отделы местных 

органов осуществляет методологическое обеспечение и координацию дея-

тельности предприятий, осуществляющих эксплуатацию объектов ЖКХ, в 

том числе ВиК, независимо от форм собственности, контроль за исполнением 

ими правил и норм технической эксплуатации. На рис. 3.4 представлена при-

мерная схема системы управления ЖКХ Могилевской области [167].  

http://ru-wiki.org/wiki/%D0%9C%D0%B5%D0%BB%D0%B8%D0%BE%D1%80%D0%B0%D1%86%D0%B8%D1%8F
http://ru-wiki.org/wiki/%D0%92%D0%BE%D0%B4%D0%BD%D1%8B%D0%B5_%D1%80%D0%B5%D1%81%D1%83%D1%80%D1%81%D1%8B
consultantplus://offline/ref=FB1CEFB863259A50F76AD420AB1A017579A6A54A52409BB9BB9463E67964BA5C39TCy4H
consultantplus://offline/ref=FB1CEFB863259A50F76AD420AB1A017579A6A54A52409BB9BB9463E67964BA5C39TCy4H
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Действующая структура управлений ЖКХ облисполкомов (областных 

государственных объединений ЖКХ) в областном разрезе разнородна как по 

своей организационной структуре, так и по источникам финансирования ее 

деятельности. Общее руководство, управление и координация производ-

ственно-хозяйственной деятельности, представление интересов местных 

предприятий ЖКХ (ВКХ) в областях находятся в компетенции: в Витебской 

области – главного управления ЖКХ Витебского облисполкома; в Брестской 

области – Брестского областного унитарного предприятия «Управление 

ЖКХ»; в Могилевской области – управления ЖКХ Могилевского облиспол-

кома, однако в среднесрочной перспективе хозяйственные функции по управ-

лению предприятиями ЖКХ, в том числе и водоканалами, будут переданы 

государственному объединению «ЖКХ Могилевской области». В других об-

ластях республики для управления и координация производственно-

хозяйственной деятельности местных предприятий ЖКХ (ВКХ) были созда-

ны областные государственные объединения ЖКХ, деятельность которых 

финансируется за счет отчислений подведомственных предприятий ЖКХ, 

в том числе и предприятий ВКХ. Например, в Минской области предприятия 

ЖКХ (ВКХ) обязуются перечислять ежемесячно отчисления на содержание 

государственного объединения «ЖКХ Минской области» в размере установ-

ленного процента (например, для КУП «Солигорскводоканал» процент был 

равен 1,018 % в 2017 г.) от фонда заработной платы работников своего пред-

приятия (по статистическим данным форма 12-т) в текущем отчетном перио-

де с нарастающим итогом. В Гомельской области предприятия ВКХ (ЖКХ) 

обязуются согласно договору на финансирование перечислять ежемесячно 

отчисления на содержание государственного объединения «ЖКХ Гомельской 

области» в размере определенного процента (например, для КЖУП «Ок-

тябрьское ЖКХ» 0,3 % в 2017 г.) от суммы дохода предприятия, полученного 

в текущем отчетно м периоде с нарастающим итогом. В Гродненской области 

сумма отчислений на содержание государственного объединения «ЖКХ 

Гродненской области» составляет фиксированную сумму с каждого подве-

домственного предприятия ЖКХ (ВКХ). В ряде областей республики орга-

ном, уполномоченным управлять областным государственным объединением 

ЖКХ, является управление ЖКХ облисполкома. 

В г. Минске общее руководство, управление и координация производ-

ственно-хозяйственной деятельности предприятий ЖКХ, в том числе 

УП «Минскводоканал», осуществляет государственное объединение «Мин-

ское городское жилищное хозяйство». 

Между предприятием ВКХ и государственным объединением ЖКХ об-

ласти (управлением ЖКХ облисполкома) заключается договор, в котором 

прописаны основные права и обязанности сторон (табл. 3.6). 
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Таблица 3.6 

Права и обязанности предприятия ВКХ и государственного объединения 

ЖКХ области (управления ЖКХ облисполкома) (примерный перечень) 
 

Предприятие ВКХ  
Государственное объединение ЖКХ области  

(управление ЖКХ облисполкома) 

Рационально и эффективно использовать 

для производственных нужд и содержать 

в надлежащем техническом состоянии и 

порядке предоставленные территории и 

основные фонды систем ВиК 

Оказывать предприятию ВКХ практическую 

помощь в разработке перспективы комплексно-

го развития, практическую помощь при плани-

ровании объемов работ, необходимых для нор-

мального функционирования предприятия 

Обеспечивать выполнение прогнозных и 

целевых показателей развития 

Оказывать предприятию ВКХ методическую, 

методологическую и консультационную по-

мощь в сфере ЖКХ 

Обеспечивать бесперебойную и каче-

ственную работу инженерного оборудо-

вания систем водоснабжения и канали-

зации. Обеспечивать бесперебойное ока-

зание услуг по водоснабжению 

потребителей в соответствии с нормати-

вами качества питьевой воды, установлен-

ными санитарными правилами и нормами 

«Питьевая вода и водоснабжение населен-

ных мест. Питьевая вода. Гигиенические 

требования к качеству воды централизо-

ванных систем питьевого водоснабжения. 

Контроль качества. Санитарные правила и 

нормы СанПиН 10-124 РБ 99» 

Утверждать и (или) согласовывать: 

удельные нормы расхода ТЭР на подъем-

подачу воды, перекачку и очистку стоков, на 

выработку тепловой энергии; 

годовые планы капитального и текущего 

ремонта и модернизации; 

годовую программу по энергосбережению; 

иные планы, мероприятия, нормы, норма-

тивы и нормативно-технические документы, 

показатели в случаях, установленных законо-

дательством 

Обеспечивать бесперебойное оказание 

услуг потребителям города по канализа-

ции 

Принимать от предприятия ВКХТ в установ-

ленные сроки плановые, статистические и бух-

галтерские отчетные данные по установленным 

формам 

Обеспечивать своевременное и каче-

ственное устранение и локализацию 

аварийных ситуаций на оборудовании и 

сетях водопровода и канализации 

Обеспечивать взаимодействие предприятия 

ВКХ с Министерством ЖКХ Республики Бела-

русь и областным исполнительным комитетом 

Предоставлять в установленные сроки 

плановые, статистические и бухгалтер-

ские отчетные данные по установлен-

ным формам 

 Обеспечить своевременную регистрацию та-

рифов на воду и услуги канализации в област-

ном исполнительном комитете в объемах, 

обеспечивающих эффективную финансово-

хозяйственную деятельность предприятия ВКХ 

Проводить работу по наиболее полному 

удовлетворению потребностей населе-

ния в предоставляемых коммунальных 

услугах, повышению качества обслужи-

вания, снижению себестоимости услуг в 

целях доведения их до уровня социаль-

ных стандартов 

Осуществлять координацию деятельности, 

доводить предприятию ВКХ для исполнения 

прогнозные и целевые показатели развития 

отрасли 

 

Производить отчисления на покрытие 

расходов аппарата государственного 

объединения ЖКХ области в соответ-

ствии с порядком определения отчисле-

ний 

Осуществлять мониторинг финансово-

хозяйственной деятельности предприятий ВКХ 

области и на основании анализа деятельности 

подведомственных организаций давать оценку 

работе их руководителей 
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Окончание табл. 3.6 
 

Предприятие ВКХ 
Государственное объединение ЖКХ области 

(управление ЖКХ облисполкома) 

 Обеспечивать выделение денежных средств из 

инновационного фонда областного исполни-

тельного комитета для реализации инвестици-

онных проектов предприятий ВКХ 

 Участвовать в подготовке и реализации пред-

приятием ВКХ инвестиционных проектов с 

участием иностранного капитала и средств ин-

новационного фонда областного исполнитель-

ного комитета 

 Проводить анализ рационального использования 

подведомственными предприятиями ВКХ мате-

риально-технических, топливно-энергетических 

и денежных ресурсов 

Источник: Таблица составлена по типовым договорам Барановичского коммунально-

го унитарного производственного предприятия «Водоканал» (далее КУПП «Водоканал»), 

коммунального производственного унитарного предприятия (далее КПУП) «Борисовводо-

канал» с вышестоящими управлениями (объединениями) ЖКХ. 

 
Управление ЖКХ облисполкома (государственное объединение ЖКХ 

области) утверждает и доводит для предприятий ВКХ (ЖКХ) следующие 

показатели: 

- снижение затрат при оказании жилищно-коммунальных услуг населе-

нию в сопоставимых условиях к уровню предыдущего года; 

-снижение уровня затрат на производство продукции (работ, услуг) в 

процентах; 

-соблюдение планово-расчетных цен и себестоимости на 1 ед. услуги в руб.; 

- снижение удельного расхода электроэнергии на подъем и подачу воды,  

- снижение удельного расхода электроэнергии на перекачку и очистку 

сточных вод; 

- предельную величину потерь и неучтенных расходов воды; 

- коэффициент соотношения инвестиций в основной капитал за счет соб-

ственных и заемных средств к сумме начисленной амортизации; 

- соотношение темпа роста производительности труда, рассчитанного по 

выручке от реализации на одного среднесписочного работника, и темпа роста 

среднемесячной заработной;  

- снижение письменных претензий на качество оказываемых жилищно-

коммунальных услуг; 

- уровень собираемости платежей за жилищно-коммунальные услуги по 

физическим лицам; 

- обеспеченность потребителей водоснабжением питьевого качества; 

- количество работающих в водоснабжении и водоотведении (канализа-

ции) на 1000 лиц. счетов; 

- снижение удельного веса проб воды из коммунальных водопроводов, 

не отвечающих санитарно-гигиеническим требованиям; 
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- уровень рентабельности продаж и другие социально-экономические 

показатели развития. 

В Гродненской, Гомельской, Витебской, Могилевской областях до сих 

пор функционируют областные предприятия ВКХ (областные водоканалы). 

Создание областных предприятий ВКХ в конце 90-х годов XX века было обу-

словлено необходимостью проведения единой технической, инвестиционной 

политики в сфере ВКХ в Республике Беларусь в областном разрезе. Однако 

фактически процессы развития инженерной инфраструктуры ВКХ остались 

прерогативой облисполкомов и местных органов власти (собственников объ-

ектов инженерной инфраструктуры систем ВиК).  

В настоящее время основные функции областных предприятий ВКХ 

сводятся к контролю за выполнением производственных программ, доводи-

мых до городских (районных) предприятий (подразделений) ВКХ областны-

ми управлениями (государственными объединениями) ЖКХ и анализу стати-

стической, бухгалтерской информации по результатам производственно-

хозяйственной деятельности городских (районных) водоканалов. Реальной 

защиты интересов предприятий (подразделений) ВКХ со стороны областных 

водоканалов не происходит. Например, основными видами деятельности 

КУП «Гроднооблводоканал», вместо осуществления единой водохозяйствен-

ной, технической политики в сфере ВКХ области, являются проектирование и 

строительство водозаборных скважин «под ключ», водонапорных башен, ло-

кальных станций обезжелезивания, наружных сетей ВиК [168]. 

Отсутствие стратегических планов развития предприятий (подразделе-

ний) ВКХ обусловило выполнение ими преимущественно текущих задач 

(например, увеличение объемов оказываемых платных услуг населению) в 

ущерб среднесрочным и долгосрочным стратегическим целям (повышению 

качества питьевой воды, уменьшению расхода энергетических ресурсов 

и др.). Зачастую значения целевых показателей (например, величину потерь 

воды) доводят для всех предприятий ВКХ (ЖКХ) области одинаково без уче-

та их стратегических планов развития, уровня технического состояния систем 

ВиК, находящихся у них на балансе. Такой подход к планированию не спо-

собствует повышению качества обслуживания потребителей, снижению ава-

рийности на инженерных сетях систем ВиК.  

Городское (районное) предприятие ЖКХ является последним звеном в 

структуре управления ЖКХ и на уровне административно-территориальной 

единицы концентрирует в себе выполнение всего комплекса задач и меро-

приятий по отношению к конечному потребителю продукции и услуг, в том 

числе связанных с водоснабжением и канализацией. Городское (районное) 

предприятие ЖКХ является юридическим лицом, имеет обособленное иму-

щество, несет самостоятельную ответственность по своим обязательствам, 

может от своего имени приобретать и осуществлять имущественные и не-

имущественные права, исполнять обязанности, быть истцом и ответчиком в 

суде, имеет самостоятельный баланс, расчетный и другие счета в учрежде-

ниях банков, печать установленного образца, бланки. В структуре районного 

предприятия ЖКХ имеется ряд структурных подразделений без права юри-
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дического лица (ВКХ, теплоснабжения, банного хозяйства, благоустройства, 

санитарной очистки и др.). 

В обязанности городского (районного) предприятия ЖКХ входит: оказа-

ние помощи предприятию (подразделению) ВКХ в реконструкции, модерни-

зации, строительстве новых производственных мощностей; контроль за эко-

логически правильной эксплуатацией объектов систем ВиК; согласование и 

контроль за выполнением комплексных планов развития водоканалом.  

 

3.1.3. Взаимоотношения предприятия ВКХ  

с местным исполнительным и распорядительным органом власти 

 

Экономическая деятельность предприятия ВКХ в значительной степени 

регулируется местным исполнительным и распорядительным органом вла-

сти, которые являются собственником инженерной инфраструктуры систем 

ВиК. Учредителем районного (городского) предприятия ЖКХ (ВКХ) являет-

ся районный (городской) исполнительный комитет, который наделяет пред-

приятие ЖКХ (ВКХ) определенными функциями и имуществом, находя-

щимся в коммунальной собственности районного (городского) уровня 

управления. Данное имущество передается на праве хозяйственного ведения 

предприятию ЖКХ (ВКХ), которое подотчетно и подконтрольно райиспол-

кому (горисполкому). Владение, пользование и распоряжение этим имуще-

ством предприятие осуществляет в пределах, определенных законодатель-

ством Республики Беларусь [169]. Свою деятельность предприятие ВКХ 

осуществляет в соответствии с Уставом, действующим законодательством 

Республики Беларусь, решениями учредителя (местным исполнительным и 

распорядительным органом власти), приказами и инструкциями управления 

(объединения) ЖКХ облисполкома (Мингорисполкома), Министерства ЖКХ 

Республики Беларусь. 

Согласно статье 12 Закона «О питьевом водоснабжении», «…управление 

централизованными системами питьевого водоснабжения осуществляется, 

как правило, предприятиями питьевого водоснабжения, подчиненными орга-

ну государственного управления ЖКХ, которым собственник делегирует пра-

во на управление. Собственник может самостоятельно осуществлять управ-

ление централизованными системами питьевого водоснабжения. Собственни-

ки централизованных систем питьевого водоснабжения и (или) предприятия 

питьевого водоснабжения используют водные объекты в качестве источников 

питьевого водоснабжения в соответствии с требованиями Водного кодекса Рес-

публики Беларусь» [135]. 

Директор предприятия ВКХ (ЖКХ) нанимается по контракту местным ис-

полнительным комитетом в соответствии с действующим законодательством 

Республики Беларусь.  

Согласно Статье 8 Закона «О питьевом водоснабжении», местные Сове-

ты депутатов и местные органы власти в области питьевого водоснабжения в 

пределах своей компетенции осуществляют следующие ключевые функции 

(табл. 3.7). 

consultantplus://offline/ref=584348A071940AAE186258B357422653B6EE344B78B5B3C2613CEDDE7C50FFABB3cB1FH
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99 

Областные исполнительные комитеты и Минский городской исполни-

тельный комитет устанавливают для предприятий ЖКХ (ВКХ) тарифы на 

воду и услуги канализации для населения и утверждают плановые суммы 

расходов, необходимых для расширенного воспроизводства (развития) дан-

ных предприятий ЖКХ (ВКХ). 

Юридически самостоятельные предприятия ВКХ заключают договор с 

городским (районным) исполнительным комитетом по бесперебойному 

обеспечению потребителей водой питьевого качества, соответствующей 

установленным санитарным правилам и нормам «Питьевая вода и водо-

снабжение населенных мест. Питьевая вода. Гигиенические требования к 

качеству воды централизованных систем питьевого водоснабжения. Кон-

троль качества. Санитарные правила и нормы СанПиН 10-124 РБ 99», а так-

же оказанию услуг по очистке сточных вод (рис. 3.5). 

Договором устанавливаются права и обязанности каждой из сторон, а 

также другие общие положения: предмет договора (в том числе сумма и 

срок действия договора); права и обязанности сторон; порядок расчетов за 

оказанные услуги; ответственность сторон; дополнительные условия; по-

рядок изменения и расторжения договора; юридические адреса, реквизиты 

и подписи сторон. 

Срок действия договора распространяется, как правило, на год, что не 

позволяет осуществлять средне- и долгосрочное планирование, необходимое 

для реализации последовательной политики в инвестиционной деятельности 

по модернизации (реконструкции) систем ВиК. В действующем договоре 

между юридически самостоятельным предприятием ВКХ и городским (рай-

онным) исполнительным комитетом по бесперебойному обеспечению по-

требителей водой питьевого качества и оказанию услуг по очистке сточных 

вод не отражены следующие вопросы: составление программных и страте-

гических планов развития ВКХ данного города (района), основные положе-

ния инвестиционной и тарифной политики. 
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Между многопрофильным предприятием ЖКХ и местным исполни-

тельным и распорядительным органом заключается договор на жилищно-

коммунальное обслуживание (далее договор). Договор является рамочным, 

базируется на бюджете, выделяемом местным органом власти, и заключает-

ся сроком на 1 год. В договоре устанавливаются: права и обязанности каж-

дой из сторон; сроки выполнения работ, услуг; условия выполнения работ, 

услуг; перечень работ и услуг по жилищно-коммунальному хозяйству и об-

служиванию населения; порядок расчетов за выполненные работы, услуги; 

ответственность сторон; условия расторжения договора; порядок расчетов за 

выполненные работы, услуги; гарантийный срок; форс-мажорные обстоя-

тельства; порядок изменения и расторжения договора.  

Основные обязанности многопрофильного предприятия ЖКХ в области 

реализации воды и оказания услуг канализации (при наличии в его составе 

подразделения ВКХ без права юридического лица) и местного органа власти 

представлены в табл. 3.8.  

 
Таблица 3.8 

Договорные обязанности многопрофильного предприятия ЖКХ и местного  

органа власти в области реализации воды и оказания услуг канализации 

Основные обязанности предприятия ЖКХ 

(подразделение ВКХ без права  

юридического лица) 

Основные обязанности местного органа 

власти  

Осуществлять эксплуатацию водопровод-

но-канализационного, теплового, гости-

ничного, банного и других хозяйств 

Организовать изучение общественных по-

требностей в услугах водоснабжения и ка-

нализации по развитию ВКХ 

Поводить ежемесячно анализ финансово-

хозяйственной деятельности с целью по-

вышения эффективности своей работы 

Составлять социально-экономические про-

гнозы, в которых будет учитываться потреби-

тельский спрос на воду и услуги канализации 

Обеспечить целевое использование выде-

ляемых из бюджета ассигнований 

Производить своевременное финансирова-

ние расходов предприятия ЖКХ за выпол-

ненные им работы и оказанные услуги по 

всем статьям бюджетной классификации в 

пределах плановых назначений: субсидии 

на возмещение части расходов по жилищно-

коммунальным услугам населению, прожи-

вающему в обслуживаемом и в необслужи-

ваемом предприятием жилищном фонде в 

части услуг водоснабжения, канализации, 

теплоснабжения, обращения с твердыми 

коммунальными отходами, техническое об-

служивание жилищного фонда и лифтов 

Расширять перечень и увеличивать объемы 

дополнительных платных услуг населе-

нию, обеспечив их окупаемость и ряд дру-

гих функций 

 

Источник: Договор о взаимодействии коммунального унитарного предприятия 

«Слуцкое ЖКХ» со Слуцким районным исполнительным комитетом. 
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В договоре на жилищно-коммунальное обслуживание не определены коли-

чественные и качественные показатели эффективности предприятия ЖКХ (под-

разделения ВКХ), характеризующие стоимость, качество, надежность оказывае-

мых им жилищно-коммунальных услуг потребителям.  

Городской (районный) исполнительный комитет доводит до предприя-

тия ВКХ следующие показатели прогноза социально-экономического разви-

тия: темп роста промышленного производства в сопоставимых ценах, норма-

тив снижения уровня затрат на производство и реализацию продукции (работ, 

услуг) в фактических ценах и другие показатели. Местный исполнительный 

орган власти совместно с областным управлением (объединением) ЖКХ 

утверждает план организационно-технических мероприятий на текущий год 

по снижению затрат на оказание жилищно-коммунальных услуг населению 

(в сопоставимых условиях), а также бизнес-план развития предприятия ВКХ 

(ЖКХ). Предприятия ВКХ (ЖКХ) ежегодно составляют бизнес-план развития 

в соответствии с основными положениями Рекомендаций по разработке про-

гнозов развития коммерческих организаций на пять лет и рекомендаций по 

разработке бизнес-планов развития коммерческих организаций на год, утвер-

жденных Постановлением Министерства экономики Республики Беларусь от 

30.10.2006 № 186 [170]. Типовая структура бизнес-плана развития на год со-

стоит из следующих основных разделов: «Резюме»; «Характеристика органи-

зации и стратегия ее развития»; «Описание продукции. Анализ рынков сбыта. 

Стратегия маркетинга»; «Производственный план»; «Организационный 

план»; «Инвестиционный и инновационный план, источники финансирова-

ния»; «Энергосбережение»; «Мероприятия по модернизации на очередной 

год»; «Прогнозирование финансово-хозяйственной деятельности»; «Показа-

тели эффективности деятельности организации». В бизнес-плане развития на 

год предприятия ВКХ (ЖКХ) в целом рассматривается вопрос снижения за-

трат, основной упор делается на эффективное использование топливно-

энергетических ресурсов, а не на организационные аспекты хозяйственной 

деятельности, разработку мероприятий по достижению целевых показателей.  

 Многоотраслевые предприятия ЖКХ и юридически самостоятельные 

предприятия ВКХ на регулярной основе ежемесячно и ежеквартально 

направляют отчеты как в местные органы исполнительной и распорядитель-

ной власти, так и в управление ЖКХ облисполкома (государственное объеди-

нение ЖКХ области), содержащие основные показатели: выручку от реализа-

ции жилищно-коммунальных услуг, величину дебиторской задолженности, в 

том числе просроченной, снижение уровня затрат на производство продукции 

(работ, услуг) в фактических ценах, обеспечение выполнения графика роста 

заработной платы и т.д. Не все доводимые показатели до предприятий ЖКХ 

(ВКХ) можно отнести к ключевым показателям развития, что осложняет рай-

онному (городскому) исполнительному комитету комплексно оценить эффек-

тивность деятельности предприятий ВКХ (ЖКХ). При этом зачастую местные 

органы власти не обеспечивают ответную реакцию на данные отчеты, предо-

ставляемые им предприятиями ВКХ (ЖКХ). В целях упорядочения взаимоот-

ношений между предприятием ВКХ и местным исполнительным и распоря-

дительным органом власти, повышения эффективности производственно-
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хозяйственной деятельности предприятий ВКХ регулирование отношений 

должно осуществляться посредством заключения договора на управление си-

стем ВиК с указанием конкретных целевых показателей [171]. В условиях 

дефицита бюджетных средств на развитие в целом ЖКХ (ВКХ) города (райо-

на) увеличивается вероятность, что местные исполнительные органы власти 

осуществят перераспределение прибыли, остающейся в распоряжении пред-

приятия (подразделения) ВКХ на покрытие убытков от других видов жилищ-

но-коммунальных услуг, оказываемых населению. 

 

3.1.4. Общая характеристика действующей системы управления ВКХ 

 

Для Республики Беларусь характерно наличие разных организационно-

правовых форм управления ВКХ: юридически самостоятельные коммунальные 

унитарные производственные предприятия (например, КПУП «Борисовводока-

нал»); филиалы в составе многопрофильных организаций ЖКХ (например, фили-

ал «Речицаводоканал» КУП «Речицкий райжилкомхоз»), дочерние коммунальные 

производственные предприятия (например, Осиповичское дочернее унитарное 

коммунальное производственное предприятие «Водоканал») и одно открытое ак-

ционерное общество (ОАО «Слонимводоканал»). Производство воды и оказание 

услуг канализации в целом по Республике Беларусь на 01.01.2011 г. оказывали 

1460 организаций (предприятия ВКХ (ЖХК), промышленные организации, 

сельскохозяйственные организации, имеющие на балансе собственные скважи-

ны и др.), из них 130 коммунальных предприятий ВКХ (ЖКХ) [146]. Из 130 

коммунальных предприятий ВКХ (ЖКХ) по состоянию на 01.01.2018 г. только 

26 (20 % от общего числа организаций) являлись юридически самостоятельны-

ми предприятиями ВКХ, остальные – подразделения (филиалы, производства) 

ВКХ в составе многопрофильных управлений ЖКХ (табл. 3.9). 

 

Таблица 3.9 

Удельный вес юридически самостоятельных предприятий ВКХ в общем  

количестве коммунальных предприятий, предоставляющих воду  

и оказывающих услуги канализации, 01.01.2018 г., % 

Регион 

Общее количество предприятий ЖКХ (ВКХ), 

предоставляющих воду и услуги канализации, 

Удельный вес пред-

приятий ВКХ, в об-

щем количестве 

коммунальных 

предприятий, предо-

ставляющих воду и 

оказывающих услу-

ги канализации, % 

Всего пред-

приятий 

в том числе предприятия ВКХ (во-

доканалы) 

Брестская 

область 
19 

Брест, Кобрин, Пинск, Барановичи, 

Лунинец 
26,3 

Витебская 23 Витебск, Орша*, Полоцк*, Ново-

полоцк* 
17,4 

Гомельская 22 Гомель 4,5 

Гродненская 19 Гродно, Слоним 10,5 

http://www.aquaby.by/kup-rechicavodokanal
http://www.aquaby.by/kup-rechicavodokanal
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Окончание табл. 3.9 

Регион 

Общее количество предприятий ЖКХ (ВКХ), 

предоставляющих воду и услуги канализации, 

Удельный вес пред-

приятий ВКХ, в об-

щем количестве 

коммунальных 

предприятий, предо-

ставляющих воду и 

оказывающих услу-

ги канализации, % 

Всего пред-

приятий 

в том числе предприятия ВКХ (во-

доканалы) 

Минская 23 

Минский район (государственное 

предприятие «Водоканал Минско-

го района»),  

Солигорск, Жодино, Молодечно, 

Вилейка, Борисов 

26,1 

Могилевская 23 
Могилев, Бобруйск, Быхов, Оси-

повичи, Костюковичи, Кричев, 

Мстиславль 

30,4 

Минск 1 Минск 100,0 

Итого 130 26 20,0 

* С 10.01.2018 филиалы КУП ВКХ «Оршаводоканал», УП «Полоцкводоканал», 

ГП «Новополоцкводоканал» в составе УП «Витебскводоканал». 

Источник: Таблица составлена по данным Министерства ЖКХ. 

 

В 2018 г. для совершенствования системы управления ВКХ в Минской 

области было реорганизовано коммунальное унитарное предприятие «Смоле-

вичское ЖКХ» путем выделения из его состава на самостоятельный баланс 

подразделения ВКХ (создан ГП «Смолевичский водоканал»); реформировано 

унитарное предприятие «Жилтеплосервис» коммунального хозяйства Пухо-

вичского района путем выделения из его состава цеха ВКХ в качестве дочер-

него унитарного предприятия (ГП «Пуховичский водоканал»).  

На балансе предприятий ЖКХ (ВКХ) на 01.01.2017 г. находилось ориен-

тировочно 10 197 скважин, 1 300 очистных сооружений (из которых 54 % от 

общего объема составляют сооружения с искусственной очисткой), 598 стан-

ций обезжелезивания воды, 38 200 км сетей водопроводных и 18 500 км кана-

лизационных сетей [154]. Питьевое водоснабжение в Республике Беларусь в 

большей части основано на использовании подземных водных источников, за 

исключением ряда районов г. Минска, что позволяет получать более каче-

ственную и чистую воду по сравнению с водой из поверхностных источников.  

В малых и средних по размеру городах подразделения, занимающиеся экс-

плуатацией систем ВиК, входят в структурные управления многопрофильных го-

родских (районных) предприятий ЖКХ. Как отмечалось выше, руководство 

предприятий ЖКХ величину прибыли, получаемой подразделением ВКХ, зача-

стую перераспределяет на покрытие убытков от других видов деятельности ком-

мунального хозяйства (благоустройство, содержание банного хозяйства и др.). 

Схема существующей системы управления ВКХ Республики Беларусь 

представлена на рис. 3.6. 
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Анализ организационно-правовых форм управления ВКХ, на примере 

сравнения показателей деятельности предприятий-представителей, предо-

ставляющих воду и оказывающих услуги канализации территориально-

административным единицам с населением от 130 до 135 тыс. человек пред-

ставлен в табл. 3.10. 

 
Таблица 3.10 

Сравнительный анализ производственно-хозяйственной деятельности  

предприятий (подразделений) ВКХ по ключевым показателям за 2015–2016 гг. 

Показатель 

КУП «Солигорскводо-

канал»* 

Лидское ГУП ЖКХ 

(производство ВКХ)** 

2015 г. 2016 г. 2015 г. 2016 г. 

Среднесписочная численность 

работников по видам экономи-

ческой деятельности (подъем, 

подготовка, транспортировка 

воды, оказание услуг канализа-

ции), чел. 

395 397 398 387 

Себестоимость реализации 1м3 

воды, руб. 
0,5421 0,5547 0,7719 0,8055 

Себестоимость очистки сточных 

вод за 1 м3, руб. 
0,5678 0,6033 0,6220 0,6593 

Удельный расход энергии на 

подъем, подачу воды , кВт-ч на 

1000 м3 

495,3 502,1 601.3 595.1 

Удельный расход энергии на пе-

рекачку и очистку сточных вод, 

кВт-ч на 1000 м3 

575,8 592,1 474.4 469.5 

Рентабельность реализации во-

ды, % 
14,9 24,6 4,4 4,2 

Численность населения Солигорского района составила на 01.01.2017 г. 134 608 чел. 

** Численность населения Лидского района составила на 01.01.2017 г. 132 099 чел. 
Источник: Данные КУП «Солигорскводоканал», Лидского ГУП ЖКХ (производство ВКХ). 

 

Себестоимость 1 м3 воды юридически самостоятельного предприятия 

КУП «Солигорскводоканал» по результатам 2016 г. на 31 % меньше, чем у 

производства ВКХ в составе Лидского ГУП ЖКХ. Более низкая себестои-

мость у юридически самостоятельного предприятия ВКХ объясняется ис-

пользованием современного, менее энергоемкого оборудования, внедрением 

ресурсосберегающих и энергосберегающих технологий, в частности удель-

ный расход энергии на подъем, подачу воды на 15,6 % ниже у КУП «Соли-

горскводоканал» по сравнению с Лидским ГУП ЖКХ. 

На сегодняшний день большинство многопрофильных районных 

предприятий ЖКХ не располагает достаточным количеством собственных 

оборотных средств, необходимых для комплексного технического перево-

оружения объектов инженерной инфраструктуры систем ВиК. Проведен-

ный анализ деятельности предприятий (подразделений) ВКХ свидетель-
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ствует, о том, что в среднем удельный расход энергии на подъем, подачу 

воды у водоканалов на 15–20 %, а себестоимость 1 м3 воды на 30 % 

меньше, чем у подразделений ВКХ в составе многопрофильных предпри-

ятий ЖКХ [172, 173]. 

В табл. 3.11 представлен сравнительный анализ себестоимости воды 1 м3 

воды предприятий (подразделений) ВКХ Минской области по результатам 

2016–2017 гг. 

 

Таблица 3.11 

Сравнительный анализ себестоимости 1 м3 воды, поставляемой предприятиями 

ВКХ (ЖКХ) Минской области, за 2016–2017 гг., бел. руб/ долл. США 

№ 

п/п 
Предприятие 

Себесто-
имость на  

1 м3, 

2017 г., 

руб. 

Себестои-
мость на  

1 м3, 

2016 г., 

руб. 

Темп  
ро-

ста, 

% 

Себестои-
мость на 

1 м3, 2017 г., 

*долл. США 

Себестои-
мость на 

1 м3, 2016 г., 

**долл. 

США 

Темп 

роста, 

% 

1 РКУПП «Березинское ЖКХ»  0,745 0,900 82,7 0,386 0,453 85,1 

2 ГП «Борисовводоканал» 0,740 0,736 100,6 0,383 0,370 103,5 

3 РКУП «Вилейский водоканал» 0,802 0,792 101,2 0,415 0,399 104,1 

4 
РУП «Воложинский жилком-

мунхоз» 
1,061 1,110 95,5 0,549 0,559 98,3 

5 УП «Дзержинское ЖКХ» 0,889 0,920 96,6 0,460 0,463 99,4 

6 КУП «Клецкое ЖКХ» 0,829 0,805 103,0 0,429 0,405 105,9 

7 КУП «Копыльское ЖКХ» 1,252 1,253 99,9 0,648 0,630 102,8 

8 КУП «Жилтеплострой» 1,236 1,359 91,0 0,640 0,684 93,5 

9 РУП «Логойский комхоз» 1,289 1,416 91,1 0,667 0,712 93,7 

10 РУП «Любанское ЖКХ» 0,818 0,809 101,2 0,424 0,407 104,0 

11 

ГП «Водоканал Минского райо-

на» (дочернее предприятие 

ПКУП «ЖКХ Минского района») 

0,956 0,953 100,2 0,495 0,480 103,1 

12 КУП «Молодечноводоканал» 0,899 0,900 99,9 0,465 0,453 102,8 

13 УП «Мядельское ЖКХ» 0,832 0,855 97,3 0,430 0,430 100,1 

14 УП «Несвижское ЖКХ» 0,736 0,822 89,6 0,381 0,413 92,2 

15 
УП «Жилтеплосервис КХ Пу-

ховичского района» 
0,923 0,926 99,7 0,478 0,466 102,5 

16 КУП «Слуцкое ЖКХ» 0,625 0,632 98,9 0,323 0,318 101,7 

17 КУП «Смолевичское ЖКХ» 0,928 0,968 95,8 0,480 0,487 98,6 

18 КУП «Солигорскводоканал» 0,768 0,555 138,4 0,397 0,279 142,4 

19 КУП «Стародородское ЖКХ»  0,730 0,795 91,9 0,378 0,400 94,5 

20 УП «Столбцовское ОКС» 1,097 0,801 136,8 0,568 0,403 140,7 

21 РУП «Узденское ЖКХ» 1,119 1,116 100,2 0,579 0,562 103,1 

22 УП «Червенское ЖКХ» 0,966 0,989 97,6 0,500 0,498 100,4 

23 КУП «Жодинский водоканал» 0,713 0,709 100,5 0,369 0,357 103,4 

 Итого, по Минской области 0,855 0,835 102,4 0,442 0,420 105,3 

* Среднеарифметический курс за 2017 г. 1 долл. США составил 1,9324 бел. руб. 

** Среднеарифметический курс за 2016 г. 1 долл. США составил 1,9876 бел. руб. 
Источник: Данные предприятий ВКХ (ЖКХ) Минской области. 
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Себестоимость 1 м3 воды по Минской области по результатам 2017 г. со-

ставила в среднем 0,855 руб., что на 2,4 % больше, чем в 2016 г. В долларо-

вом эквиваленте себестоимость 1 м3 воды по предприятиям ВКХ (ЖКХ) 

Минской области в 2017 г. по сравнению с 2016 г. увеличилась на 5,3 % – от 

0,42 до 0,44 долл. США/м3. Проведенный анализ, показал, что у юридически 

самостоятельных предприятий ВКХ Минской области себестоимость 1 м3 

находилась по результатам 2017 г. в диапазоне 0,713–0,956 руб. Для сравне-

ния: у подразделений (участков) ВКХ в составе многопрофильных предприя-

тий ЖКХ – 0,625–1,289 руб., т.е. более чем на 30–35 % выше в среднем, чем у 

юридически самостоятельных водоканалов. Высокая себестоимость 1 м3 воды 

предприятия «Водоканал Минского района» по сравнению с другими юриди-

чески самостоятельными водоканалами Минской области обусловлена неудо-

влетворительным состоянием принимаемых объектов ВиК в эксплуатацию со 

стороны 240 населенных пунктов, находящихся на техническом обслужива-

нии данного предприятия. 

В отличие от других стратегических сфер деятельности (теплоснабже-

ние, электроснабжение, газоснабжение), от успешного функционирования ко-

торых зависит социальная и экономическая стабильность страны, ВКХ как 

самостоятельная подотрасль в Республике Беларусь до сих пор не создана. 

Проведенный анализ показал, что дальнейшее затягивание ситуации приведет 

к снижению качества подаваемой питьевой воды и оказываемых услуг кана-

лизации, ухудшению экономического и финансового состояния предприятий 

ВКХ, увеличению физического износа систем ВиК. 

Следует отметить, что государственное объединение «Белорусская 

железная дорога» создало в 2003 г. для эксплуатации всех собственных 

ведомственных систем ВиК на всей протяженности железной дороги  еди-

ного оператора – республиканское производственное унитарное предпри-

ятие «Дорводоканал». В состав данной интегрированной структуры вхо-

дят головное предприятие и два филиала: Барановичская и Могилевская 

дистанции водоснабжения и санитарно-технических устройств. В состав 

Барановичской дистанции входит 6 участков водоснабжения: Баранович-

ский, Брестский, Лунинецкий, Волковысский, Лидский, Гродненский, ко-

торые обслуживают: 55 пунктов питьевого и 4 технического водоснабже-

ния; 87 артезианских скважины; 300 км водопроводных и 47 км канализа-

ционных сетей; 5 комплексов очистных сооружений; 12 канализационных 

насосных станций; 6 станций обезжелезивания; 414 шахтных питьевых 

колодца [174]. В состав Могилевской дистанции водоснабжения и сани-

тарно-технических устройств входят 7 участков – Могилевский, Осипо-

вичский, Слуцкий, Кричевский, Гомельский, Жлобинский, Калинкович-

ский, которые обслуживают 242 км сетей водопровода и 41 км сетей ка-

нализации, три станции обезжелезивания, 62 артезианские скважины, 

полтора десятка водонапорных башен, более двух сотен шахтных и труб-

чатых колодцев [175]. 

Проведенный анализ реформирования коммунального водного хозяй-

ства в странах Евросоюза показал, что одним из действенных инструментов 

для решения водохозяйственных проблем является объединение усилий му-
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ниципалитетов (местных органов власти) посредством интеграций предпри-

ятий ВКХ. В качестве пилотного проекта в Республике Беларусь в настоя-

щее время рассматривается эффективность функционирования областной 

структуры управления ВКХ в Витебской области. В целях совершенствова-

ния управления ВКХ 23 февраля 2000 г. решением Витебского областного 

исполнительного комитета № 76 было создано Витебское областное комму-

нальное унитарное предприятие ВКХ «Витебскоблводоканал» (далее УП 

«Витебскоблводоканал»). 

В ходе проведенной реорганизации 10.01.2018 г. к УП «Витебскоблво-

доканал» были присоединены на первоначальном этапе на правах филиалов 

следующие предприятия ВКХ: УП «Полоцкводоканал», ГП «Оршаводока-

нал», ГП «Нополоцкводоканал».  

В состав УП «Витебскоблводоканал» на 01.10.2018 с учетом проведен-

ной реорганизации входили следующие производственные филиалы» [176]: 

— Витебский филиал №1, к которому были присоединены ГП «Водока-

налремналадка», объекты ВиК следующих населенных пунктов: Городокско-

го и Лиозненского районов; 

— филиал «Водоканалстройпроект» (создан в результате реорганизации 

УП «Витебксоблремстрой»); 

— филиал «Оршаводоканал», к которому присоединены объекты ВиК 

населенных пунктов: Дубровенского и Толочинского районов; 

— филиал «Новополоцкводоканал», к которому присоединены объ-

екты ВиК населенных пунктов: Верхнедвинского, Россонского, Ушачско-

го районов; 

— филиал «Полоцкводоканал», к которому присоединены объекты ВиК 

населенных пунктов Шумилинского района. 

— Филиал «Докшицыводоканал», обслуживающий объекты ВиК насе-

ленных пунктов: Докшицкого, Глубокского, Поставского районов; 

— филиал «Лепельводоканал», обслуживающий объекты ВиК насе-

ленных пунктов: Лепельского, Бешенковического, Сенненского, Чашник-

ского районов; 

— филиал «Миорыводоканал», обслуживающий объекты ВиК населен-

ных пунктов: Миорского, Браславского, Шарковщинского районов. 

Впоследствии планируется включить в состав областного предприя-

тия «Витебскоблводоканал» − городское унитарное предприятие  «Ви-

тебскводоканал». 

Созданное областное предприятие ВКХ, по мнению руководства глав-

ного управления ЖКХ Витебского облисполкома, позволит проводить еди-

ную техническую, экономическую, инвестиционную и кадровую политику 

в сфере ВКХ не только в крупных по населению городах (Новополоцке, 

Орше и Полоцке), но и в районных центрах Витебской области. В компе-

тенцию предприятия «Витебскводоканал» входит: разработка и реализация 

среднесрочных и долгосрочных планов по развитию инженерной инфра-

структуры области; консолидация финансовых ресурсов для инвестирова-

ния их в проекты по модернизации (реконструкции) систем ВиК; привле-
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чение внебюджетных инвестиций; выполнение функций заказчика по стро-

ительству и реконструкции объектов ВиК. 

Создание областной структуры по управлению ВКХ в регионе призвано 

улучшить координацию реализации инвестиционных проектов по строитель-

ству 320 станций обезжелезивания в агрогородках и сельских населенных 

пунктах, реконструкции очистных сооружений при участии международных 

финансовых организаций (ЕБРР и др.). На сегодняшний день в Витебской об-

ласти подлежат реконструкции и модернизации 86 очистных сооружений, 

215 канализационных насосных станций. Решение данных задач осложняется 

мелкоселенным типом расселения жителей, занятых в сельском хозяйстве, в 

Витебской области. В частности, из 6 249 сельских населенных пунктов дан-

ной области более 81,6 % имеют показатель людности до 50 человек, в том 

числе более 30 % – до 10 человек.  

По мнению специалистов главного управления ЖКХ Витебского об-

лисполкома, аккумулирование амортизационных отчислений и экологиче-

ского налога, уплачиваемого за сброс сточных вод, в рамках единого об-

ластного предприятия ВКХ позволит решить вопрос с возвратом основно-

го долга и процентов по взятым международным кредитам  ЕБРР, 

Всемирного банка в рамках строительства новых и реконструкции дей-

ствующих объектов ВиК.  

Основными положительными результатами регионализации предприя-

тий (подразделений) ВКХ в Витебской области являются: 

− ликвидация перекрестного и бюджетного субсидирования в области; 

− внедрение единого в области усредненного тарифа для юридиче-

ских лиц с целью создания равных условий для всех хозяйствующих 

субъектов области вне зависимости от района их нахождения. В частно-

сти, тариф для юридических лиц по водоснабжению в Витебской области 

составил 1,60 руб. за м3 воды, по услугам канализации – 1,36 руб. за м3 

очистки сточных вод. Для сравнения: предельные тарифы для юридиче-

ских лиц по Гомельской области равны − 2,05 руб. за м3 воды и 1,87 руб. 

за м3 очистки сточных вод (по результатам 9 мес. 2018 г.); 

− повышение возможности получения залогового обеспечения при при-

влечении кредитных ресурсов со стороны международных финансовых орга-

низаций (ЕБРР и др.) на развитие (реконструкцию) объектов ВиК, особенно в 

сельских населенных пунктах; 

− повышение эффективности функционирования систем ВиК. Непро-

изводственные потери воды в целом по предприятию «Витебскводоканал» 

снизились за 9 месяцев 2018 г. по сравнению с соответствующим перио-

дом прошлого года на 0,9 %. Удельные нормы расхода электроэнергии на 

подъем и подачу воды в целом по предприятию по результатам 9 месяцев 

2018 г. по сравнению с аналогичным периодом прошлого года были сни-

жены на 3,2 %.  

Деятельность УП «Витебскоблводоканал» за 9 месяцев 2018 г. позволила 

выделить следующие проблемные вопросы:  

- отсутствие четких стратегических целей и задач развития областного 

оператора по ВКХ;  
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- отсутствие четкой системы финансового планирования и своевре-

менной оплаты текущих эксплуатационных потребностей (спецодежда, 

инструмент и др.) производственных филиалов со стороны областного во-

доканала;  

- наличие проблемы внутреннего противодействия участников в силу 

их различного уровня финансово-экономического состояния, различного 

кадрового потенциала. 

Схожий вариант реформирования системы управления ВКХ на местном 

уровне планируют реализовать специалисты ГО «ЖКХ Могилевской обла-

сти». В настоящее время прорабатывается организационный вопрос по пе-

редаче унитарному производственному коммунальному предприятию «Мо-

гилевоблводоканал» функций управления юридически самостоятельными 

предприятиями ВКХ области, таких городов как Могилев, Бобруйск, Ко-

стюковичи, на базе которых будут созданы межрегиональные водоканалы 

для эксплуатации систем ВиК всей области. Из-за потери юридической са-

мостоятельности у вышеназванных предприятий ВКХ, при включении их в 

качестве филиалов в областную структуру, может на первоначальном этапе 

возникнуть финансовые сложности в своевременной оплате текущих экс-

плуатационных потребностей, как отмечалось ранее у производственных 

филиалов УП «Витебскоблводоканал». 

Специалисты государственного объединения «ЖКХ Минской обла-

сти» предлагают также создание единой структуры управления системой 

ВКХ в целом по всей области путем передачи из районной в областную 

коммунальную собственность всех основных объектов инженерной инфра-

структуры систем ВиК. От многопрофильных районных предприятий ЖКХ 

потребуется передача трудовых ресурсов и материально-технической базы, 

участвующих в обслуживании объектов ВиК, единому областному органу 

управления. В Минской области планируется, что коммунальное унитарное 

областное предприятие ВКХ будет включать в себя 8 производственных 

филиалов (рис. 3.7). 
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Планируемый экономический эффект от создания КУП «Минскоблводо-

канал», по мнению специалистов государственного объединения «ЖКХ Мин-

ской области», может быть достигнут за счет: 

− сокращения численности административно-управленческого персонала 

предприятий (подразделений) ВКХ, планируемых включить в структуру об-

ластного водоканала; 

− снижения затрат на подъем, транспортировку воды, перекачку и 

очистку сточных вод за счет замены энергетического оборудования; 

− внедрения единых тарифов на воду и услуги канализации для юри-

дических лиц; 

− снижения расходов, не связанных с основным видом деятельности, на 

содержание непрофильных активов (банное хозяйство, общежития, базы от-

дыха и др.), при условии их передачи в коммунальную собственность. 

Для реализации пилотного проекта по регионализации Минским област-

ным исполнительным комитетом в марте 2018г. было принято решение о со-

здании на базе КУП «Солигорскводоканал» межрайонного водоканала об-

ластной формы собственности, который будет отвечать за эксплуатацию си-

стем ВиК 4 районов Минской области: Солигорского, Клецкого, Несвижского 

и Любанского. В рамках реализации данного проекта будет создана общая 

диспетчерская служба с единым номером 119 для всех потребителей вышена-

званных 4 районов. По мнению специалистов Министерства ЖКХ, Солигор-

ского райисполкома, КУП «Солигорскводоканал», создание первого в Рес-

публике Беларусь межрайонного водоканала позволит [177]:  

- внедрить единый тариф на воду и услуги канализации для всех юриди-

ческих лиц обслуживаемых районов;  

- повысить качество оказываемых услуг;  

- снизить нормы расхода топливно-энергетических ресурсов за счет за-

мены насосного оборудования; 

- унифицировать затраты на водоснабжение и оказание услуг канализации;  

- отказаться межрайонному водоканалу от субсидий из бюджета на ока-

зание услуг водоснабжения и канализации. 

Предлагаемые специалистами управлений (государственных объедине-

ний) ЖКХ облисполкомов варианты регионализации могут привести к тому, 

что юридические самостоятельные предприятия ВКХ в ряде крупных и сред-

них по численности населения городах Республики Беларусь потеряют свою 

юридическую и финансовую самостоятельность. Потеря юридической само-

стоятельности ряда предприятий ВКХ (например, в г. Орша, Новополоцк, 

Полоцк, Бобруйск, Костюковичи и др.) и вхождение их в состав областных 

водоканалов на правах производственных филиалов (подразделений) без соб-

ственного расчетного счета не только не решит, а наоборот, может усугубить 

ряд водохозяйственных проблем в данных городах (районах).  

Предлагаемые варианты создания областных предприятий ВКХ должны 

иметь под собой соответствующее организационно-экономическое обоснова-

ние с расчетом предполагаемого эффекта от объединения предприятий (под-

разделений) ВКХ в единую интегрированную структуру на уровне области. 
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3.2. Технико-экономическое состояние и проблемы развития 

ВКХ Республики Беларусь 

 

Основные проблемы ВКХ Республики Беларусь с учетом проведенно-

го анализа производственно-хозяйственной деятельности отечественных 

предприятий ВКХ были сгруппированы в следующие блоки (табл. 3.12)  

[4; 5; 6; 127−133; 139; 143; 146; 149; 153; 154; 171; 178; 179]. 

В сельской местности в Республике Беларусь практически каждый 

третий житель пользуется местной (локальной) канализацией. Около 

1,4 млн человек, в основном в сельской местности, используют индивиду-

альные водозаборные скважины в децентрализованных системах [178]. Не-

смотря на значительный объем работ по развитию систем централизован-

ного водоснабжения и канализации, порядка 2 млн человек в Республике 

Беларусь используют воду с содержанием железа выше санитарной нормы 

0,3 мг/л [146].  

Основное несоответствие нормативам по санитарно-химическим пока-

зателям зарегистрировано по содержанию нитратов (40 % от нестандартных 

проб), общей жесткости (13 %), органолептическим свойствам (10 %), со-

держанию железа (8 %), аммиака (2 %). Несоответствие качества воды в 

шахтных колодцах связано как с сельскохозяйственной деятельностью (вне-

сением органических и минеральных удобрений), так и с нарушением сани-

тарно-гигиенических правил при размещении, оборудовании и эксплуатации 

колодцев [146; 178].  

В Гомельской и Могилевской области сохраняется острая проблема ка-

чества питьевой воды. Так, 26 % взятых проб питьевой воды не соответству-

ют требованиям нормативов по содержанию железа. Во много это объясняет-

ся тем, что обеспеченность станциями обезжелезивания по республике в це-

лом составляет лишь 42 % от необходимого количества [153].  

Более 80 % проектов очистных сооружений в стране разработано по 

технологиям 1970–1980-х годов. Очистные сооружения значительной части 

предприятий имеют большой физический износ, требуют реконструкции и 

перехода на новые более эффективные технологии. Некоторые регионы в 

Республике Беларусь вообще не имеют очистных сооружений , и до сих пор 

все нечистоты собираются на полях фильтрации, при этом продолжается 

практика складирования осадков сточных вод, содержащих тяжелые ме-

таллы (марганец, цинк, никель, свинец и кадмий), на территории промыш-

ленных предприятий [146; 153]. 
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Таблица 3.12 

Классификация основных проблем ВКХ Республики Беларусь 

Проблемы  Перечень 

Институциональные 

 

Ведомственная разобщенность и отсутствие единой системы 

управления и планирования ВКХ городов (населенных 

пунктов) Республики Беларусь; 

Ликвидация концерна «Белводоканал» Министерством 

ЖКХ, несмотря на действующее Постановление Совета Ми-

нистров Республики Беларусь от 19 февраля 1999 г. № 264 

«О создании Государственного концерна по водоснабжению 

и канализации» 

Понижение статуса государственной программы «Чистая 

вода» до подпрограммы в составе Государственной про-

граммы «Комфортное жилье и благоприятная среда» на 

2016–2020 годы»; 

Отсутствие заинтересованности у местных органов власти 

выделять из состава многопрофильных предприятий ЖКХ 

специализированные подразделения ВКХ и передавать их в 

централизованное профессиональное управление единому 

органу управления (в конце 90-х гг. XX века было 65 юри-

дически самостоятельных предприятия ВКХ, в настоящее 

время осталось лишь 26 водоканалов); 

Изменение организационно-правовой формы предприятий 

ВКХ ряда городов (включение юридически самостоятельных 

унитарных предприятий ВКХ в состав районных (городских) 

предприятий ЖКХ на правах подразделений, участков) без 

надлежащего организационно-экономического обоснования; 

Недостаточное внимание со стороны местных органов вла-

сти к развитию систем ВиК в сельских населенных пунктах, 

не в полном объеме исполнение соответствующих положе-

ний и законодательных актов Республики Беларусь; 

Решение зачастую водохозяйственных проблем местными 

органами власти, собственниками систем ВиК, не всегда с 

должной компетенцией и в соответствии с требованиями За-

кона Республики Беларусь «О питьевом водоснабжении»; 

Отсутствие системы четкого разграничения прав и обязан-

ностей (договорных отношений) между собственником ин-

женерной инфраструктуры и эксплуатирующим объекты 

ВиК предприятием 

Организационно-

правовые 

Отсутствие республиканской стратегии развития ВКХ; 

Отсутствие регулирующего органа по ценообразованию и 

тарифному регулированию жилищно-коммунальных услуг, в 

том числе на воду и услуги канализации; 

Отсутствие отраслевых специализированных организаций по 

наладке оборудования и сооружений ВиК; 

Отсутствие комплексной системы показателей оценки эффек-

тивности производственно-хозяйственной деятельности пред-

приятий (подразделений) ВКХ, позволяющей объективно оце-

нить их деятельность (отсутствие системы «бенчмаркинга»); 
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Продолжение табл. 3.12 

Проблемы  Перечень 

Организационно-

правовые 

Отсутствие нормативных правовых актов в Республике Бела-

русь, которые регламентируют процесс включения «инвестици-

онной составляющей» в тариф на воду и услуги канализации; 

Передача на баланс организаций ВКХ непрофильных акти-

вов (столовые, бани, общежития, спортивные объекты и др.) 

и дальнейшая их эксплуатация, что ведет к перераспределе-

нию финансовых средств, необходимых на модернизацию 

(реконструкцию) систем ВиК; 

Отсутствие стандартизированных контрактов на управление, 

аренду, концессию объектов ВиК; 

Наличие несовершенной законодательной базы в области 

акционирования предприятий ВКХ, привлечения внебюд-

жетных источников финансирования; 

Отсутствие комплексных программ модернизации и разви-

тия инженерных инфраструктур систем водоснабжения и 

канализации с учетом генерального плана развития города 

(населенного пункта); 

Отсутствие нормативных правовых актов, направленных на 

расчет тарифов на воду и услуги канализации на средне-

срочную и долгосрочную перспективу: 

Не использование в должной мере предприятиями ВКХ воз-

можности передачи части функций (ремонт инженерных се-

тей, оказание транспортных услуг и др.) специализирован-

ным организациям на договорных условиях 

Экономические 

Установление базовых (субсидируемых тарифов) для насе-

ления на воду и услуги канализации на государственном 

уровне без учета всех эксплуатационных издержек предпри-

ятий (подразделений) ВКХ; 

Наличие перекрестного субсидирования расходов населения 

за услуги водоснабжения и канализации иными категориями 

потребителей. Соотношение величины тарифа на воду для 

юридических лиц и субсидируемого тарифа для населения 

по воде на Лидском ГУП ЖКХ по состоянию на 

01.08.2018 г. достигло значения 1,44. Соотношение величи-

ны тарифа для юридических лиц и субсидируемого тарифа 

для населения по услугам канализации на Лидском ГУП 

ЖКХ по состоянию на 01.08.2018 г. достигло значения 1,53; 

Отсутствие практики формирования тарифов на воду и услу-

ги канализации на среднесрочный и долгосрочный период 

(сроком от 3 и более лет); 

Отсутствие «инвестиционной составляющей» в тарифах на 

воду и услуги канализации; 

Наличие действующего механизма формирования тарифов на 

воду и услуги канализации не позволяет предприятиям ВКХ за 

счет собственных средств возместить международным финан-

совым организациям основной долг и проценты по кредитам, 

привлеченным на реконструкцию (модернизацию) систем ВиК; 
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Продолжение табл. 3.12 

Проблемы  Перечень 

Экономические 

Высокая налоговая нагрузка на предприятия (подразделения) 

ВКХ, несмотря на их социальную направленность; 

Недостаточная эффективность действующей системы платежей 

за сброс сточных вод в водные ресурсы. Ставки налога за сбросы 

загрязняющих веществ, содержащихся в сточных водах, в окру-

жающую среду, не характеризуют качественную сторону загряз-

няющих веществ, сбрасываемых совместно со сточными водами. 

При этом объекты-загрязнители, имеющие в своих сточных во-

дах загрязняющие вещества различной степени токсичности, по 

величине оплаты находятся в равных условиях; 

Наличие избыточной численности обслуживающего персонала 

на ряде предприятий (подразделений) ВКХ. Значение коэффици-

ента численности работающих в водоснабжении и водоотведе-

нии на 1000 лицевых счетов (подключений) в 2–3 раза превыша-

ет значение аналогичного показателя европейских компаний, что 

свидетельствует о низкой степени автоматизации и механизации 

объектов ВиК на отечественных предприятиях ВКХ; 

Финансовые 

Недостаток финансирования и неритмичность выделения бюд-

жетных средств на модернизацию (реконструкцию) систем ВиК; 

Небольшая инвестиционная привлекательность предприятий 

ВКХ (ЖКХ); 

Отсутствие централизованного инвестиционного фонда раз-

вития ВКХ в Республике Беларусь; 

Несовершенство налогового законодательства в части: ис-

пользования средств экологического налога; уплаты налога 

на недвижимость на сети водоснабжения и др.; 

Отсутствие организационно-экономического механизма привлече-

ния населения к долевому строительству инженерных сетей ВиК в 

районах индивидуальной застройки и малых населенных пунктах; 

Низкий удельный вес внебюджетных источников финансиро-

вания в общем объеме финансирования строительства и мо-

дернизации (реконструкции) объектов инженерной инфра-

структуры систем ВиК 

Санитарно-

гигиенические и эко-

логические 

 

Поставка населению некачественной для питьевых нужд во-

ды, не соответствующей санитарно-гигиеническим требова-

ниям по ряду показателей (железо, мутность, микроорганиз-

мы и др.) в ряде сельских населенных пунктах; 

Несоблюдение режимов содержания зон санитарной охраны 

водозаборов и норм санитарной охраны источников; 

Повышенное содержание железа в подземных водоисточни-

ках (в среднем по ряду регионов Республики Беларусь 0,70–

0,75 мг/дм3, при нормативе не более 0,3 мг/дм 3) и их вто-

ричное загрязнение в трубопроводах; 

Несовершенство системы мониторинга оценки эксплуатаци-

онных запасов подземных вод; 

Несоответствие общеевропейским нормам действующих в 

республике нормативных требований к качеству очищенных 

сточных вод, сбрасываемых в водные объекты 
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Продолжение табл. 3.12 

Проблемы  Перечень 

Технические 

Недостаточный уровень обеспеченности централизован-

ными системами ВиК населенных пунктов, особенно в 

сельской местности; 

Неудовлетворительное техническое состояние инженерной 

инфраструктуры систем ВиК (износ очистных сооружений 

в Республике Беларусь в среднем составляет более 60 %); 

Низкий уровень технического обслуживания систем ВиК, 

особенно в сельских районах 

Отсутствие в достаточном количестве станций обезжеле-

зивания в районах с повышенным содержанием железа в 

добываемой питьевой воде, значительно превышающей 

нормативы качества питьевой воды (гг. Осиповичи, Ивье, 

Червень и др.); 

Низкая степень автоматизации и механизации инженерной 

инфраструктуры систем ВиК; 

Высокая энергоемкость технологических процессов по 

подъему, подготовке и подаче воды; 

Высокий уровень непроизводственных потерь воды в 

среднем по республике составляет 17-18 % (при нормати-

ве 12 %); 

Несовершенство системы проектирования перспективного 

развития систем канализации, не учитывающее фактиче-

ских темпов роста объемов очистки сточных вод, факти-

ческого состояния существующих сооружений и систем 

канализации; 

Низкая эффективность применяемых технологий ло-

кальной очистки или отсутствие предварительной 

очистки производственных сточных вод, обуславлива-

ющие поступление в городские системы канализации 

загрязнений 

Социальные  

Недостаточная прозрачность со стороны предприятий 

(подразделений) ВКХ о значениях показателей, характери-

зующих надежность и качество предоставляемой питьевой 

воды и оказываемых услуг канализации; 

Отсутствие социальных стандартов информирования насе-

ления о работе предприятия (подразделения) ВКХ; 

Недостаток у потребителя полной информации о тарифах, 

структуре затрат на воду и услуги канализации; 

Непрозрачный контроль качества официальных ответов 

со стороны предприятий ЖКХ (ВКХ) на обращения 

граждан по вопросам оказываемых услуг водоснабжения 

и канализации 
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Окончание табл. 3.12 

Проблемы  Перечень 

Научные и кадровые 

Отсутствие республиканской стратегии по вопросам ис-

пользования и обезвреживания осадков сточных вод ; 

Отсутствие информационно-технического справочника по 

наилучшим доступным технологиям в сфере ВКХ; 

Отсутствие информационно-аналитической базы, включа-

ющей в себя перечень инновационного оборудования, при-

боров и материалов, рекомендуемых для применения в 

сфере ВКХ; 

Несовершенство научно-технической базы по вопросам 

развития систем ВКХ; 

Ликвидация материально-технической базы ведущих 

научно-исследовательских институтов, специализиру-

ющихся на вопросах водного хозяйства (РУП Централь-

ный научно-исследовательский институт комплексного 

использования водных ресурсов «ЦНИИКИВР» Мин-

природы, Институт мелиорации Национальной акаде-

мии наук и др.); 

Ликвидация научно-производственного предприятия 

«Жилкоммунтехника» в системе Министерства ЖКХ 

Нехватка высококвалифицированных специалистов, осо-

бенно при разработке инвестиционных и производствен-

ных планов развития ВКХ; 

Отсутствие надлежащего механизма взаимодействия 

между отраслью ЖКХ (сферой ВКХ) и системой обра-

зования; 

Отсутствие единой системы повышения квалификации ру-

ководящих и инженерно-технических кадров предприятий 

(подразделений) ВКХ; 

Низкий уровень мотивации и престижности работы в ВКХ 

(ЖКХ) 

Источник: Разработка автора на основе анализа следующих источников 

[4;5;6;127−133;139;143;146;149;153;154;171;178;179] 

 

Сравнительный анализ обеспеченности населения централизованными 

системами ВиК в Республике Беларусь в 2006 и 2016 гг. приведен в табл. 3.13. 
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Таблица 3.13  

Сравнительный анализ обеспеченности населения централизованными  

системами водоснабжения и канализации в Республике Беларусь  

в 2006 и 2016 гг., % 
 

Показатель 2006 г. 2016 г. 
Прирост, 

п.п. 

Коэффициент обеспеченности город-

ского населения централизованными 

системами водоснабжения 

91,9 98,5 6,6 

Коэффициент обеспеченности сель-

ского населения централизованными 

системами водоснабжения 

47,2 66,2 19,0 

Коэффициент обеспеченности город-

ского населения централизованными 

системами канализации 

78,9 92,6 13,7 

Коэффициент обеспеченности сель-

ского населения централизованными 

системами канализации 

18,9 39,1 20,2 

Коэффициент обеспеченности потре-

бителей водой питьевого качества 

в Республике Беларусь 

78,2 86,7 8,5 

Источник: Информационные материалы Министерства ЖКХ. 

 
Инвестирование в модернизацию систем ВиК в условиях ограниченных 

финансовых возможностей республиканского (местного) бюджета осуществ-

ляется в последние года по остаточному принципу, что угрожает устойчиво-

сти функционирования инженерной инфраструктуры в ближайшем будущем. 

Действующая схема бюджетного финансирования модернизации и рекон-

струкции объектов ВиК не позволяет сократить разрыв между необходимыми 

объемами финансового обеспечения текущего функционирования и особенно 

развития ВКХ и фактически имеющимися финансовыми средствами в Рес-

публике Беларусь. Темпы обновления сетей водопровода в Республике Бела-

русь составляют в среднем 0,2–0,5 % в год, в странах Евросоюза – превыша-

ют 1-2% в год [127, 128, 129, 143].  

Профилактическое техобслуживание систем ВиК уступило место ава-

рийным ремонтам, вследствие этого приходится содержать значительное 

число работников для ликвидации аварий на сетях ВиК. Численность персо-

нала в среднем на предприятиях ВКХ в 2–3 раза выше, чем на аналогичных 

по величине обслуживания предприятиях водоснабжения в странах Евросою-

за, что свидетельствует о низкой степени автоматизации и механизации объ-

ектов ВиК в стране [127,128,129]. 

Прямым следствием нехватки бюджетных средств на модернизацию и ре-

конструкцию является высокий износ объектов систем ВиК. По состоянию на 

01.01.2017 г. в Витебской области сверх нормативного срока службы (более 

30 лет) эксплуатируются 2112,5 км сетей водоснабжения (41,4 % от общей 

протяженности сетей), в г. Минске – 1035 км (33,9 %), в Гомельской области 
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(2206,9 км (29,8 %), в Могилевской – 1857,8 км (29,4 %), Минской – 1708,4 км 

(25 %), Гродненской – 923,5 км (24,5 %), Брестской – 970,1 км (17 %) (табл. 3.14). 

 

Таблица 3.14  

Удельный вес протяженности водопроводных сетей и водопроводов  

со сроком службы свыше 30 лет на 01.01.2017 г. 

Регион 

Протяженность водопроводных сетей  

 и водопроводов, км Удельный 

вес, % 
Всего 

в т.ч. сетей и водопроводов 

свыше 30 лет * 

Всего 38203,6 10814,6 28,3 

Брестская область 5721,7 970,1 17,0 

Витебская область 5108,3 2112,5 41,4 

Гомельская область 7400,1 2206,9 29,8 

Гродненская область 3766,3 923,9 24,5 

Минская область 6843,0 1708,4 25,0 

Могилевская об-

ласть 
6309,0 1857,8 29,4 

г. Минск 3055,2 1035,0 33,9 

*Срок службы сетей водопроводных (с колодцами, колонками, гидрантами и про-

чим оборудованием), включая водоводы, в зависимости от материала составляет: ас-

боцементные, стальные – 20 лет, чугунные – 50 лет, железобетонные, пластмассовые 

(из полимерных материалов) – 30 лет) [180]. 

Источник: Информационные материалы Министерства ЖКХ. 

 

В Республике Беларусь около 6,7 % канализационных сетей и коллекто-

ров по состоянию на 01.01.2017 г. имеют срок службы более 50 лет, а в 

г. Минске – около 12,4 % (табл. 3.15). 

 

Таблица 3.15 

Протяженность канализационных сетей и коллекторов на 01.01.2017 г. 

Регион 

Протяженность канализационных сетей  

и коллекторов, км Удельный 

вес, % 
всего 

в т.ч. канализационных сетей  

и коллекторов свыше 50 лет * 

Всего 18542,6 1243,8 6,7 

Брестская область 3265,7 164,1 5,0 

Витебская область 2093,5 148,1 7,1 

Гомельская область 3481,0 176,2 5,1 

Гродненская область 2514,6 183,0 7,3 

Минская область 3012,1 164,7 5,5 

Могилевская область 2332,9 179,1 7,7 

г. Минск 1842,8 228,6 12,4 

*Срок службы сетей канализационных самотечных (коллекторы, уличная сеть с ко-

лодцами арматуры) в зависимости от материала составляет: керамические – 40 лет, желе-

зобетонные и бетонные – 30 лет, чугунные (40 лет), асбестоцементные, пластмассовые и 

из полимерных материалов – 30 лет, стальные – 25 лет, кирпичные – 14 лет [180]. 

Источник: Информационные материалы Министерства ЖКХ. 
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Из 1300 очистных сооружений незамедлительного капитального ре-

монта требует 38 очистное сооружение, физический износ которых соста-

вил 100 %. Данные сооружения находятся в городах: Бешенковичи, Кри-

чев, Чечерск, Славгород, Хотимск, Мосты, Щучин и в ряде других насе-

ленных пунктах. 

Прямое влияние на формирование величины себестоимости воды оказы-

вают значительные объемы потерь и неучтенных расходов воды в республике 

у ряда предприятий ЖКХ (ВКХ). Основными причинами этого являются: вы-

сокий уровень износа инженерных сетей, несвоевременное выявление аварий 

и устранение утечек воды; отсутствие полного и достоверного учета количе-

ства потребляемой воды.  

На рис. 3.8 представлена информация о потерях и неучтенных расхо-

дах воды в системах водоснабжения в среднем по Республике Беларусь за 

2011–2017 гг. 

22,0 21,5 21,0 20,7
19,4

18,0
16,8

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

Рис. 3.8. Потери и неучтенные расходы воды в системах водоснабжения Республики 

Беларусь за период 2011–2017 гг. (% от подъема воды) 

Источник : Информационные материалы Министерства ЖКХ 

 

В рамках проводимой работы по снижению затрат предприятиями ВКХ 

(ЖКХ) удалось снизить потери и неучтенные расходы воды с 22 % в 2011 г. 

до 18 % в 2016 г. За 2017 г. в целом по предприятиям ЖКХ (ВКХ) потери и 

неучтенные расходы воды в системе водоснабжения составили в Брестской 

области 11,5 % (для сравнения: в 2011 г. 15,6 %, Витебской – 15,6 % 

(в 2011 г. – 22,5 %), Гомельской – 11,9 % (в 2011 г. – 21,2 %), Гродненской – 

14,7 % (в 2011 г. – 17,7 %), Минской – 18,9 % (в 2011 г. – 21,2 %), Могилев-

ской – 14,5 % (в 2011 г. – 14,5 %), г. Минск - 21,5 % (в 2011 г. – 23,1 %), 

в среднем по республике данный показатель составил 16,8 %. 

В Республике Беларусь наблюдается большой диапазон значений по-

терь и неучтенных расходов воды даже в разрезе предприятий ЖКХ одной 

области. Например, по результатам 2016 г., в Гродненской области 

(РУП «Скидельское ЖКХ») значение потерь и неучтенных расходов воды 
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достигло 8,8 % (при задании 12 %), то для КУП «Волковысское комму-

нальное хозяйство» было зафиксировано значение 26 % (при том же дове-

денном значении целевого показателя в 12 %). Разный уровень потерь воды 

свидетельствует не только о различном состоянии инженерных сетей водо-

провода, но и об отсутствии единой методики учета потерь и неучтенных 

расходов воды в республике. 

В табл. 3.16 представлен сравнительный анализ потерь воды от объема 

поданной воды в водопроводную сеть ряда крупных городов стран СНГ и Во-

сточной Европы. 

 

Таблица 3.16 

Сравнительный анализ потерь воды от объема поданной воды  

в водопроводную сеть ряда крупных городов стран СНГ и Евросоюза, % * 

 

Страна Город 

Потери воды, 

% от подачи в водопровод-

ную сеть 

Год измерения 

данных 

Азербайджан Баку 47,00 2009 

Беларусь  Минск 25,04 2013 

Казахстан  Астана 22,00 2010 

Литва  Вильнюс 23,45 2010 

Литва Клайпеда 18,70 2010 

Молдова  Кишинев 39,00 2013 

Польша Варшава 12,00 2010 

Польша Краков 15,00 2010 

Российская  

Федерация 

Москва 11,00 2012 

Псков 35,00 2012 

Смоленск 26,00 2012 

Белгород 27,00 2012 

Воронеж 28,00 2012 

Саратов 43,00 2012 

Рязань 27,00 2012 

Словакия Братислава 37,00 2012 

Украина Чернигов 26,00 2007 

Хорватия Загреб 19,00 2004 

Чехия Прага 19,00 2013 

* Согласно определению Международной водной ассоциации IWA (International 

Water Association), потери воды включают в себя следующие компоненты: несанкцио-

нированное потребление; допустимые потери от воровства воды, погрешности измере-

ния; потери при передаче воды через инженерные сети. 

Источник: Таблица составлена по данным источника [181]. 

 

В отличие от стран Евросоюза, в Республике Беларусь при расчете пока-

зателя потерь воды учитывают погрешности по индивидуальным приборам, 

внутридомовые утечки воды, что в целом увеличивает значение данного по-

казателя. Одной из основных причин высоких значений потерь воды на оте-

чественных водоканалах по сравнению с европейскими показателями ряда 

стран Евросоюза является несоответствие у нас суммы показаний индивиду-
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альных внутридомовых счетчиков (при 100%-ном оснащении дома прибора-

ми учета) с данными группового прибора учета. На расхождения влияют как 

метрологические причины, так и человеческий фактор (несанкционированное 

воздействие на показатели счетчиков, округление показаний, неодновремен-

ность съема показаний, утечки в трубах горячей воды и т.д.). Например, в 

Польше учет потерь воды ведется лишь по групповым приборам учета 

(без учета потерь воды во внутридомовых системах за счет неисправности 

санитарно-технических приборов).  

Одной из главных задач, стоящих перед предприятиями ВКХ Республи-

ки Беларусь в настоящее время, является минимизация себестоимости воды и 

услуг канализации при росте тарифов на топливно-энергетические ресурсы. 

В табл. 3.17, 3.18 представлена динамика изменения норм расхода электро-

энергии соответственно на подъем, подачу воды и перекачку, очистку сточ-

ных вод в разрезе областей и г. Минска. 

 
Таблица 3.17 

Удельные расходы электроэнергии на подъем и подачу воды в разрезе  

областей республики и г. Минска за 2013 – I полугодие 2017 г., кВт*ч/тыс. м3 

Область 2013 г. 2014 г. 2015 г. 2016 г. 
I полуго-

дие 2017 г. 

г. Минск 522,4 524,4 531,8 536,2 533,1 

Могилевская 628,0 624,2 620,7 630,6 619,3 

Минская 759,8 760,8 736,2 722,7 699,1 

Гродненская 721,8 716,4 697,8 696,6 691,0 

Гомельская 685,9 661,1 662,1 660,2 661,1 

Витебская 719,5 709,6 673,9 664,2 691 

Брестская 556,9 544,4 534,6 531,6 539,4 

Республика Беларусь, всего 632,0 628,0 621,0 619,8 619,8 

Источник : Информационные материалы Министерства ЖКХ. 

 

За период 2013–2016 гг. удельные расходы электроэнергии на подъем и 

подачу воды в среднем по стране снизились с 632 до 619,81,9 кВт*ч/тыс. м3, 

то есть на 1,9 %. Наименьший удельный расход электроэнергии на подъем и 

подачу воды в разрезе Республики Беларусь, был зафиксирован в г. Минске: 

по результатам I полугодия 2017 г. он составил 533,1 кВт*ч/тыс. м3, что на 

23,7 % меньше, чем по Минской области, где было отмечено наибольшее зна-

чение данного показателя. 

За период 2013–2016 гг. удельные расходы электроэнергии на перекачку 

и очистку сточных вод в среднем по республике снизился с 475,8 до 

461,1 кВт*ч/тыс. м3, т. е. на 3,08 % (табл. 3.18). 
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Таблица 3.18 

Удельные расходы электроэнергии на перекачку и очистку сточных вод 

в разрезе областей республики и г. Минска за 2013 – I полугодие 2017 г. , 

кВт*ч/тыс. м3 

Регион 2013 г. 2014 г. 2015 г. 2016 г. 
I полугодие 

2017 г. 

г. Минск 423,8 410,1 410,1 401,9 425,1 

Могилевская область 548,9 505,7 504,3 502,4 516,0 

Минская область 590,4 541,9 523,3 514,7 515,2 

Гродненская область 563,5 611,7 574,7 572,8 571,7 

Гомельская область 424,3 406,2 468,2 458,1 448,5 

Витебская область 455,3 474,0 459,4 440,5 433,7 

Брестская область 412,5 402,2 410,8 425,9 437,3 

Республика Беларусь, всего 475,8 463,2 465,8 461,1 469,0 

Источник : Информационные материалы Министерства ЖКХ. 

 
Наименьший удельный расход электроэнергии на перекачку и очистку 

сточных вод в разрезе Республики Беларусь, был зафиксирован в г. Мин-

ске, по результатам 1 полугодия 2017 г. он составил 425,1 кВт*ч/тыс. м3, 

что на 25,6 % меньше, чем по Гродненской области, где было отмечено 

наибольшее значение данного показателя за рассматриваемый период 

(571,7 кВт*ч/тыс. м3). 

Отличительной особенностью оказываемых услуг водоснабжения и 

канализации предприятиями (подразделениями) ВКХ является: незначи-

тельный удельный вес затрат сырья и материалов в составе расходов, вы-

сокий удельный вес постоянных издержек (амортизационные отчисления 

и др.); высокий процент износа основных средств объектов инженерной 

инфраструктуры.  

На рис. 3.9, 3.10 представлена структура затрат средней себестоимости 

1 м3 воды по предприятиям ВКХ (ЖКХ) Минской области, предоставляющим 

воду и оказывающим услуги канализации, по итогам 2016 и 2017 гг. соответ-

ственно. 
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Рис. 3.9. Структура затрат средней себестоимости (по элементам затрат) 1 м3 воды 

предприятий ВКХ (ЖКХ) в целом по Минской области по итогам 2016 г. 

Источник : Данные предприятий ВКХ (ЖКХ) Минской области 
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Рис. 3.10. Структура средней себестоимости (по элементам затрат) 1 м3 воды  

предприятий ВКХ (ЖКХ) в целом по Минской области по итогам 2017 г. 

Источник: Данные предприятий ВКХ (ЖКХ) Минской области 
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Наибольший удельный вес в среднем в структуре себестоимости 1 м3 во-

ды по итогам 2017 г. в Минской области занимали затраты на оплату труда с 

отчислениями 25,0 % и затраты на электроэнергию 22,3 % от общего объема 

затрат. В 2017 г. по отношению к 2016 г. в структуре затрат на забор воды, 

очистку, транспортировку воды уменьшилась доля затрат на оплату труда с 

начислениями с 25,4 до 25%, затрат на электроэнергию с 23,8 до 23,3 %, на 

фоне роста амортизационных отчислений с 12,0 до 13,8 %. 

 С целью обеспечения до 2025 года всех категорий потребителей каче-

ственной питьевой водой, повышения доступа населения к централизованным 

услугам водоснабжения и водоотведения, модернизации систем очистки 

сточных вод, строительства очистных сооружений взамен полей фильтрации, 

повышения эффективности эксплуатации систем ВиК необходимо реализо-

вать целый комплекс инвестиционных проектов (табл. 3.19). 

 

Таблица 3.19 

Основные направления по реконструкции (модернизации) и строительству 

систем ВиК до 2025 г. в Республике Беларусь 

Основные направления Количество 

Объем финансирования  

(прогнозная оценка) на 

декабрь 2018г.,  

млн долларов США 

Реконструкция (модернизация) 

очистных сооружений со 100%-

ным износом, ед. 

38  430 

Строительство:   

водопроводных сетей, км 4 506  250 

канализационных сетей, км 6 242 100 

Строительство и ремонт станций 

обезжелезивания воды в насе-

ленных пунктах  

свыше 100 чел., ед. 

1232  275 

Итого  1 055 

Источник : Информационные материалы Министерства ЖКХ. 

 

Проведенный анализ технико-экономического состояния ВКХ Респуб-

лики Беларусь позволил сделать выводы о недостаточной эффективности 

функционирования отечественной системы управления ВКХ. Ключевой зада-

чей является переход ВКХ на новый организационно-экономический уровень, 

который характеризуется повышением качества питьевой воды и оказывае-

мых услуг канализации, снижением удельных затрат на воду и услуги канали-

зации, повышением экономической эффективности предприятий (подразде-

лений) ВКХ.  
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3.3 Анализ действующей системы формирования тарифов на воду  

и услуги канализации в Республике Беларусь 

 

Основополагающими документами, регулирующими вопросы ценообра-

зования в предприятиях ВКХ (ЖКХ), предоставляющих воду и услуги кана-

лизации, являются [182−186]: 

- Указ Президента Республики Беларусь от 25 февраля 2011 г. № 72 

«О некоторых вопросах регулирования цен (тарифов) в Республике Беларусь»; 

- Указ Президента Республики Беларусь от 05.12.2013 № 550 «О некото-

рых вопросах регулирования тарифов (цен) на жилищно-коммунальные услу-

ги и внесении изменений и дополнений в некоторые указы Президента Рес-

публики Беларусь»; 

- Закон Республики Беларусь от 10.05.1999 № 255-З «О ценообразовании»; 

- Инструкция о порядке планирования и калькулирования затрат на ока-

зание отдельных жилищно-коммунальных услуг (Утверждена Постановлени-

ем Министерства жилищно-коммунального хозяйства Республики Беларусь 

от 15.04.2016 № 13) (далее Инструкция); 

- постановление Министерства экономики Республики Беларусь от 

28 июня 2007 г. № 121 «Об утверждении инструкции о порядке регулирова-

ния цен (тарифов) на товары (работы, услуги) юридических лиц и индивиду-

альных предпринимателей, включенных в государственный реестр хозяй-

ствующих субъектов, занимающих доминирующее положение на товарных 

рынках, и государственный реестр субъектов естественных монополий». 

Ключевая работа по осуществлению ценового регулирования проводит-

ся Министерством экономики. В соответствие с Указом Президента Респуб-

лики Беларусь от 25 февраля 2011г. № 72 «О некоторых вопросах регулиро-

вания цен (тарифов) в Республике Беларусь» [182]: 

- тарифы на водоснабжение, водоотведение (канализацию) для нужд 

населения устанавливаются облисполкомами и Минским горисполкомом 

(по согласованию с Министерством экономики); 

- тарифы по водоснабжению, водоотведению (канализации), оказывае-

мые юридическим лицам организациями системы Министерства жилищно-

коммунального хозяйства, а также физическим лицам (в том числе индивиду-

альным предпринимателям), эксплуатирующим нежилые помещения, уста-

навливаются облисполкомами и Минским горисполкомом.  

В Указе Президента №550 от 5 декабря 2013 г. определены основные 

правила установления тарифов на жилищно-коммунальные услуги. Тарифы 

для населения утверждаются до наступления следующего финансового го-

да. Уровень тарифов определяется с учетом роста доходов населения и 

уровня окупаемости жилищно-коммунальных услуг, предоставляемых все-

ми источниками [183].  

Инструкция определяет порядок планирования и калькулирования за-

трат в организациях, осуществляющих эксплуатацию жилищного фонда и 

(или) предоставляющих жилищно-коммунальные услуги, за исключением 

организаций системы Министерства энергетики Республики Беларусь, на 
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оказание жилищно-коммунальных услуг, в том числе по холодному и горя-

чему водоснабжению, а также по услугам канализации [185]. 

Затраты на оказание услуг по водоснабжению состоят из следующих 

затрат: на подъем воды; на забор воды из поверхностных источников питье-

вого водоснабжения, включая технологические потери воды в пределах 

установленных нормативов, но не выше доводимых прогнозных показате-

лей; на очистку воды (включая затраты на эксплуатацию станций обезжеле-

зивания); на транспортировку и подачу воды; на проведение аварийно-

восстановительных работ; налоги, сборы и другие обязательные отчисления; 

прочие прямые затраты; накладные расходы. После определения затрат по 

каждой статье определяются общие затраты на 1 м3 реализованной воды. 

Затраты на оказание услуг канализации состоят из следующих затрат: на 

перекачку сточных вод; на очистку сточных вод; на транспортировку и ути-

лизацию сточных вод; на проведение аварийно-восстановительных работ; 

налоги, сборы и другие обязательные отчисления; прочие прямые затраты; 

накладные расходы. После определения затрат по каждой статье определяют-

ся затраты на 1 м3 отведенных сточных вод. 

Реформирование системы управления ВКХ, прежде всего населением, 

воспринимается через изменение размера тарифа на воду и услуги канализа-

ции. Внедрение новых технологий по водоподготовке, ресурсосберегающих 

мероприятий для последующего снижения себестоимости воды первоначаль-

но требует значительных ресурсов, которые необходимо окупить либо за счет 

роста тарифов для населения в период осуществляемых преобразований либо 

за счет субсидий из местного (областного) бюджета [127;128].  

Система формирования тарифов на воду и услуги канализации идентич-

на по всей республике. В Республике Беларусь с 1 октябре 2011г. были введе-

ны дифференцированные тарифы на воду и услуги канализации для населе-

ния в зависимости от водопотребления:  

1) базовый (субсидируемый) тариф для максимального ежедневного по-

требления 140 л/сут на одного проживающего по договору найма жилого по-

мещения в квартире (зарегистрированного по месту жительства) (140 лит-

ров = 0,14 м3, в месяце в среднем 30 дней, т.е. 0,14*30 = 4,2 м3); 

2) дополнительный тариф на потребление более 140 л на человека, уста-

новлен на так называемом уровне «возмещения экономически обоснованных 

затрат». Он варьируется по областям и регионам и определяется областными 

исполнительными комитетами. Дополнительный тариф определялся как «та-

риф, обеспечивающий полное возмещение экономически обоснованных за-

трат». Тарифы на воду и услуги канализации, обеспечивающие полное воз-

мещение экономически обоснованных затрат на их оказание, применяются в 

следующих случаях: 

- для граждан, проживающих в квартирах (индивидуальных жилых до-

мах), не оснащенных приборами индивидуального учета расхода воды (за ис-

ключением тех, в которых экономически нецелесообразна либо технически 

невозможна установка приборов согласно списку, утвержденному решением 

райисполкома (горисполкома)); 
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- при расчетах по индивидуальным приборам учета за объемы, потреб-

ленные гражданами, проживающими в жилых домах (квартирах), сверх объе-

мов водопотребления на одного проживающего (зарегистрированного по ме-

сту жительства) 140 л/сут; 

- собственники жилых помещений, использующих их в соответствии с 

законодательством для местонахождения частного унитарного предприятия с 

даты государственной регистрации данного предприятия. 

При потреблении больше установленной нормы тариф на воду за 1 м3 

будет уже выше, при этом обязательное условие – в доме должен быть уста-

новлен счетчик воды. Выручка от реализации воды и услуг канализации рас-

считывается на основе фактического объема продаваемой воды по действу-

ющим тарифам, если у абонента не установлены приборы учета воды, по-

требление рассчитывается по нормативу. 

Порядок предоставления льгот по оплате за жилищно-коммунальные 

услуги регламентирован Законом Республики Беларусь от 14 июня 2007 г. 

№ 239-З «О государственных социальных льготах, правах и гарантиях для 

отдельных категорий граждан» (гл. 4. ст. 16 Льготы по плате за техниче-

ское обслуживание, пользование жилыми помещениями и коммунальные 

услуги) [187].  

В табл. 3.22 представлена информация о потребителях воды и услуг ка-

нализации, которые имеют льготный тариф на оплату услуг водоснабжения и 

канализации.  

 
Таблица 3.22 

Перечень категорий потребителей, имеющих льготный тариф  

на оплату услуг водоснабжения и канализации  

Величина скидки за оплату   Категория льготных потребителей 

50%-ная скидка с платы за холодное 

водоснабжение и услуги канализа-

ции по установленным в соответ-

ствии с законодательством субси-

дируемым государством тарифам 

(ценам) для населения в пределах 

утвержденных норм потребления 

Инвалиды 1-й и 2-й группы 

Заболевшие после катастрофы на ЧАЭС, одинокие 

Инвалиды войны 

Инвалиды Великой отечественной войны (далее 

ВОВ) 1-й и 2-й группы 

Участники ВОВ 

Награжденные за труд в тылу в годы ВОВ 

Блокадники г. Ленинграда 

Инвалиды с детства вследствие ВОВ либо воен-

ных действий 

Неработающие родители погибших военнослужащих 

100%-ная скидка с платы за холод-

ное водоснабжение и услуги кана-

лизации по установленным в соот-

ветствии с законодательством суб-

сидируемым государством тарифам 

(ценам) для населения в пределах 

утвержденных норм потребления 

Герои Республики Беларусь 

Герои Социалистического Труда – участники Ве-

ликой Отечественной войны 

Полные кавалеры орденов Отечества, Славы 

Источник: Таблица составлена по данным источника [187]. 
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Следующий вид государственной поддержки, включающий безналич-

ные субсидии, предоставляется в случае, если расходы на оплату жилищно-

коммунальных услуг превосходят 20 % от располагаемых доходов (15 % 

для проживающих в сельской местности). При этом субсидия предоставля-

ется только на сумму, превышающую данное пороговое значение. В рамках 

государственной программы «Комфортное жилье и благоприятная среда» 

на 2016–2020 годы было указано о внедрении системы безналичных жи-

лищных субсидий для возмещения нуждающимся гражданам части платы 

за жилищно-коммунальные услуги [145]. В рамках данной программы в 

2016 г., согласно Указу Президента Беларуси №322 от 29.08.2016 г. 

«О предоставлении безналичных жилищных субсидий», субсидии начали 

предоставляться пенсионерам и инвалидам на основе выявительного прин-

ципа [188]. Согласно Указу Президента Республики Беларусь от 7 июня 

2018 г. № 225 «О безналичных жилищных субсидиях», был расширен спи-

сок групп, основных получателей данного вида поддержки: пенсионеры и 

неработающие инвалиды; граждане, осуществляющие уход за ребенком в 

возрасте до 3 лет; граждане, осуществляющие уход за ребенком инвалидом 

в возрасте до 18 лет и получающие соответствующие пособия [189]. 

С 1 января 2019 г. субсидия не предоставляется трудоспособным гражда-

нам, не занятым в экономике, которые обязаны оплачивать жилищно-

коммунальные услуги по полным тарифам независимо от объема потреб-

ления. Остальным гражданам безналичная субсидии могут предоставляться 

на основе заявительного принципа. 

В соответствии с Указом Президента Республики Беларусь от 

05.12.2013 г. № 550 «О некоторых вопросах регулирования тарифов (цен) 

на жилищно-коммунальные услуги и внесении изменений и дополнений в 

некоторые Указы Президента Республики Беларусь», субсидируемые гос-

ударством тарифы (цены) на жилищно-коммунальные услуги для населе-

ния устанавливаются до начала очередного финансового года с учетом 

роста доходов населения. Повышение субсидируемых государством тари-

фов (цен) на жилищно-коммунальные услуги для населения осуществля-

ется ежегодно с 1 января исходя из допустимого роста платежей населе-

ния за такие услуги в размере, эквивалентном пяти долларам США в рас-

чете на семью из трех человек, проживающую в двухкомнатной квартире 

общей площадью 48 м2 [183].  

Субсидируемые тарифы для населения на жилищно-коммунальные 

услуги, в том числе на воду и услуги канализации, устанавливаются еже-

годно и подлежат ежеквартальной индексации с 1 марта, 1 июня, 1 сентяб-

ря и 1 декабря. Для индексации тарифов на воду и услуги канализации Ми-

нистерством экономики совместно с Министерством ЖКХ применяются 

индексы изменения субсидируемых государством тарифов (цен) на воду и 

услуги канализации для населения. Данные индексы определяются с уче-

том роста доходов населения на основе индекса номинальной начисленной 

среднемесячной заработной платы за квартал, предшествующий индекса-

ции тарифов, в размерах, не превышающих указанный индекс . Индекс но-

минальной начисленной среднемесячной заработной платы рассчитывается 
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Национальным статистическим комитетом исходя из темпов роста номи-

нальной начисленной среднемесячной заработной платы по Республике 

Беларусь за отчетный квартал по отношению к предшествующему кварта-

лу. Индексация тарифов на воду и услуги канализации осуществляется, ес-

ли индекс номинальной начисленной среднемесячной заработной платы за 

отчетный период превышает 100 % [190]. 

В январе 2018 г. субсидируемый государством тариф на воду увеличился 

по сравнению с декабрем 2017 г. от 0,5748 до 0,8053 руб/м3 воды, т.е. на 

40,1 %. За аналогичный период субсидируемый тариф на услуги канализации 

вырос от 0,3838 до 0,6191 руб., т.е. на 61,3 % [191].  

В табл. 3.23 представлена дифференциация размера тарифов на воду и 

услуги канализации в разрезе областей Республики Беларусь и г. Минска.  
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Величина субсидируемого государством тарифа на воду для населения 

для всех регионов Республики Беларусь одинаковая, и по состоянию на 

01.02.2018 г. составляла 0,8053 бел. руб. за 1 м3. Субсидируемый государ-

ством тариф на услуги канализации для населения также одинаковый для 

всех областей Республики Беларусь, только для жителей для г. Минска на 

12,8 % меньше, чем в целом по стране, по состоянию на 01.02.2018. 

Наибольший тариф для населения на воду, обеспечивающий полное возме-

щение экономически обоснованных затрат, на 2018 г. был установлен в Го-

мельской области, который выше наименьшего значения тарифа по г. Минску 

на 12,3 %. Наибольший размер тарифа для населения на услуги канализации, 

обеспечивающий полное возмещение экономически обоснованных затрат, на 

2018 г. также был установлен в Гомельской области, что на 30,5 % было вы-

ше, чем для жителей г. Минска. 

Разница величин тарифов для населения на воду, обеспечивающих пол-

ное возмещение экономически обоснованных затрат, связана с тем, что 

в каждой области различные технические условия добычи, транспортировки 

и очистки воды, также требуются дополнительные затраты на строительство 

станций обезжелезивания. 

Анализ действующей системы формирования тарифов на воду и услуги 

канализации выполнен на примере деятельности Лидского городского уни-

тарного предприятия ЖКХ (далее Лидское ГУП ЖКХ). В таблице 3.24. пред-

ставлен ретроспективный анализ изменения величины тарифов на воду и 

услугам канализации для населения г. Лиды 2013–2017 гг.  
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В ходе проведенного ретроспективного анализа на примере деятель-

ности Лидское ГУП ЖКХ можно отметить, что фиксированный тариф на 

воду для населения, субсидируемый государством с января 2013 г. увели-

чился от 0,100 до 0,8053 руб. в январе 2018 г., т.е. в 8,94 раза, в националь-

ной валюте. В долларовом данный тариф на воду увеличился от 0,105 долл. 

США (по состоянию на 01.01.2013г.) до 0,4067 долл. США (на 01.02.2018 г.), 

т.е. в 3,87 раза.  

Предельно допустимый тариф для населения, обеспечивающий полное 

возмещение затрат на воду, вырос с января 2012 г. по январь 2018 г. от 0,455 

до 0,8868 руб., т.е. в 1,95 раза. При этом в долларовом эквиваленте величина 

данного вида тарифа уменьшилась с 0,5309 долл. США (по состоянию на 

01.01.2013 г.) до 0,4478 долл. США (на 01.02.2018 г.), т.е. на 15,65 %.  

Удельный вес величины тарифа, субсидируемого государством, на воду 

в тарифе, обеспечивающем полное возмещение затрат на воду для населения 

в январе 2013 г. составил порядка 19,78 %, на 01.02.2018 г. данное соотноше-

ние составило уже 90,8 %. Это свидетельствует, что субсидируемый тариф 

для населения на воду за последние 5 лет практически сравнялся с тарифом 

для населения, обеспечивающим «полное возмещение экономически обосно-

ванных затрат». 

Фиксированный тариф для населения, субсидируемый государством, на 

услуги канализации увеличился с января 2013 г. по январь 2018 г. от 0,0550 

до 0,6191 руб., т.е. в 11,26 раза, в долларовом эквиваленте рост за этот период 

тарифа на очистку сточных вод составил 4,87 раза – от 0,0642 долл. США по 

состоянию на 01.01.2013 г. до 0,3126 долл. США на 01.02.2018 г. 

Предельно допустимый тариф для населения, обеспечивающий полное 

возмещение затрат на услуги канализации, за рассматриваемый период уве-

личился с 0,3350 до 0,7257 руб., т.е. в 2,17 раза. При этом в долларовом экви-

валенте предельно допустимый тариф для населения, обеспечивающий пол-

ное возмещение затрат на услуги канализации, за период 01.01.2013–

01.02.2017 гг., наоборот, уменьшился на 6,3 %.  

Удельный вес величины тарифа, субсидируемого государством, на 

очистку сточных вод в тарифе, обеспечивающем полное возмещение затрат 

на услуги канализации для населения в январе 2013 г. составил порядка 

16,41 % по Лидскому району. По состоянию на 01.02.2018 г. субсидируемый 

тариф (базовый) для населения на услуги канализации составлял порядка 

85,3 % от величины тарифа, обеспечивающего полное возмещение затрат на 

услуги канализации, для населения.  

Уровень возмещения затрат за услуги водоснабжения населением Лид-

ского района вырос от 31,4 % в 2015 г. до 90,5 % по результатам I полугодия 

2018 г., т.е. на 59,1 п.п. Уровень возмещения затрат в Лидском районе за 

услуги канализации населением вырос от 28,0 % в 2015 г. до 87,8 % по ре-

зультатам I полугодия 2018 г., т.е. на 59,8 п.п. (табл. 3.25). 
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Таблица 3.25 

Уровень возмещения затрат на водоснабжение и услуги канализации  

населением в Лидском районе, % от себестоимости 

Показатель 2015 г. 2016 г. 2017 г. I полугодие 2018 г. 

Уровень возмещения затрат на 

водоснабжение населением  
31,4 34,6 63,2 90,5 

Уровень возмещения затрат на 

услуги канализации населением  
28,0 28,3 57,5 87,8 

Источник: Данные Лидского ГУП ЖКХ. 

 
На фоне роста тарифов для населения произошло уменьшение величи-

ны тарифов на воду для юридических лиц в национальной валюте. В частно-

сти, для юридических лиц Лидского района с 01.01.2013 г. по 01.02.2018 г. 

снижение тарифов на воду составило 24,75 % – с 1,54 бел. руб. до 

1,16 бел. руб. В долларовом эквиваленте снижение тарифа на воду для юри-

дических лиц за рассматриваемый период в Лидском районе произошло в 

3,07 раза (табл. 3.26). 

 
Таблица 3.26 

Ретроспективный анализ изменения тарифов Лидское ГУП ЖКХ  

для юридических лиц на воду и услуги канализации с 01.01.2013 

по 01.02.2018 гг., руб. 

Дата 

Вода  Услуги канализации  

Тариф (без налога на НДС) за 1 м3 Тариф (без налога на НДС) за 1 м3 

руб. долл. США руб. долл. США 

01.01.2013 1,54 1,800 1,07 1,250 

01.01.2014 1,97 2,070 1,30 1,370 

01.03.2014 1,14 1,170 0,81 0,830 

01.01.2015 1,08 0,910 0,84 0,710 

01.01.2016 1,14 0,610 0,89 0,480 

01.01.2017 1,16 0,592 0,95 0,485 

01.01.2018 1,16 0,588 0,95 0,482 

01.02.2018 1,16 0,586 0,95 0,480 

Источник : Данные Лидского ГУП ЖКХ. 

  

Уменьшение величины тарифов на услуги канализации для юридиче-

ских лиц с 01.01.2013 г. по 01.02.2018 г. составило 11,2 % – с 1,07 до 

0,95 руб. В долларовом эквиваленте наблюдалось значительное снижение 

величины тарифа на услуги канализации для юридических лиц за рассмат-

риваемый период цены – с 1,25 до 0,480 долл. США, т.е. в 2,6 раза. В Грод-
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ненской и Брестской областях в 2014–2015 гг. перекрестное субсидирование 

тарифов на воду и услуги канализации для населения за счет юридических 

лиц было упразднено, возмещение части затрат по оказываемым населению 

услугам водоснабжения и канализации покрываются за счет бюджетных 

субсидий со стороны местных органов власти. 

Тарифы на воду и услуги канализации для юридических лиц дифферен-

цированы по категориям абонентов. Так, тарифы для организаций, которые 

производят алкогольные, безалкогольные, прохладительные напитки и пиво 

выше, чем для других организаций. С другой стороны, в список организаций 

и предприятий, которые оплачивают за воду и услуги канализации по пони-

женному тарифу входят: химчистки и прачечные государственных учрежде-

ний; садоводческие товарищества; организации, подчиненные Министерству 

ЖКХ, в части предоставления услуг бань, физкультурно-оздоровительных 

услуг, услуг по выращиванию сельскохозяйственной продукции; лица (в том 

числе индивидуальные предприниматели), которые использую ведомственное 

жилье, а также ряд других организаций. 

В табл. 3.27 представлено соотношение тарифа Лидского ГУП ЖКХ для 

юридических лиц и субсидируемого государством тарифа для населения по 

воде и услугам канализации за период 01.01.2013–01.02.2018 гг. 
 

Таблица 3.27 

Соотношение тарифа в рублевом эквиваленте Лидского ГУП ЖКХ  

для юридических лиц и субсидируемого тарифа для населения по воде  

и услугам канализации 

Дата Вода Услуги канализации 

01.01.2013 17,1 19,5 

01.01.2014 19,7 20,0 

01.03.2014 11,2 12,2 

01.01.2015 9,1 10,9 

01.01.2016 7,6 8,8 

01.01.2017 2,2 2,7 

01.01.2018 2,0 2,5 

01.02.2018 1,44 1,53 

Источник: Данные Лидского ГУП ЖКХ. 

 

Соотношение величины тарифа для юридических лиц и субсидируемого 

тарифа для населения по воде на 01.02.2018 г. достигло значения 1,44. Для 

сравнения: в 2013 г. данный коэффициент был равен 17,1. Соотношение ве-

личины тарифа для юридических лиц и субсидируемого тарифа для населе-

ния по услугам канализации на 01.02.2018 г. достигло значения 1,53. Для 

сравнения: в 2013 г. тариф для юридических лиц в 19,5 раза превышал вели-

чину субсидируемого тарифа для населения. В тариф на воду и услуги кана-

лизации для юридических лиц ряда областей (Минская, Гомельская, Моги-

левская) кроме затрат, зависящих от объемов оказанных услуг, включаются 
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установленные действующим законодательством налоги и неналоговые пла-

тежи, нормативы рентабельности, а также затраты, связанные с предоставле-

нием указанных услуг по субсидируемым тарифам населению, не покрывае-

мые тарифами и другими источниками.  

Постановление Совета Министров Республики Беларусь от 11 апреля 

1997 г. № 329 «О формировании цен на коммунальные услуги для юридиче-

ских лиц» устанавливает, что в тарифы на коммунальные услуги для юриди-

ческих лиц кроме затрат, зависящих от объемов оказываемых им услуг, 

включаются установленные действующим законодательством налоги и нена-

логовые платежи, рентабельность не выше 30 %, а также затраты, связанные с 

предоставлением указанных услуг по льготным тарифам населению, не по-

крываемые тарифами и другими источниками, с учетом их рентабельности не 

выше 15 %. Таким образом, фактический размер рентабельности услуг по во-

доснабжению, канализации не должен превышать в целом за год установлен-

ного предельного ее уровня [199]. 

В ряде районов Минской области промышленные предприятия плати-

ли в среднем в 2016 г. за воду в 3–3,5 раза больше величины субсидируе-

мого тарифа для населения, а по услугам канализации – в 6–6,5 раза, что 

увеличивало стоимость производимой ими продукции. Как следствие, ряд 

крупных промышленных предприятий (например, ОАО «Слуцкий сыро-

дельный комбинат» и др.) начали использовать добычу воды для производ-

ственных нужд из собственных скважин, в результате чего финансовое по-

ложение местных предприятий ЖКХ (в частности КУП «Слуцкое ЖКХ» 

и др.) стало более уязвимым.  

Сумма затрат на оказание населению услуг водоснабжения и канализа-

ции, которые не были полностью возмещены за счет поступлений от тари-

фов для юридических лиц, компенсируется в виде субсидий (дотаций) из 

местного бюджета.  

Реализация политики планомерного перехода на полное возмещение 

населением всех затрат на услуги водоснабжения и канализации посред-

ством роста субсидируемых тарифов на воду и услуги канализации приво-

дит к сокращению размера субсидий (на примере деятельности Лидского 

ГУП ЖКХ) (табл. 3.28). 
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Таблица 3.28 

Удельный вес субсидий в общей выручке от видов деятельности 

по Лидскому ГУП ЖКХ за 2015–2017 гг. 
 

Отрасль 

2015 г. 2016 г. 2017 г. 

Вы-
ручка  

от реа-

лиза-
ции с 

НДС, 

тыс. 
руб. 

в т.ч. 

бюд-

жетные 
субси-

дии, 

дота-
ции, 

тыс. 

руб. 

удель-
ный 

вес 

субси-
дий в 

вы-

ручке, 
% 

Выруч-

ка от 
реали-

зации с 

НДС, 
тыс. 

руб. 

в т.ч. 
бюд-

жетные 

субси-
дии, 

дота-

ции, 
тыс.руб. 

уд. вес 
субси-

дий в 

выруч-
ке, % 

Выруч-

ка от 
реали-

зации с 

НДС, 
тыс. 

руб. 

в т.ч. 

бюд-
жетные 

субси-

дии, 
дотации, 

тыс. руб. 

удель-

ный вес 

субси-
дий в 

выруч-

ке, % 

Водоснаб-
жение (реа-

лизация 

воды) 

5899,3 2853,3 48,4 6021,7 2441,6 40,5 6026,3 1571,1 26,1 

Услуги ка-
нализации 

5803,6 2081,6 35,9 5996,1 1964,6 32,8 6455,3 1369,6 21,2 

Теплоснаб-

жение 
15248,5 6412,6 42,1 14449,1 3532,6 24,4 12912,0 3264,8 25,3 

Электриче-

ская энер-
гия (коге-

нерация)      

0 0 – 32,0 0 0 51,8 0,0 0,0 

Техниче-
ское об-

служивание 

жилфонда 

6449,9 3228,5 50,1 2972,8 101,6 3,4 3135,5 0,0 0,0 

Техническое 
обслужива-

ние лифта 

551,3 357 64,8 330,9 140,5 42,5 389,6 61,2 15,7 

Обращение 

с ТКО 
0 0 – 2436,4 85,5 3,5 2755,7 168,6 6,1 

Гостиницы 748,7 0 0 597,0 0 0 683,5 0,0 0,0 

Бани 523,9 355,0 67,8 196,0 0 0 184,0 0,0 0,0 

Ритуальные 

услуги 
1085,8 0 0 1034,0 0 0 1014,6 0,0 0,0 

Прочие ви-
ды деятель-

ности 

11910,2 502,7 4,2 11460,9 0 0 12518,5 292,4 2,3 

ИТОГО 48221,2 15790,7 32,7 45526,9 8266,4 18,2 46126,9 6727,6 14,6 

Источник: Данные Лидского ГУП ЖКХ. 

 
Политика планомерного перехода на полное возмещение населением 

затрат на воду и услуги канализации и вызванный этим рост тарифов при-

водит к сокращению размера субсидий. Так, совокупный размер бюджет-

ных субсидий для покрытия убытка от услуг водоснабжения и канализа-

ции для населения в Лидском районе в 2015 г. составил 4 934,9 тыс. руб., 

в 2016 г. – 4 406,2 тыс. бел. руб., в 2017 г. уже 2 940,7 тыс. руб. Бюджет-
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ные субсидии составили 1571,1 тыс. бел. руб. (26,1 % от объема выручки) по 

водоснабжению и 1369,6 тыс. бел. руб. (21,2 % от выручки) по услугам кана-

лизации за 2017 г. Для сравнения: в 2015 г. субсидии, предоставляемые госу-

дарством, составили 2 853,3 тыс. бел. руб. (48,4 % от объема выручки) по во-

доснабжению и 2081,6 тыс. бел. руб. (35,9 % от объема выручки) по услугам 

канализации. В целом по всем видам деятельности на Лидском ГУП «ЖКХ» 

бюджетные субсидии сократились с 15 790,7 тыс. руб. в 2015 г. до 

6727,6 тыс. руб. в 2017 г., т.е. на 57,4 %. 

Нормативы субсидирования устанавливаются (определяются) согласно 

решениям районных, городских (городов областного подчинения), Минского 

городского исполнительного комитета в соответствии с «Инструкцией о по-

рядке планирования и финансирования расходов организаций, осуществляю-

щих эксплуатацию жилищного фонда и (или) предоставляющих жилищно-

коммунальные услуги, за счет бюджетных ассигнований в части жилищно-

коммунальных услуг, предоставляемых населению», утвержденной Постанов-

лением Министерства финансов Республики Беларусь, Министерства жилищ-

но-коммунального хозяйства Республики Беларусь и Министерства экономики 

Республики Беларусь 27.10.2014 № 67/21/70 (далее Инструкция) [200]. 

Субсидирование из местных бюджетов фактически оказанных населе-

нию жилищно-коммунальных услуг осуществляется ежемесячно нарастаю-

щим итогом с начала года пропорционально объемам фактически оказанных 

услуг (последний норматив субсидирования, утвержденный в установленном 

порядке в отчетном периоде, применяется к объему жилищно-коммунальных 

услуг, оказанных с начала года). В соответствии с Инструкцией, сумма суб-

сидий осуществляется за счет средств местного бюджета в пределах утвер-

жденных планово-расчетных цен и нормативов субсидирования: 
 

,                                            (3.1) 

 
здесь ΣS – сумма субсидий; N – норматив субсидирования; Vоб. факт – фактиче-

ский объем жилищно-коммунальных услуг населению, но не больше сумму 

субсидий, определенных расчетом по методу планово-расчетной цены.  

Норматив субсидирования не должен превышать положительной разни-

цы между утвержденной в соответствии с законодательством планово-

расчетной ценой, установленной в соответствии с законодательством, и суб-

сидируемым государством тарифом на жилищно-коммунальные услуги для 

населения. При определении нормативов субсидирования на услуги водо-

снабжения, канализации дополнительно учитывается объем перекрестного 

субсидирования (при его наличии). Пересмотр нормативов субсидирования 

допускается не чаще одного раза в квартал.  

Утверждение планово-расчетных цен (далее ПРЦ) является инстру-

ментом для определения расчетных объемов субсидий на возмещение ча-

сти затрат организаций ЖКХ на предоставление населению жилищно-

коммунальных услуг на очередной финансовый год [201]. 
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ПРЦ на единицу жилищно-коммунальной услуги включает в себя: 

- плановые затраты на единицу услуги; 

- плановые накопления на единицу услуги, необходимые для форми-

рования сумм на финансирование капитальных вложений в имущество, 

находящееся у организаций на праве хозяйственного ведения, на приобре-

тение и (или) создание имущества, погашение кредитов банков и иных за-

трат, необходимых для расширенного воспроизводства, а также выплат со-

циального характера, предусмотренных коллективным договором, и опре-

деляемые на основании установленных норм плановых накоплений.  Нормы 

плановых накоплений, включаемых в ПРЦ на единицу жилищно-

коммунальной услуги в размерах не более 10 % от плановых затрат на еди-

ницу услуги, определяются облисполкомами и Минским горисполкомом по 

согласованию с Министерством ЖКХ. 

Плановые затраты на единицу жилищно-коммунальных услуг формиру-

ются в соответствии с законодательством, рассчитываются по нормам и нор-

мативам, утверждаемым в установленном порядке, с учетом необходимости 

выполнения задания по снижению затрат (в сопоставимых условиях), эконо-

мии топливно-энергетических и других ресурсов.  

Плановые затраты предприятий ВКХ (ЖКХ) системы Министерства 

ЖКХ на 1 м3 реализованной воды и на 1 м3 отведенных сточных вод в кана-

лизацию определяются в следующем порядке [201]: 

1) на топливо и электрическую энергию, используемые для технологиче-

ских целей при оказании услуг водоснабжения и канализации, на основании 

текущих, а при их отсутствии – прогрессивных норм расхода топливно-

энергетических ресурсов, утверждаемых облисполкомами и Минским горис-

полкомом по согласованию с Государственным комитетом по стандартизации 

и Министерством ЖКХ; 

2) на оплату труда производственных рабочих – на основании штатной 

численности в пределах нормативов, рекомендованных Министерством ЖКХ; 

3) на отчисления на социальные нужды – на основании размеров обяза-

тельных страховых взносов и взносов на профессиональное пенсионное 

страхование, уплачиваемых в соответствии с законодательством в бюджет 

государственного внебюджетного фонда социальной защиты населения Рес-

публики Беларусь, страховых взносов по обязательному страхованию от 

несчастных случаев на производстве и профессиональных заболеваний; 

4) на амортизацию основных средств и нематериальных активов – в 

порядке, определяемом Министерством ЖКХ по согласованию с Мини-

стерством экономики, Министерством финансов и Министерством архи-

тектуры и строительства; 

5) на материалы, используемые для технологических целей при оказании 

жилищно-коммунальных услуг, – на основании норм расхода сырья и мате-

риалов, утвержденных в организациях ВКХ (ЖКХ) в пределах, рекомендо-

ванных Министерством ЖКХ; 

6) на налоги, сборы и другие обязательные отчисления – в соответствии 

с законодательством; 
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7) на накладные расходы – на основании норм накладных расходов, 

определяемых Министерством ЖКХ. 

Технологические потери воды принимаются предприятиями ЖКХ (ВКХ) 

в пределах установленных нормативов технологических потерь этих ресур-

сов, утвержденных в установленном порядке решениями облисполкомов и 

Минского горисполкома, но не выше прогнозных показателей, доводимых 

Министерством ЖКХ. 

Анализ значений себестоимости воды и услуг канализации в разрезе об-

ластей Республики Беларусь и г. Минску позволил выявить дифференциацию 

значений данных показателей. Согласно данным Министерства ЖКХ Респуб-

лики Беларусь, минимальное значение себестоимости воды 1м3 по Республи-

ке Беларусь было зафиксировано в размере 0,6157 руб. по Брестской области, 

а максимальное значение  ̶ 2,0616 руб. – по Витебской области (УП ЖКХ 

«Витрайкомхоз»). Анализ значений себестоимости 1м3 очистки сточных вод 

по регионам позволил выявить также дифференциацию данного показателя 

по предприятиям областей. Минимальное значение себестоимости 1м3 очист-

ки сточных вод составило 0,422 руб. (Могилёвская область), а максимальное 

значение  ̶ 1,9011 руб. (Витебская область) (табл. 3.29).  
 

Таблица 3.29 

Сравнительный анализ значений себестоимости 1 м3 воды и 1 м3 очистки 

сточных вод в разрезе областей Республики Беларусь за 2017 г., руб. 

Регион 
Себестоимость 1м3 воды  

Себестоимость 1 м3 очистки 
сточных вод  

min max min max 

Брестская область 0,6157 1,0980 0,4652 1,1325 

Витебская область 0,6960 2,0616 0,4601 1,9011 

Гомельская область 0,7535 1,5044 0,4858 1,5147 

Гродненская область 0,6942 1,2955 0,4673 1,2851 

Могилёвская область 0,6180 1,5065 0,4220 1,6705 

Минская область 0,6247 1,2893 0,4430 1,8980 

Источник : Информационные материалы Министерства ЖКХ. 

 

Различия в показателях удельной себестоимости воды обусловлены как 

внешними факторами (различное расположение источников водоснабжения, 

наличие запасов водных ресурсов и глубиной их залегания, качеством исход-

ной артезианской воды и т.д.), так внутренними факторами производственной 

деятельности (потери и неучтенные расходы воды, уровень износа основных 

средств, избыточная численность административно-управленческого персо-

нала и т.д.). Высокие значения удельных затрат воды по Витебской области 

для ряда районных предприятий ЖКХ во многом объясняются тем, что в це-

лом на балансе коммунальных организаций данной области по итогу 

2017 г. находилось 5108 км водопроводных сетей, из которых 41,4 % 

имели срок службы более 30 лет. Кроме этого, в Витебской области из 

6 249 сельских населенных пунктов данной области более 81,6 % имеют по-

казатель людности до 50 человек, в том числе более 30 % – до 10 человек, от-

сюда высокая доля условно-постоянных затрат в структуре себестоимости 

consultantplus://offline/ref=181D1B5B9A3FCBCF2C4894D82B20E84209E65DFBC6571636CFE3DF98142982FD518350443B00F3C51DAB3B6FC0T0m7J
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воды ряда многопрофильных организаций ЖКХ (УКПП ЖКХ «Бешенкович-

ский коммунальник», Верхнедвинское ГРУПП ЖКХ, УП ЖКХ «Дубровно–

Коммунальник», УП ЖКХ Шарковщинского района и др.). 

На рис. 3.11 представлен сравнительный анализ соотношения себестои-

мости 1м3 воды и планово-расчетной цены на воду в целом по Республике Бе-

ларусь и в разрезе областей по результатам 2016 года. 

0,7428

0,6778
0,7097

0,8256

0,7726
0,8131 0,8234

0,7019

0,7496

0,6762
0,6925

0,8352

0,7663

0,8211 0,8262

0,7041

планово-расчетная цена 1 м3 воды себестоимость 1 м3 воды  
Рис. 3.11. Соотношение расчетно-плановой цены и себестоимости 1 м3 реализованной 

воды за 2016 г. в разрезе областей Республики Беларусь  

Источник : Информационные материалы Министерства ЖКХ 

 

По результатам 2016 г. самая высокая себестоимость 1 м3 воды была за-

фиксирована по организациям Минской области – 0,8352 бел. руб., что на 

23,51 % больше, чем в г. Минске (наименьшая себестоимость воды в целом 

по стране у УП «Минскводоканал»). По Минской, Гомельской, Витебской, 

Брестской областях планово-расчетная цена 1м3 воды по итогам года превы-

сила себестоимость 1м3 воды на 1,16, 0,98, 0,34 и 0,31 % соответственно. 

Превышение планово-расчетной цены над фактическими затратами на добы-

чу, транспортировку, очистку воды, ведет к ухудшению показателей резуль-

тативности предприятия ВКХ (ЖКХ) от реализации воды.  

Контроль за обоснованностью определения планово-расчетных цен на 

воду и услуги канализации, осуществляют городские (городов областного 

подчинения), районные исполнительные комитеты, управления (отделы) 

ЖКХ облисполкомов, организации, на которые облисполкомами и Минским 

горисполкомом возложены функции управления в сфере жилищно-

коммунального хозяйства, управления (отделы) торговли и услуг, главные 

финансовые управления облисполкомов и Минского горисполкома, Мини-

стерство ЖКХ. Порядок согласования и утверждения планово-расчетных цен 

на жилищно-коммунальные услуги представлен в таблице 3.30. 
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Таблица 3.30 

Порядок согласования и утверждения ПРЦ на жилищно-коммунальные услуги 
 

Вид процедуры Срок 

1. Формирование ежегодно ПРЦ на жилищно-коммунальные 

услуги на очередной финансовый год организацией ЖКХ си-

стемы Министерства ЖКХ 

До 1 мая 

2. Направление организациями ЖКХ системы Министерства 

ЖКХ (за исключением предприятий ЖКХ г. Минска), ПРЦ 

на жилищно-коммунальные услуги на очередной финансо-

вый год с расчетом доходов и расходов по каждому их виду 

и экономическим обоснованием исходных данных в город-

ские (городов областного подчинения), районные исполни-

тельные комитеты 

До 10 мая 

3. Направление организациями ЖКХ г. Минска, в том числе 

уполномоченные организации г. Минска, ПРЦ на жилищно-

коммунальные услуги на очередной финансовый год на со-

гласование в организацию, на которую Минским гориспол-

комом возложены функции управления в сфере жилищно-

коммунального хозяйства 

До 15 мая 

4. Обобщение ПРЦ городскими (города областного подчи-

нения), районными исполнительными комитетами в целом 

по городу областного подчинения, району и направление их 

на согласование в управления (отделы) ЖКХ облисполко-

мов, организации, на которые облисполкомами возложены 

функции управления в сфере ЖКХ 

В 5-дневный срок по-

сле получения ПРЦ 

на жилищно-

коммунальные услуги 

5. Проведение экономического анализа и согласование ПРЦ 

Управлениями (отделами) ЖКХ облисполкомов, организаци-

ями, на которые облисполкомами и Минским горисполкомом 

возложены функции управления в сфере ЖКХ, и представле-

ние в управления (отделы) торговли и услуг, главные финан-

совые управления облисполкомов и Минского горисполкома 

экономического заключения по предлагаемым ПРЦ на жи-

лищно-коммунальные услуги, которое включает: 

- оценку экономической обоснованности затрат, 

предусмотренных при формировании планово-расчетных 

цен на жилищно-коммунальные услуги; 

- сводные расчеты доходов и расходов по каждому ви-

ду жилищно-коммунальных услуг; 

- сравнительный анализ динамики затрат и плановые 

суммы расходов, необходимых для расширенного воспро-

изводства организаций ЖКХ 

В течение 30 дней 

после получения 

ПРЦ на жилищно-

коммунальные услу-

ги на очередной фи-

нансовый год, 

но не позднее 

15 июня 

6. Подготовка экспертного заключения Управлениями 

(отделами) торговли и услуг облисполкомов, Минского 

горисполкома, согласованного с главными финансовыми 

управлениями облисполкомов и Минского горисполкома, 

и представление его в управления (отделы) ЖКХ облис-

полкомов, организации, на которые облисполкомами и 

Минским горисполкомом возложены функции управления 

в сфере ЖКХ 

В 10-дневный срок со 

дня получения пред-

ставленного эконо-

мического заключе-

ния по предлагаемым 

ПРЦ на жилищно-

коммунальные услу-

ги на очередной фи-

нансовый год 



 

146 

Окончание табл. 3.30 

Вид процедуры Срок 

7. Предоставление управлениями (отделами) ЖКХ облис-

полкомов, организаций, на которые облисполкомами и 

Минским горисполкомом возложены функции управления в 

сфере ЖКХ, средних по области, г. Минску ПРЦ на жилищ-

но-коммунальные услуги на очередной финансовый год в 

Министерство ЖКХ для их согласования 

В 3-дневный срок по-

сле получения экс-

пертного заключения 

8. Направление ПРЦ управлениями (отделами) ЖКХ облис-

полкомов, организаций, на которые облисполкомами и 

Минским горисполкомом возложены функции управления в 

сфере ЖКХ в Министерство финансов для определения 

расчетных объемов субсидий на возмещение части затрат 

организаций ЖКХ на предоставление населению жилищно-

коммунальных услуг на очередной финансовый год 

В 3-дневный срок по-

сле получения экс-

пертного заключения 

9. Согласование Министерством ЖКХ средних по области, 

г. Минску ПРЦ на жилищно-коммунальные услуги на оче-

редной финансовый год для организаций ЖКХ системы 

Министерства ЖКХ 

В течение 10 дней 

10. Утверждение ПРЦ на единицу предоставляемой жилищ-

но-коммунальной услуги решением городского (городов 

областного подчинения), районного исполнительного коми-

тета, Минского горисполкома после согласования Мини-

стерством ЖКХ 

Не позднее 1 октяб-

ря* 

* Если ПРЦ на жилищно-коммунальные услуги на очередной финансовый год не 

утверждены до 1 октября в установленном порядке, Советом Министров Республики Бе-

ларусь могут устанавливаться предельно допустимые ПРЦ на жилищно-коммунальные 

услуги в среднем по области, г. Минску на основании предложений Министерства ЖКХ. 
Источник : Таблица составлена по данным источника [201]. 

 
Пересмотр ПРЦ на жилищно-коммунальные услуги допускается в исклю-

чительных случаях, в том числе: при изменении цен (тарифов) на основные со-

ставляющие затрат на единицу жилищно-коммунальных услуг сверх парамет-

ров, предусмотренных прогнозными показателями; при внесении в законода-

тельство Республики Беларусь изменений, оказывающих влияние на порядок 

формирования затрат; при принятии местными Советами депутатов решения 

об увеличении плановой суммы затрат на финансирование расходов по оказа-

нию жилищно-коммунальных услуг, связанных с устранением аварий и других 

мероприятий, не предусмотренных при утверждении планово-расчетных цен. 

В табл. 3.31 приведен сравнительный анализ себестоимости 1 м3 воды, 

1 м3 очистки сточных вод в сравнении планово-расчетной ценой (ПРЦ) на 

примере Лидское ГУП ЖКХ. Так, за период 2015–2017 гг. себестоимость 

1м3 воды Лидское ГУП ЖКХ в национальной валюте выросла от 0,7719 до 

0,8797 руб., т.е. в 1,139 раза, при этом в долл. США себестоимость 1 м3 во-

ды уменьшилась на 6,2 %. За аналогичный период ПРЦ 1 м3 реализованной 

воды в национальной валюте выросла от 0,8077 до 0,8809 бел. руб., т.е. в 

1,09 раза, при этом в долл. США – ПРЦ 1 м3 реализованной воды уменьши-

лась на 10,2 %. 
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Таблица 3.31 

Сравнительный анализ себестоимости 1 м3 воды, 1 м3 очистки сточных вод 

в сравнении планово-расчетной ценой на воду и услуги канализации,  

на примере Лидского ГУП ЖКХ 

Показатель 

2015 г. 2016 г. 2017 г. 

руб. 
долл. 

США 
руб. 

долл. 

США 
руб. 

долл. 

США 
Себестоимость 1м3 реализован-
ной воды 

0,7719 0,4853 0,8055 0,4053 0,8797 0,4552 

Планово-расчетная цена 1м3 ре-

ализованной воды 
0,8077 0,5078 0,8160 0,4105 0,8809 0,4559 

Себестоимость 1 м3 очистки 
сточных вод 

0,6220 0,3911 0,6593 0,3317 0,6742 0,3489 

Планово-расчетная цена 1 м3 

очистки сточных вод 
0,6486 0,4078 0,6819 0,3431 0,7130 0,3690 

*За 2015, 2016, 2017 гг. использовался среднеарифметический курс долл. США к 

бел. рублю, по данным Национального банка Республики Беларусь – 1,5905; 1,9876; 

1,9324 соответственно. 

Источник : данные Лидского ГУП ЖКХ. 

 

Себестоимость 1 м3 очистки сточных вод в рублевом эквиваленте за рас-

сматриваемый период увеличилась от 0,622 до 0,6742 руб., т.е. в 1,08 раза. Себе-

стоимость 1 м3 очистки сточных вод в долларовом эквиваленте за период 2015– 

2017 гг., наоборот, уменьшилась на 10,78 %. За аналогичный период ПРЦ 1 м3 

очистки сточных вод в национальной валюте выросла от 0,6486 до 0,713 бел. руб., 

т.е. в 1,099 раза, при этом в долларовом эквиваленте уменьшилась на 9,51 %. ПРЦ 

на воду и услуги канализации должны обеспечивать предприятию ВКХ (ЖКХ) 

возмещение плановых затрат на единицу услуги, налоговых и неналоговых пла-

тежей и суммы средств, необходимых для расширенного воспроизводства объек-

тов инженерной инфраструктуры систем ВиК. Величина устанавливаемых обл-

исполкомами и Минским горисполкомом субсидируемых тарифов на воду и 

услуги канализации для населения ниже уровня фактической себестоимости их 

оказания. Установленный порог 140 литров на человека в сутки являются недо-

статочным для поощрения формирования у населения привычки экономно и бе-

режно расходовать водные ресурсы. Так, среднесуточное потребление составляет 

в среднем 120–125 л на человека в Республике Беларусь, для г. Минска значение 

данного показателя составило по результатам 2017г. 173,9 л [177; 202].  

Проведенный анализ сложившейся отечественной практики формиро-

вания тарифов на воду и услуги канализации показал, что их величина прак-

тически не зависит от степени износа систем ВиК, находящихся на балансе 

предприятий ВКХ (ЖКХ), качества предоставляемых ими услуг водоснаб-

жения и канализации. Существующая практика установления тарифов на 

воду и услуги канализации не предусматривает корректировку величины та-

рифов в условиях изменения внешней среды на весь срок реализации инве-

стиционного проекта [111; 113]. 

В октябре 2017 г. в Республике Беларусь в целях формирования про-

зрачной тарифной политики и предоставления общественности информации о 
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механизме формирования тарифов на жилищно-коммунальные услуги (в том 

числе на водоснабжение и канализацию) МАРТ совместно с Министерством 

экономики, Министерством энергетики, Министерством ЖКХ подготовили 

«тарифную тетрадь». С 1 января 2018 г. предлагалось ввести новую схему 

оплаты за поставляемую воду для тех категорий граждан, которые не смогут 

вложиться в установленные нормы (140 л/сут на одного зарегистрированно-

го), и собственников квартир, в которых никто не зарегистрирован, а также в 

которых не были установлены приборы индивидуального учета расхода воды 

при наличии технической возможности – взимать оплату не по «экономиче-

ски обоснованному» тарифу на воду, действующему на тот период, а по та-

рифу с повышающим коэффициентом в 1,3 [203; 204; 205].  

В связи с тем, что стоимость питьевой воды в многоквартирном жилом 

доме превышает ее стоимость в индивидуальном жилом доме, предлагалось 

устанавливать разные тарифы на воду для населения, проживающего в 

частном и многоквартирном жилом доме [205]. С учетом разного качества 

поставляемой питьевой воды населению предлагалось дифференцировать 

оплату за воду также в зависимости от ее качества. В частности, для потре-

бителей ряда регионов Республики Беларусь (Червенский, Ивьевский, Оси-

повичский и другие районы), где качество питьевой воды не соответствует 

ряду нормативных показателей (например, по содержанию железа)  

СанПиН 10–124 РБ 99 «Питьевая вода. Гигиенические требования к качеству 

воды централизованных систем питьевого водоснабжения. Контроль каче-

ства», планировалось ввести понижающий коэффициент 0,5 на тариф на воду. 

В данных регионах в условиях отсутствия станций обезжелезивания в надле-

жащем количестве население вынуждено приобретать сменные картриджи 

для фильтров для удаления железа из воды либо бутилированную воду.  

В основу тарифной политики в сфере ЖКХ положен ключевой принцип 

повышения уровня возмещения населением затрат на оказание жилищно-

коммунальных услуг в увязке с ростом доходов населения [206, с. 226]. Ключе-

вое внимание при установлении «экономически обоснованных» тарифов на во-

ду, дифференцируемых по территориально-административным единицам Бела-

руси, должно быть уделено информационной политике, касающейся вопросов 

роста тарифов. Глава государства в своем Послании белорусскому народу и 

Национальному собранию в апреле 2017 г. отметил, что повышение тарифов 

может быть оправдано только при условии повышения качества обслуживания и 

снижения затрат, а также при росте заработной платы, доходов населе-

ния» [207]. Рост тарифов должен быть постепенным и хорошо спланированным 

в зависимости от увеличения доходов населения в данном регионе. При несо-

блюдении данных условий отечественные предприятия ВКХ (ЖКХ) столкнутся 

с общественной оппозицией и увеличением уровня дебиторской задолженности 

со стороны физических потребителей [110; 113; 208]. Для решения выявленных 

институциональных организационно-правовых, экономических, финансовых, 

санитарно-гигиенических, экологических, технических, социальных, научно-

кадровых проблем с целью повышения эффективности ВКХ городов (районов) 

необходимо осуществить организационно-экономические преобразования, 

направленные на совершенствование действующей системы управления ВКХ. 
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ГЛАВА 4 

 

ОРГАНИЗАЦИОННО-ЭКОНОМИЧЕСКИЕ ОСНОВЫ  

ФУНКЦИОНИРОВАНИЯ ВКХ РЕСПУБЛИКИ БЕЛАРУСЬ 

 

4.1. Организационные основы устойчивого функционирования  

системы управления ВКХ 

 

Проведенные исследования показали, что в настоящее время сектор ВКХ 

Республики Беларусь находится в неудовлетворительном состоянии. Основ-

ными причинами создавшейся ситуации являются [127; 128; 129; 139]:  

- отсутствие единого органа управления, планирования ВКХ; 

- отсутствие четкого разграничения прав и обязанностей между соб-

ственниками инженерной инфраструктуры и эксплуатирующими объекты 

ВиК предприятиями; 

- использование действующего механизма формирования тарифов на во-

ду и услуги канализации, вследствие чего их величина ниже полной стоимо-

сти воды, для населения; 

- отсутствие комплексной системы ключевых показателей, характери-

зующих производственно-хозяйственную деятельность предприятий (под-

разделений) ВКХ. 

В Республике Беларусь на протяжении последних лет возникла необхо-

димость в организационно-экономических преобразованиях для устойчивого 

функционирования ВКХ, посредством осуществления перехода от оператив-

ного решения в основном технических, санитарно-гигиенических и экологи-

ческих проблем к решению институциональных, организационно-правовых, 

экономических, финансовых, социальных задач, а также совершенствованию 

научных и кадровых вопросов в этой сфере. Отсутствие системы четкого раз-

граничения прав и ответственности по эксплуатации и управлению инженер-

ной инфраструктурой между собственником и эксплуатирующей организаци-

ей во многом привели к недопониманию в ряде городов (населенных пунк-

тов) местными исполнительными органами власти стратегических целей 

развития предприятий ВКХ, для достижения которых необходимо решение не 

только производственно-технических, но и организационно-экономических 

задач. При этом сами руководители унитарных предприятий ВКХ (ЖКХ) в 

подавляющем большинстве не всегда видят способы достижения поставлен-

ных задач по развитию объектов инженерной инфраструктуры, в условиях 

сокращения бюджетного финансирования.  

Одной из причин низкой эффективности использования коммунальной 

собственности инженерной инфраструктуры является несовершенство систе-

мы ее управления [209, с. 89]. Сохранение действующей системы управления 

ВКХ Республики Беларусь, при которой большинство специализированных 

предприятий ВКХ в ряде крупных и средних по размеру численности населе-

ния городах (Лида, Жлобин, Слуцк и др.) остаются в составе многопрофиль-

ных предприятий ЖКХ на правах подразделений (без статуса юридического 

лица) не позволяет решить все имеющиеся водохозяйственные проблемы. 
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Разработка организационных основ устойчивого функционирования 

ВКХ в современных условиях является одним из основных условий, ориен-

тированных на реализацию принципов устойчивого развития в целом Рес-

публики Беларусь. Устойчивое функционирование ВКХ будет ориентирова-

но на своевременное предотвращение технических аварий на инженерных 

сетях, комплексное обновление систем ВиК и предоставление потребителям 

соответствующего качества воды и услуг канализации по экономически 

обоснованной цене. 

Для повышения эффективности сферы ВКХ были выделены следующие 

приоритетные организационные направления: создание межрайонных опор-

ных организаций ВКХ и преобразование их впоследствии в акционерные об-

щества (АО); создание на базе АО единой интегрированной структуры; внед-

рение договорных отношений между собственником инженерной инфра-

структуры и эксплуатирующей объекты ВиК предприятием; разработка и 

внедрение системы «бенчмаркинга» для оценки эффективности деятельности 

предприятий (подразделений) ВКХ.  

Основой организационного изменения системы государственного 

управления ВКХ является создание и развитие правового поля, регулиру-

ющего деятельность участников, отвечающих за водоснабжение и услуги 

канализации. Для проведения и реализации единой методической, техни-

ческой и нормотворческой политики целесообразно создать единый тех-

нический регулятор – Национальное агентство водоснабжения и водоот-

ведения. За данным агентством целесообразно законодательно закрепить 

следующие функции:  

− проведение единой государственной политики в области управления и 

эксплуатации систем ВиК; 

– осуществление единого правового регулирования деятельности ком-

мунальных организаций, эксплуатирующих системы ВиК; 

− обеспечение разработки проектов нормативных правовых актов и 

технических нормативных правовых актов, регламентирующих вопросы 

развития ВКХ; 

− обеспечение разработки республиканской стратегии развития ВКХ с 

участием национального оператора (холдинга «Белводоканал»), государ-

ственных программ по развитию ВКХ ; 

− согласование республиканской инвестиционной программы по разви-

тию ВКХ с местными органами власти; 

− распоряжение централизованным инвестиционным фондом разви-

тия ВКХ; 

− контроль за целевым использованием бюджетных средств, направляе-

мых на финансирование работ по строительству и эксплуатации систем ВиК; 

– реализация единой научно-технической политики в ВКХ совместно с 

научными и проектными организациями (государственное научное учрежде-

ние «Институт жилищно-коммунального хозяйства Национальной академии 

наук Беларуси», научно-практический центр УП «Минскводоканал», проект-

ное республиканское унитарное предприятие «Белкоммунпроект», государ-

ственный холдинг «Белводоканал» и др.); 



 

151 

− привлечение внебюджетных средств на развитие ВКХ (кредиты меж-

дународных финансовых организаций, средства по международной техниче-

ской помощи, пилотные проекты государственно-частного партнерства); 

− реализация единой кадровой политики в отношении государственного 

холдинга «Белводоканал» (согласование генерального директора), работа по 

подготовке и переподготовке кадров; 

− разработка и внедрение информационных технологий; 

− подготовка консолидированной аналитической и статистической ин-

формации в целом по ВКХ; 

– создание единой информационной среды в ВКХ и другие функции. 

Разработка организационных основ устойчивого функционирования си-

стемы управления ВКХ будет способствовать привлечению внебюджетных 

источников финансирования строительства (реконструкции) объектов инже-

нерной инфраструктуры в условиях уменьшения финансирования систем ВиК 

со стороны бюджета. 

 

4.1.1. Анализ выбора вариантов управления ВКХ 

 
Отсутствие практики установления конкретных стратегических целей 

перед унитарными предприятиями ВКХ (ЖКХ) в настоящее время приводит 

зачастую к их невыполнению. Ориентация руководства предприятий ВКХ 

(ЖКХ) идет преимущественно на выполнение текущих тактических задач в 

ущерб среднесрочным и долгосрочным стратегическим целям (повышение 

качества и надежности оказываемых жилищно-коммунальных услуг, 

уменьшение непроизводственных потерь воды и др.). Такой подход к пла-

нированию способствует тому, что руководство унитарного предприятия 

ВКХ (ЖКХ) не пересматривает стратегические цели по повышению каче-

ства обслуживания потребителей, снижению количества аварий (прорывов) 

на инженерных сетях в условиях изменяющейся внешней среды. Стратеги-

ческое планирование предприятия, в том числе и предприятий ВКХ, как 

процесс включает в себя следующие виды деятельности: рациональное ис-

пользование существующих ресурсов; адаптацию предприятия к факторам 

внешней среде; координацию усилий всех структурных подразделений 

предприятия для достижения запланированных в бизнес-плане (плане кор-

поративного развития) стратегических целей; организационную реструкту-

ризацию [210, с. 118–120]. Основой для определения стратегических целей 

развития является формулирование миссии деятельности предприятия (под-

разделения) ВКХ (рис. 4.1) [139, с. 286; 211, с. 10].  
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Рис. 4.1. Миссия деятельности предприятия (подразделения) ВКХ  

Источник : собственная разработка авторов 
 

Миссия (главное предназначение) предприятия (подразделения) ВКХ со-

стоит в предотвращении загрязнения и истощения водных ресурсов, рацио-

нальном водопользовании, в обеспеченности и достаточном снабжении каче-

ственной водой потребителей. Вода и услуги канализации должны быть до-

ступны обществу (потребителям) по приемлемой цене, которая обеспечивает 

при этом надежное и эффективное функционирование инженерной инфра-

структуры систем ВиК.  

После формулирования намеченной миссии следует определение страте-

гических целей развития, которые должны быть соотнесены с возможностями 

(ресурсами) предприятия ВКХ (ЖКХ) и ориентированы на решение суще-

ствующих задач ВКХ данного города (района) с учетом генерального плана 

его развития (рис. 4.2) [139].  
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Общество 
 

 

          Общество 
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Рис. 4.2. Основные стратегические цели развития предприятия (подразделения)  

ВКХ Беларуси для достижения своей миссии  

Источник: Собственная разработка авторов 

 
Выполнение стратегических целей в ВКХ не должно сводиться только к 

увеличению уровня оплаты тарифов для населения на воду и услуги канализа-

ции до 100 % либо оптимизации численности персонала предприятия, целесо-

образно проанализировать возможные варианты управления ВКХ в конкрет-

ном городе (регионе). Анализ внешней и внутренней среды является исходным 

процессом, обеспечивающим основу для выбора варианта управления ВКХ го-

рода (региона) с целью выполнения им своей миссии и выполнения опреде-

ленных в плане развития стратегических целей [211, с.10–11]. В ходе прове-

денного анализа деятельности 10 предприятий (подразделений) ВКХ 

(ГКУП «Молодечноводоканал», УП «Витебскводоканал» и др.) были выявле-

ны исходя из их специфики следующие их сильные и слабые стороны (приве-

дены по степени убывания значимости) (табл. 4.1). 

технологические  инвестиционные организационные экологические 

Обеспече-
ние качества 

сбрасывае-
мых в вод-

ные объек-
ты сточных 

вод до нор-

матива ПДК 

СТРАТЕГИЧЕСКИЕ ЦЕЛИ РАЗВИТИЯ 

социальные 

100%-ное 
обеспече-

ние доступа 
населения к 

централи-
зованным 

системам 
ВиК в го-

родах 
(населен-

ных пунк-
тах) 

Снижение не-
производствен-

ных потерь 
воды до обще-

европейских 
стандартов 

(10–12 %) 

Снижение 

удельных 
норм расхода 

электроэнер-
гии на подъем 

подготовку, 
транспорти-

ровку 1м3 
воды с 0,8 до 

0,4–0,5 кВт-ч 

100%-ный учет 
потребления 

водных ресур-
сов и качества 

сбрасываемых 

сточных вод 

100%-ное по-

крытие затрат 

на развитие 

инфраструкту-

ры ВиК соглас-

но генерально-

му плану 

Привлечение 

внебюджетных 

средств на мо-

дернизацию 

оборудования, 

сетей и соору-

жений ВиК 

(снижение из-

носа инженер-

ных сетей и 

сооружений 

до 50 %) 

Юридическая и 

финансовая са-

мостоятельность 

предприятия 

ВКХ 

Разработка  

 и внедрение си-

стемы ключевых 

показателей, ха-

рактеризующих 

эффективность 

производственно-

хозяйственной 

деятельности 

предприятий 

(подразделений) 

ВКХ  

Оптимизация 

численности 

персонала пред-

приятия  

(1 сотрудник на 

1000 жителей, 

подключенных к 

централизованным 

системам ВиК) 

100%-ное по-

крытие экс-
плуатации-

онных издер-
жек на добычу, 

подачу и 
транспорти-

ровку воды и 
оказание услуг 

канализации 

 
 
Сокращение 

числа аварий  
на 1 км инже-

нерной сети  
ВиК 

(до 0,5–1 в 

год) 

экономические 

 
Повышение экономической от-

ветственности водопользователей 
за загрязнение водных ресурсов 

(100%-ное возмещение ущерба за 

ухудшение качества воды) 

100%-ное 
обеспечение 

приемлемо-
сти воды 

для питье-

вых нужд 

100%-ное 
обеспече-

ние соот-
ветствия 

качества 
питьевой 

воды тре-
бованиям 

Всемирной 
организа-

ции здраво-

охранения 

http://www.aquaby.by/gkup-molodechnovodokanal
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Таблица 4.1 

Сильные и слабые стороны деятельности  

отечественных предприятий (подразделений) ВКХ 

Сильные стороны Слабые стороны 

1. Устойчивый спрос на воду и услуги 

канализации со стороны потребителей 

1. Высокие непроизводственные потери и утеч-

ки воды 

2. Заинтересованность и способность 

персонала предприятия ВКХ во внед-

рении новых технологий и инноваци-

онных разработок в области водопод-

готовки и очистки сточных вод 

2. Высокий физический износ систем водо-

снабжения и канализации 

3. Наличие резервов в снижении экс-

плуатационных издержек на добычу, 

очистку и транспортировку воды, 

оказание услуг канализации 

3. Отсутствие экономических стимулов у персона-

ла предприятия (подразделения) ВКХ в снижении 

издержек на оказываемые потребителю услуги во-

доснабжения и канализации 

4. Высокий уровень технической 

специализации служб (участков) 

эксплуатации инженерной инфра-

структуры систем ВиК в составе во-

доканала 

4. Отсутствие в достаточном количестве соб-

ственных средств у предприятия ВКХ для фи-

нансирования инвестиционных проектов по 

развитию и модернизации инженерной инфра-

структуры систем ВиК 

5. Наличие условий для реорганиза-

ции унитарного предприятия ВКХ в 

акционерное общество 

5. Большая величина просроченной дебитор-

ской задолженности от потребителей за реали-

зацию им воды и услуг канализации 

6. Наличие высококвалифицирован-

ных инженерных работников на 

предприятии ВКХ. 

6. Юридическая и финансовая несамостоятель-

ность подразделения ВКХ в составе многопро-

фильного предприятия ЖКХ 

7. Готовность персонала предприя-

тия ВКХ к изменяющимся условиям 

внешней среды 

7. Отток высококвалифицированных специали-

стов из ВКХ в другие отрасли народного хозяй-

ства из-за более низкого уровня оплаты труда 

 8. Низкий уровень информатизации управления 

производственными, финансовыми, организа-

ционными процессами  

 9. Отсутствие в рамках существующих договор-

ных отношений четкого разграничения прав и 

обязанностей между местным органом власти и 

эксплуатирующим объекты ВиК предприятием, 

стратегии развития предприятия ВКХ с учетом 

генерального плана развития города (региона) 

 10. Отсутствие надлежащей квалификации у со-

трудников предприятия (подразделения) ВКХ в об-

ласти финансов, планирования, бюджетирования 

 11. Отсутствие системы ключевых показателей 

для анализа результатов производственно- хо-

зяйственной деятельности предприятий (под-

разделений) ВКХ 

 12. Высокая налоговая нагрузка 

Источник: Таблица составлена по данным источников [211; 212]. 

 

Выявленные внутренние резервы, позволят руководству предприятия 

(подразделения) ВКХ повысить эффективность организации и эксплуатации 
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инженерных систем ВиК, улучшить качество подаваемой потребителям пить-

евой воды, стабилизировать финансовое состояние предприятия. 

Исходя из сильных и слабых сторон были определены возможности и 

угрозы для развития предприятий (подразделений) ВКХ Республики Беларусь, 

которые были структурированы по степени убывания значимости (табл. 4.2). 

 

Таблица 4.2 

Возможности и угрозы для развития  

отечественных предприятий (подразделений) ВКХ  

Возможности Угрозы 

1. Приход на белорусский рынок инноваци-
онных энерго- и ресурсосберегающих техно-

логий в области ВКХ 

1. Приход в город (регион) крупного независи-
мого иностранного (частного) оператора, спо-

собного обеспечить эксплуатацию и управление 

системами ВиК 

2. Создание государственного холдинга по 
водоснабжению и канализации и делегирова-

ние ему прав со стороны местных органов 

власти на управление ВКХ города (региона) 

2. Повышение национальных стандартов к каче-
ству питьевой воды и оказываемых услуг кана-

лизации со стороны государственных регулиру-

ющих органов 

3. Реструктуризация унитарных предприятий 
ВКХ при соответствующей поддержке мест-

ных органов власти в акционерное общество 

3. Рост тарифов на топливно-энергетические 
ресурсы 

4. Постепенный рост уровня оплаты населе-
нием услуг водоснабжения и канализации за 

счет повышения  их доходов 

4. Уменьшение суммы оплаты населением и 
бюджетными организациями за предоставляе-

мую воду и услуги канализации 

5. Возможность заключения договора на 

управление с местным органом власти с 
определением целевых показателей развития 

ВКХ данного региона 

5. Рост конкуренции со стороны частных ком-

паний при выполнении ряда функций, находя-
щихся в компетенции предприятия (подразделе-

ния) ВКХ (ремонт инженерной сети, переработ-

ка илового осадка и др.) 

6. Применение механизма ГЧП для эксплуа-
тации и управления системами ВиК 

6. Сложность в реализации тарифной политики. 
Высокая зависимость в вопросах установления 

тарифов для населения от политики местных 

органов власти (облисполкомов)  

7. Рациональное водопотребление. Рост чис-

ленности населения, подключенного к цен-

трализованным системам ВиК 

7. Включение предприятия ВКХ в структуру 

многопрофильного предприятия ЖКХ на правах 

подразделения (участка) 

8. Создание специализированного органа по 
ценообразованию и тарифному регулирова-

нию жилищно-коммунальных услуг 

8. Сокращение бюджетных субсидий со сторо-
ны местного органа власти на покрытие убыт-

ков от предоставления воды и услуг канализа-

ции населению 

9. Увеличение уровня использования произ-
водственных мощностей систем ВиК пред-

приятием ВКХ в связи с развитием промыш-

ленности, ростом объемов жилищного строи-
тельства в городе (регионе) 

9. Передача на баланс убыточных социально-
культурных объектов (столовые, бани, общежития) 

10. Отключение потребителей за неуплату 

ими в срок услуг ВиК 

10. Увеличение налоговой нагрузки 

11. Привлечение внебюджетных средств на 
модернизацию (развитие) объектов инженер-

ной инфраструктуры систем ВиК 

11. Повышение требований к качеству воды и 
оказываемых услуг канализации со стороны 

населения и других групп потребителей 

12. Повышение роли общественности в реше-

нии водохозяйственных вопросов 

12. Переход промышленными предприятиями 

на добычу воды из собственных скважин 

Источник: Таблица составлена по данным источников [211; 212]. 
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Рис. 4.3. Перечень факторов, влияющих на выбор варианта управления ВКХ 

Источник: Собственная разработка авторов 
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Анализ факторов внешней среды, а также организационно-

экономических особенностей развития отечественных предприятий (подраз-

делений) ВКХ позволил рассмотреть возможные варианты управления ВКХ 

города (района) Республики Беларусь (табл. 4.3) [5, с. 119]. В настоящих 

условиях выбор того или иного варианта управления ВКХ в Республике Бе-

ларусь во многом будет зависеть от политической воли руководства местного 

исполнительного и распорядительного органа, являющегося основным соб-

ственником инженерной инфраструктуры систем ВиК. 

Проведенный анализ достижения стратегических целей развития в зави-

симости от выбранного варианта управления ВКХ представлен в табл. 4.4 [5].  
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Таблица 4.4 

Достижение поставленных стратегических целей в зависимости  

от выбранного варианта управления ВКХ 

Стратегические  

цели развития 

Варианты управления ВКХ  
государственная мо-

дель  
смешанная модель  частная модель  

 подразделение 
ВКХ в струк-

туре предприя-
тия ЖКХ 

юридически  
самостоя-

тельное пред-
приятие ВКХ 

производ-
ственные 

кооперати-
вы ВКХ 

Акциони-
рование 

предприя-
тий ВКХ 

концессия 
(частное делеги-
рованное управ-

ление) 

Привати-
зация 

предприя-
тия ВКХ  

1. Экологические и санитарно-гигиенические 
1.1. Обеспечить качество сбрасывае-
мых в водные объекты сточных вод 
до норматива ПДК 

+/- + + + + + 

1.2. Обеспечить 100%-ную приемле-
мость воды для питьевых целей +/- + +/- + + + 

2. Социальные 
2.1. Обеспечить 100%-ную доступность 
населения к централизованным системам 
ВиК в городах (населенных пунктах) 

+/- + + + + + 

2.2. Обеспечить 100%-ное соответ-
ствие качества питьевой воды требо-
ваниям Всемирной организации здра-
воохранения 

+/- +/- +/- + + +/- 

3. Технологические 
3.1. Снизить непроизводственные 
потери воды до общеевропейских 
стандартов (10–12 %) 

+/- + +/- + + +/- 

3.2. Снизить удельные нормы расхода 
электроэнергии на подъем, подготов-
ку, транспортировку 1м3 воды с 0,8 
до 0,4–0,5 кВт-ч 

+/- + + + + + 

3.3. Сократить число аварий на 1 км 
инженерной сети (до 0,5–1 в год) +/- +/- +/- + + + 

4. Инвестиционные 
4.1. Покрытие затрат на развитие 
инфраструктуры систем ВиК согласно 
генеральному плану на 100 %  

+/- + + + + + 

4.2. Привлечение внебюджетных средств 
на модернизацию оборудования, сетей и 
сооружений ВиК (снижение износа инже-
нерных сетей и сооружений до 50 %) 

- +/- +/- + + + 

5. Экономические 
5.1 Достичь 100%-ного учета потреб-
ления водных ресурсов и качества 
сбрасываемых сточных вод 

+/- + + + + + 

5.2. Покрыть на 100 % эксплуатацион-
ные издержки на добычу, подготовку, 
транспортировку воды и оказание услуг 
канализации в тарифе для населения 

+- +/- +/- + + + 

5.3. Повысить экономическую ответ-
ственность водопользователей за 
загрязнение водных ресурсов (устано-
вить 100%-ное возмещение ущерба за 
ухудшение качества воды) 

+/- +/- +/- + + + 

6. Организационные 
6.1. Достижение юридической и финансо-
вой самостоятельности предприятия ВКХ  - + + + + + 

6.2. Снизить численность управлен-
ческого, линейного и обслуживаю-
щего персонала предприятия (1 
сотрудник на 1000 жителей, под-
ключенных к системе ВиК) 

- +/- +/- + + + 

6.3. Разработать и внедрить систему 
ключевых показателей, характеризу-
ющих эффективность производствен-
но-хозяйственной деятельности пред-
приятий (подразделений) ВКХ  

- +/- - + + + 

Условные обозначения. Знак (+) – реализация данного варианта позволит достичь поставлен-
ной цели; знак (+/-) – средняя вероятность выполнения данной цели при реализации выбранной стра-
тегии реформирования; знак (— ) – выбранный вариант не ведет к выполнению указанной цели.  
Источник: Собственная разработка авторов. 
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В качестве основных факторов, влияющих на выбор того или иного ва-

рианта управления ВКХ города (региона) в Российской Федерации, могут вы-

ступать: экономический потенциал города, уровень доходов и собираемости 

платежей от населения, объемы бюджетного финансирования на модерниза-

цию систем ВиК [213, с. 38].  

При выборе того или иного варианта управления ВКХ города (района) Рес-

публики Беларусь предлагается учитывать следующие показатели (рис. 4.4): 

- сумму накопленной амортизации (износа) инженерных сетей и обору-

дования систем ВиК; 

- численность населения, подключенного к централизованным системам ВиК; 

-уровень доходов населения данного города (района);  

- уровень развития промышленности.  

 

 Численность населения, подключенного к централизованным системам ВиК  

  менее 50 тыс. чел. от 50 до 100 тыс. чел. более 100 тыс. чел.   
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  Износ инженерных сетей систем ВиК    

  более 70 % от 50 до 70 % менее 50 %   

 

Рис. 4.4. Матрица выбора варианта управления ВКХ города (района) 

в зависимости от местных условий 

Источник : Собственная разработка авторов 

 

Для небольших населенных пунктов, особенно в сельской местности, 

представляет интерес опыт внедрения общественного управления инфра-

структурой объектов ВиК на основе создания социально-ориентированного 

предприятия. Деятельность такого предприятия в форме коммунального ко-

оператива водопользователей будет направлена на удовлетворение потреб-

ностей потребителей, а не на достижение прибыли, поэтому реализация во-

ды и оказания услуг канализации может осуществляться для сельскохозяй-

ственных организаций и перерабатывающих предприятий по себестоимости 

в данном регионе. 
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В качестве предлагаемого варианта реформирования областной системы 

управления ВКХ, с учетом анализа европейского опыта, следует рассмотреть 

создание «точечных» опорных межрайонных водоканалов в каждой из обла-

стей страны на базе технически мощных юридически самостоятельных водо-

каналов. Численность населения, обслуживаемая межрайонным водоканалом, 

будет находиться в диапазоне от 100 до 300 тыс. человек и выше. Опорные 

межрайонные предприятия ВКХ целесообразно создать на базе действую-

щих и вновь создаваемых юридически самостоятельных предприятий ВКХ в 

следующих городах: Минск, Брест, Витебск, Гродно, Гомель, Могилев, Боб-

руйск, Барановичи, Борисов, Пинск, Орша, Солигорск, Новополоцк, Моло-

дечно, Полоцк, Кобрин, Слоним, Жодино, Мозырь, Лида, Жлобин, Светло-

горск, Речица, Слуцк. Для реализации данной задачи в городах с населением 

от 50 до 100 тыс. человек и выше (Лида, Речица, Слуцк, Мозырь, Жлобин, 

Светлогорск), при высоком уровне доходов населения, где сосредоточены 

крупные промышленные объекты, необходимо выделить подразделения 

(производства) ВКХ из структуры многопрофильных предприятий ЖКХ на 

правах юридически самостоятельных специализированных предприятий. 

Предлагается также реорганизовать УП «Витебскоблводоканал» с выделе-

нием из его структуры в качестве юридически самостоятельных предприя-

тий ВКХ следующие филиалы: «Оршаводоканал», «Новополоцкводоканал», 

«Полоцкводоканал».  

В городах при численности населения менее 50 тыс. человек, при от-

сутствии крупных промышленных предприятий в районе и износе систем 

ВиК более 70 %, целесообразно делегировать управление подразделениями 

ВКХ в составе многопрофильных организаций ЖКХ опорным межрайонным 

предприятиям ВКХ. Текущее финансирование подразделений ВКХ со сто-

роны опорных межрайонных водоканалов будет осуществляться по принци-

пу бюджетирования (бухгалтерия, юридический, планово-экономический 

отделы и круглосуточные диспетчерские службы будут располагаться в 

опорных межрайонных водоканалах). Районные подразделения (участки) 

ВКХ в составе опорных межрайонных предприятий ВКХ в населенных 

пунктах, в том числе сельских, данного района будут выполнять следующие 

функции: эксплуатировать и технически обслуживать системы ВиК; осу-

ществлять аварийно-ремонтные работы, контроль за реализацией воды и 

оказанием услуг канализации.  

Регионализация позволит сосредоточить все подразделения ВКХ, пред-

варительно выделив их из структуры многопрофильных районных органи-

заций ЖКХ, в составе опорных межрайонных водоканалов области, которые 

смогут осуществлять функцию управления всеми объектами ВиК района 

(региона), обладая соответствующей материально-технической базой. 

Например, в Брестской области опорные межрайонные предприятия ВКХ с 

учетом радиуса обхвата населения водоснабжением и услугами канализации 

целесообразно создать в г. Брест, Пинск, Барановичи, Кобрин. Так, напри-

мер, созданный опорный межрайонный водоканал на базе Барановичского 

КУПП «Водоканал» смог бы осуществлять эксплуатацию систем ВиК и ока-
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зывать техническую помощь в Барановичском, Ляховичском, Ивацевичском, 

Ганцевичском районах через подразделения (участки) ВКХ.  

Регионализация предприятий ВКХ может привести к снижению затрат 

за счет: реализации инновационных энергосберегающих технологий, цен-

трализации закупок материалов, комплектующих изделий, насосного обору-

дования, труб, что, в свою очередь, ведет к снижению себестоимости воды и 

услуг канализации. Создание опорных межрайонных предприятий ВКХ поз-

волит избежать отнесения на затраты по водоснабжению и очистке сточных 

вод дополнительных сумм накладных расходов, перераспределяемых с дру-

гих жилищно-коммунальных услуг (благоустройство), как происходит это в 

настоящее время в многопрофильных предприятиях ЖКХ. Данная интегра-

ция будет направлена на достижение эффекта экономии за счет объединения 

ресурсов (кадровых, материальных, технических и финансовых). Финанси-

рование развития и реконструкции сетей, сооружений ВиК в районных го-

родах будет осуществляться в краткосрочный период за счет средств облис-

полкомов, впоследствии в среднесрочной перспективе планируется привле-

чение внебюджетных денежных ресурсов, что позволит перераспределить 

финансовые ресурсы на развитие систем ВиК именно в малых населенных 

пунктах данного региона. 

Следующим шагом для устойчивого функционирования предприятий 

ВКХ в г. Минске, областных городах и городах с численностью населения от 

50 до 100 тыс. человек и выше станет преобразование юридически самостоя-

тельных опорных межрайонных водоканалов в АО. По мнению ряда отече-

ственных и зарубежных специалистов, ключевым направлением достижения 

управленческой и финансовой самостоятельности, повышения эффективно-

сти деятельности предприятий ВКХ в странах бывшего СССР, является 

функционирование их в форме АО [179; 214]. 

При необходимой политической поддержке, акционирование отече-

ственных предприятий ВКХ будет тем инструментом, с помощью которого 

возможно повысить эффективность их производственно-хозяйственной дея-

тельности. Пакет акций предприятия ВКХ в форме АО предлагалось распре-

делить между местным органом власти, областной организацией ВКХ 

(ЗАО «Облводоканал») и единым оператором на базе республиканского 

предприятия «Белводоканал» [179]. Наиболее распространенный вариант ак-

ционирования в странах бывшего СССР, когда муниципальное унитарное 

предприятие ВКХ преобразуется в АО с 90–100 % акций, принадлежащих 

местному органу власти (муниципалитету). В частности, 100 % акций 

ОАО «Москваводоканал» принадлежат местным органам власти в лице Де-

партамента городского имущества г. Москвы. В Казахстане предприятия ВКХ 

являются, согласно уставу, автономными корпорациями в форме АО, при 

этом местные органы власти владеют 100 % пакетом акций [105; 118; 120]. 

Сам процесс изменения унитарной формы на акционерную для предприятия 

ВКХ подразумевает иной подход во взаимоотношениях с собственником 

инженерной инфраструктуры в части разграничения полномочий, заключе-

ния договора на управление и достижения ключевых показателей развития. 

Предприятие ВКХ в форме АО в определенной степени реализует модель 
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частной делегированного управления, определяя основные цели, прогнозные 

показатели и стратегию развития. Поэтому основные принципы делегиро-

ванного управления во взаимоотношениях между частной компанией и 

местным исполнительным и распорядительным органом должны быть 

трансформированы и перейти на отношения между предприятием ВКХ в 

форме АО и местным органом власти.  

Основные преимущества и недостатки реструктуризации предприятия 

ВКХ посредством изменения его организационно-правовой формы управле-

ния на АО представлены в табл. 4.4 [215; 216].  

 
Таблица 4.4 

Основные достоинства и недостатки акционирования предприятий ВКХ 

Преимущества Недостатки 

Переход к корпоративному управлению пред-

приятием (экономическая и управленческая 

независимость и самостоятельность), совер-

шенствование механизма управления. Испол-

нительный директор подчиняется совету ак-

ционеров, а не главе местного органа власти, 

тем самым повышается заинтересованность и 

ответственность работников предприятия за 

результаты своей деятельности 

Законодательные ограничения. От-

сутствие нормативно-правовой ос-

новы, касающейся оценки и инвен-

таризации стоимости инженерных 

сооружений и сетей систем водо-

снабжения и водоотведения, затруд-

няет включение их в уставный фонд 

АО 

Уменьшение бюджетного финансирования 

предприятия ВКХ в форме АО со стороны 

местного органа власти за счет привлечения 

финансовых средств зарубежных и отече-

ственных крупных инвестиционных компаний 

(фондов) в обмен на пакет акций водоканала 

Дивиденд на акции АО не фиксиро-

ван и не гарантирован 

Повышение инвестиционной привлекательно-

сти предприятия ВКХ в форме АО, в силу то-

го, что инвестор имеет возможность участия в 

принятии вопросов, касающихся политики 

развития предприятия и т.д. 

Реструктуризация предприятий ВКХ 

посредством акционирования силь-

но зависит от политических предпо-

чтений администрации местного ор-

гана власти, как правило, владельца 

контрольного пакета акций 

Сохранение имущества в собственности мест-

ного органа власти и принятие им основных 

стратегических решений, направленных на 

повышение эффективности производственно-

финансовой деятельности предприятия ВКХ. 

Длительность периода официально-

го утверждения процесса акциони-

рования унитарного предприятия 

ВКХ 

Обеспечение руководству водоканала юриди-

ческой и финансовой самостоятельность в 

решении стратегических вопросов развития 

предприятия, в том числе в возврате основно-

го долга и процентов по займам международ-

ных финансовых организаций 

 

Источник: Таблица составлена по данным источников [215; 216, с.78]. 
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Акционерное общество как организационно-правовая форма управления 

сама по себе не обеспечивает улучшения показателей производственно-

финансовой деятельности предприятий ВКХ. Как показывает проведенный 

анализ, в странах СНГ финансовая самостоятельность предприятий ВКХ в 

форме АО больше формальная, чем реальная. Зачастую на многих предприя-

тиях ВКХ в странах СНГ в форме АО отсутствует по итогам производствен-

но-хозяйственной деятельности чистая прибыль и дивиденды по акциям ор-

ганизации сотрудникам не выплачиваются. Аналогичная ситуация складыва-

ется в настоящее время и на ОАО «Слонимский водоканал». Администрацией 

предприятия ВКХ в г. Бобруйске в конце 90-х гг. XX века прорабатывался ва-

риант создания совместного предприятия в форме АО с немецкой компанией 

Berlinwasser, однако из-за организационных вопросов, связанных с изменени-

ем формы собственности и системы управления инженерной инфраструкту-

рой, данный проект не был реализован.  

Акционирование предприятий ВКХ целесообразно проводить под кон-

тролем специальной группы, созданной при Правительстве Республики Бела-

русь, которая стала бы гарантом отсутствия коррупции со стороны местных 

органов власти при принятии ими решений об акционировании. Контрольный 

пакет акций предприятий ВКХ на первоначальном этапе будет принадлежать 

местному органу власти, впоследствии планируется их передача в делегиро-

ванное управление будущему государственному холдингу «Белводоканал».  

В г. Минске и областных городах, для которых характерна высокая сте-

пень развития промышленного производства и устойчивый платежеспособ-

ный спрос населения на воду и услуги канализации, целесообразно проана-

лизировать возможные варианты институциональных преобразований в 

коммунальном водном хозяйстве с привлечением частного инвестора. Оте-

чественные частные компании до настоящего времени не привлекались в 

сферу управления ВКХ из-за действующей тарифной политики и существу-

ющей системы договорных отношений между собственником инженерной 

инфраструктуры и эксплуатирующей организацией. Привлечение значитель-

ных внебюджетных инвестиций в развитие ВКХ можно осуществить посред-

ством заключения аренды (концессии) на объекты инженерной инфраструк-

туры систем ВиК. При этом необходима соответствующая поддержка со сто-

роны местного исполнительного органа власти, который должен выступить 

гарантом инвестору (заемщику) возвратности привлекаемых долгосрочных 

кредитов на весь инвестиционный период в случае отсутствия «инвестицион-

ной составляющей» в тарифе на воду и очистке сточных вод. 

Как показывает опыт Армении, России, перед концессионным соглаше-

нием целесообразно сроком на 3–5 лет заключить с управляющей компанией 

(оператором) договор на управление инженерной инфраструктурой. Заклю-

чение договора позволит упорядочить взаимоотношения между местным ор-

ганом власти и предприятием ВКХ, повысить эффективности эксплуатации 

систем ВиК за счет внедрения новых технических решений без значительного 

повышения роста тарифов на воду и очистку сточных вод [119]. 

Для привлечения частных инвесторов в сферу ВКХ в рамках интеграци-

онного поля ЕАЭС в Республике Беларусь по примеру Российской Федерации 
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следует рассмотреть возможность принятия типового концессионного согла-

шения в отношении систем коммунальной инфраструктуры, в том числе каса-

тельно объектов ВиК, предусмотрев в нем нормирование расхода средств на 

реконструкцию объекта, плановые показатели деятельности концессионера, 

методику регулирования тарифов на оказываемые услуги водоснабжения и 

канализации, а также порядок возмещения его расходов [217, с.120].  

Закон Республики Беларусь 12 июля 2013 г. № 63-З «О концессиях» 

устанавливает правовые основы осуществления инвестиций на основе кон-

цессий на территории Республики Беларусь. Согласно Закону «О концесси-

ях», к концессионным договорам относятся: полный концессионный договор; 

концессионный договор о разделе продукции; концессионный договор об 

оказании услуг (выполнении работ). Концессионный договор, согласно бело-

русскому законодательству, должен включать в себя следующие существен-

ные условия: вид концессионного договора; размер разового платежа и срок 

его внесения (кроме случаев предоставления в концессию земельных участ-

ков); срок действия концессионного договора; описание имущества или вида 

деятельности, являющегося объектом концессии; права и обязанности сторон; 

территорию, на которой концессионер имеет право, в том числе и исключи-

тельное, осуществлять отдельные виды деятельности (если объектом концес-

сии являются виды деятельности), а также программу и график работ, выпол-

няемых в соответствии с концессионным договором, с указанием сроков их 

выполнения; ответственность сторон [218]. 

Концессионный договор помимо вышеприведенных существенных 

условий может содержать иные условия, не противоречащие законодатель-

ству, в том числе:  

- обязательства концессионера по использованию новых и высоких 

технологий; 

- взаимные обязательства сторон по развитию социальной, инженерной и 

транспортной инфраструктуры;  

-обязательство концессионера использовать при выполнении договора 

товары (работы, услуги), произведенные в Республике Беларусь, при условии 

их конкурентоспособности; 

- обязательства концессионера – иностранного инвестора по найму и 

обучению работников из числа граждан Республики Беларусь;  

-требования о конфиденциальности информации;  

-порядок изменения, прекращения и расторжения концессионного договора;  

-порядок и орган рассмотрения споров между сторонами концессионно-

го договора, связанных с концессионным договором; 

-иные условия в зависимости от вида концессионного договора, специ-

фики конкретного объекта концессии. 

В зависимости от того, какой вариант ГЧП будет использован (аренда, 

концессия систем ВиК и др.) и как он будет реализован, преимущества уча-

стия частного сектора в секторе ВКХ заключаются в следующем [217, с.116]:  

- получение постоянного дохода (выручки) за счет платежей потребите-

лей за воду и услуги канализации 
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- наличие потенциала экономии топливно-энергетических и других ре-

сурсов, что при определенных условиях даст гарантию возврата финансовых 

средств, затраченных на развитие (модернизацию) систем ВиК; 

- возможность вести деятельность в условиях отсутствия конкуренции на 

данном локальном рынке и оказывать непосредственное влияние на стои-

мость и качество поставляемой воды и оказываемых услуг канализации.  

Основные преимущества для органов государственного управления и 

местных органов власти при использовании модели ГЧП в ВКХ в крупных по 

численности населения городах сводятся к следующим пунктам:  

- сохранение регулирования и контроля за деятельностью предприятий ВКХ;  

-внедрение новых для Республики Беларусь организационных форм 

управления ВКХ города (района); 

- снижение числа аварий на сетях ВиК благодаря своевременному и каче-

ственному проведению реконструкции, модернизации, замены объектов ВиК; 

- повышение эффективности деятельности предприятий ВКХ (ЖКХ) за 

счет внедрения современных технологий ресурсо- и энергосбережения; 

- применение передовых технологий и эффективных методов управления 

при эксплуатации объектов ВиК; 

-повышение способности реагировать на нужды и предпочтения по-

требителей;  

-привлечение внебюджетных инвестиций в развитие систем ВиК;  

-сокращение потребностей в субсидиях, а также перераспределение 

бюджетных средств на развитие именно объектов ВиК малых населенных 

пунктов, особенно объектов сельскохозяйственного водоснабжения по об-

ласти (региону). 

Однако существует и риск, связанный с вовлечением частного сектора, 

например, высокая степень естественной монополизации сектора ВКХ. Это 

означает, что участие частного инвестора (собственника) должно быть орга-

низационно подготовлено. С целью реализации инфраструктурных проектов с 

использованием механизмов государственно-частного партнерства в декабре 

2015 г. был принят Закон Республики Беларусь «О государственно-частном 

партнерстве» (далее Закон о ГЧП) [219]. Закон определяет основные право-

вые условия ГЧП, регулирует отношения в этой сфере и включает: 

• основные термины и их определения; 

• цели и задачи ГЧП; 

• сферы осуществления ГЧП; 

• компетенцию государственных органов; 

• порядок организации и проведения конкурса по выбору частного парт-

нера, а также вводит новую организационно-юридическую форму реализации 

проектов ГЧП. Это соглашение о ГЧП устанавливает возможность привлече-

ния консультантов на любом этапе проекта ГЧП. 

В развитие Закона «О государственно-частном партнерстве» в июле 

2016 г. было принято постановление Правительства № 532 «О мерах по реа-

лизации Закона Республики Беларусь от 30 декабря 2015 г. «О государствен-

но-частном партнерстве» (далее – постановление № 532) [220]. Данным по-

становлением были утверждены: 



 

169 

• Положение о порядке подготовки, рассмотрения и оценки предложений 

о реализации проектов ГЧП; 

• Положение о порядке организации и проведения конкурса по выбору 

частного партнера для заключения соглашения о ГЧП; 

• Положение о порядке ведения Государственного реестра соглашений о ГЧП. 

В развитие постановления № 532 27.07.2016г. было принято постановле-

ние Министерства экономики № 49 «О проектах государственно-частного 

партнерства» (далее – постановление № 49). Постановление № 49 включает: 

требования к технико-экономическому обоснованию предложений о реализа-

ции проектов ГЧП и конкурсной документации, методику оценки предложе-

ний о реализации проектов ГЧП, а также устанавливает формы концепции и 

паспорта проекта ГЧП [221].  

На сегодняшний день в Республике Беларусь решением Межведом-

ственного инфраструктурного координационного совета был утвержден пе-

речень для реализации из 7 инфраструктурных проектов для реализации в ка-

честве пилотных проектов в Республике Беларусь (строительство мусоропе-

рерабатывающего завода в г. Бобруйск Могилевской области), в данный 

перечень ни один проект в сфере ВКХ не был включен. 

 

4.1.2 Совершенствование договорных отношений между 

предприятием ВКХ и местным органом власти 

 

Проведенный анализ развития коммунального водного хозяйства стран 

Евросоюза показал, что важным аспектом является помимо выбора организа-

ционной модели управления ВКХ распределение ответственности между 

предприятием, эксплуатирующим объекты систем ВиК, и собственником дан-

ной инженерной инфраструктуры через договор на управление. В данном до-

говоре устанавливаются регулирующие механизмы, определяющие порядок 

формирования тарифов на воду и услуги канализации, соблюдение соответ-

ствующих стандартов качества и безопасности предоставляемой питьевой во-

ды и оказываемых услуг канализации.  

В целях распределения ответственности между эксплуатирующим 

объекты систем ВиК предприятием и собственником данной инженерной 

инфраструктуры регулирование отношений по предоставлению воды и 

оказанию услуг канализации должно осуществляться посредством заклю-

чения соответствующего договоров на управление инженерной инфра-

структурой (рис. 4.5). 
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Заключение договора на управление системами ВиК позволит активи-

зировать заинтересованность персонала предприятий ВКХ в результатах 

своей деятельности, а также повысит эффективность производственно-

хозяйственной деятельности водоканалов [222]. Для того, чтобы данный до-

говор являлся документом, который представляет собой интересы юридиче-

ски равных сторон, должны быть отражены следующие положения [149; 171]: 

− права и обязанности между сторонами по управлению основными ак-

тивами систем ВиК;  

− ответственность сторон; 

− обеспечение качества предоставляемой воды и оказания услуг ка-

нализации;  

− ответственность за снижение качества воды или перерывы в водо-

снабжении (услугах канализации) по вине предприятия ВКХ; 

− порядок и сроки устранения неисправностей и аварий на сетях ВиК; 

− значения ключевых показателей, достижение которых будет являться 

критерием для оценки эффективности производственно-финансовой деятель-

ности предприятия ВКХ за указанный период времени со стороны собствен-

ника инженерной инфраструктуры объектов ВиК; 

− обязательства сторон по созданию новых и реконструкции существу-

ющих систем ВиК; 

− объем инвестиций и источники финансирования на создание новых и 

реконструкцию существующих систем ВиК; 

− вопросы охраны окружающей среды; 

− методика формирования тарифов, условия включения инвестиционной 

составляющей в тариф; 

− механизм оказания финансовой поддержки малообеспеченным слоям 

населения; 

− порядок разрешения споров; 

− прекращение договора. 

За нарушение установленных договором сроков устранения недостатков в 

качестве поставляемой питьевой воды и оказания услуг канализации предпри-

ятие ВКХ обязано уплатить потребителю неустойку. Например, снизить: не-

производственные потери воды с 15–20 % до общеевропейских стандартов – 

10–12 %; количество аварий – с 2–3 до 0,5 в год на 1 км инженерной сети ВиК; 

расход электроэнергии на подъем, подготовку, транспортировку воды – с 

800 до 400-500 кВт-ч на 1000 м3; износ инженерных сетей ВиК – с 60 до 50 %.  

В систему договорных отношений между местным органом власти и ру-

ководством предприятий ВКХ целесообразно включить инвестиционный дого-

вор. В случае, когда предприятие ВКХ не достигло установленных значений 

ключевых показателей, собственник инженерной инфраструктуры (местный 

орган власти) вправе уменьшить сумму инвестиционных средств эксплуати-

рующей организации на финансирование развития систем ВиК, при этом при-

менить экономические санкции за нарушение договорных обязательств.  

Переход от административных методов управления на договорные от-

ношения позволит руководству предприятия ВКХ (ЖКХ) иметь гарантию 

выполнения инвестиционных обязанностей со стороны собственника ин-
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женерной инфраструктуры. Договор на управление должен защищать так-

же общественные интересы, что требует предоставления услуг, гарантиру-

ющих их качество и наличие регулирующего режима, который прозрачен, 

доступен общественности. 

Если местный орган власти не принимает обоснованную соответству-

ющими расчетами «инвестиционную» составляющую в тарифе на воду и 

очистку сточных вод, необходимую для достижения ключевых показателей 

развития ВКХ данного города (района), то целесообразно пересмотреть 

значения ключевых показателей развития данного водоканала, исходя из 

имеющейся инвестиционной программы. Усиление экономической ответ-

ственности персонала организаций ВКХ посредством внедрения договор-

ных отношений создаст побудительные мотивы к использованию иннова-

ций, внедрению энерго- и ресурсосберегающих технологий, ликвидации 

неучтенных потерь воды, что приведет в итоге к повышению эффективно-

сти организации и управления эксплуатацией систем ВиК, снижению за-

трат на производство воды и оказание услуг канализации [171]. Для этого 

следует предусмотреть в договоре на управление системами ВиК размер 

вознаграждения сотрудникам водоканала в зависимости от достижения ими 

установленных значений ключевых показателей, определенных из специ-

фики структурных подразделений предприятия ВКХ (ПТО, аварийно-

диспетчерская служба и др.). 

Анализ европейского опыта показал, что каждый муниципалитет само-

стоятельно утверждает величину тарифа на воду и услуги канализации с уче-

том предоставленного ему компанией водоснабжения на рассмотрение биз-

нес-плана развития предприятия и инженерной инфраструктуры города с 

ежегодной индексацией тарифов, учитывающей отраслевую инфляцию. При 

условии повышения тарифов на воду и очистку сточных вод с учетом роста 

цен на топливно-энергетические ресурсы, замены изношенных сетей ВиК 

предприятие (подразделение) ВКХ должно продемонстрировать достижение 

ключевых показателей эффективности в своей производственно-финансовой 

деятельности, установленных в договоре управления системами ВиК.  

 

4.1.3. Создание единого национального оператора (холдинга)  

по управлению ВКХ 

 

Для проведения единой государственной политики в области управления 

и планирования ВКХ необходимо создание единого национального оператора 

(холдинга) как новой интегрированной формы управления инженерной ин-

фраструктурой систем ВиК в целом по всей республике. Как отмечалось ра-

нее, в Республике Беларусь имелся уже опыт по концентрации ресурсов в це-

лях повышения эффективности деятельности предприятий ВКХ. Однако со-

здание Министерством ЖКХ в конце 90-х гг. ХХ века концерна по 

водоснабжению «Белводоканал» без изменения действующей системы управ-

ления и планирования, финансирования ВКХ. В результате чего государ-

ственному концерну «Белводоканал» не было делегировано профессиональ-
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ное право на управление системами ВиК городов и населенных пунктов через 

созданные областные водоканалы со стороны областных органов власти, 

вследствие чего данное предприятие прекратило свое существование. 

Для того, чтобы создание государственного холдинга «Белводоканал» не 

превратилось в формальную процедуру, а способствовало постепенному пе-

реходу предприятий ВКХ на самоокупаемость, необходимо реализация не-

скольких этапов, последовательность которых приведена на рис. 4.6.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Рис. 4.6. Поэтапная модель создания холдинга «Белводоканал» 

Источник: Собственная разработка авторов 

 

 
Выделение из состава районных (городских) многопрофильных предприя-

тий ЖКХ подразделений ВКХ на правах юридически самостоятельных предприя-

тий в крупных и средних  городах Республики Беларусь с численностью от 50 до 

100 тыс. человек и выше 

 
Создание опорных межрайонных предприятий ВКХ, объединенных                              

по региональному признаку, на базе юридически самостоятельных  

водоканалов в каждой области с целью проведения  единой водохозяйственной  

политики в коммунальном водном хозяйстве данного региона 

Включение юридически самостоятельных межрайонных предприятий ВКХ в 

форме АО на правах дочерних компаний в структуру государственного холдин-

га «Белводоканал», сохранив при этом их юридическую и оперативно-

хозяйственную самостоятельность 

 
Реорганизация унитарных опорных межрайонных предприятий ВКХ, созданных на 

базе юридически самостоятельных водоканалов в каждой из областей,  
в акционерные общества в соответствии с законодательством республики с целью 

повышения их экономической и финансовой самостоятельности 
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В Беларуси законодательной базой при создании холдинга является Указ 

Президента Республики Беларусь № 660 от 28 декабря 2009 г. «О некоторых 

вопросах создания и деятельности холдингов в Республике Беларусь» [223].  

Проведенный опрос руководящего состава 21 предприятия (подразделе-

ний) ВКХ (КУП «Кобринрайводоканал», Бобруйское государственное пред-

приятие «Водоканал», ГП «Пинскводоканал», ГУКПП «Гродноводоканал», 

КПУП «Брестводоканал», ГУПП «Ивацевичское ЖКХ», КПУП «Гомельводо-

канал», ОАО «Слонимский водоканал», МГКУП «Горводоканал» (г. Моги-

лев), КУПП «Водоканал» г. Барановичи и др.) показал, что за идею создания 

государственного холдинга по водоснабжению выступили 80,95 % от общего 

числа опрошенных респондентов (руководителей предприятий) [224]. 

Холдинг «Белводоканал» планируется создать посредством передачи управ-

ляющей компании в хозяйственное ведение части акций акционерных об-

ществ (опорных межрайонных предприятий ВКХ), принадлежащих до этого вре-

мени местным органам власти, для решения следующих задач [225; 226; 227] :  

-координации производственно-хозяйственной деятельности предприя-

тий ВКХ городов и районов всей республики по обеспечению функциониро-

вания систем ВиК с учетом генерального плана развития объектов инженер-

ной инфраструктуры территориально-административной единицы; 

- осуществления подготовки среднесрочных и долгосрочных планов по 

развитию инженерной инфраструктуры системы ВиК городов (регионов);  

-совершенствования системы финансового управления и бизнес-

планирования на предприятиях ВКХ (участников холдинга);  

- создания в структуре холдинга единого центра по повышению профес-

сиональной квалификации, переподготовки сотрудников предприятий ВКХ, 

входящих в состав холдинга; 

- реализации единой инвестиционной политики за счет накопления и пе-

рераспределения финансовых средств на приоритетные ресурсосберегающие 

проекты и технические мероприятия в области ВКХ;  

- обеспечения развития предприятий ВКХ (участников холдинга) за счет 

аккумуляции и использования средств централизованного фонда (за счет от-

числений участников) холдинга. Финансовые средства централизованного 

фонда холдинга могут быть направлены на финансирование программ по 

энергосбережению и мероприятий по внедрению новых энергоэффективных 

технологий и оборудования, погашение кредитов, использованных участни-

ками холдинга на мероприятия по энергосбережению, финансирование науч-

но-исследовательских, опытно-конструкторских работ; 

- привлечения внебюджетных инвестиций (кредитов международных 

финансовых организаций и др.) на модернизацию существующих и строи-

тельство новых систем ВиК;  

- диверсификацию деятельности предприятий ВКХ (участников холдин-

га) посредством выпуска бутылированной воды, изготовления топлива из 

иловых осадков сточных вод для предприятий промышленности строитель-

ных материалов и др. [228]. 

Изменение организационно-правовой формы коммунальных унитарных 

предприятий ВКХ на акционерную, без создания холдинга «Белводокал», ста-
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нет лишь формальной процедурой, не затрагивающей их эффективности про-

изводственно-хозяйственной деятельности. Контрольный пакет акций управ-

ляющей (головной) компании холдинга будет принадлежать Национальному 

агентству водоснабжения и водоотведения с целью сохранения контроля над 

стратегически важной сферой коммунального водного хозяйства для общества. 

Структура государственного холдинга «Белводоканал» в перспективе 

будет включать [225; 226]: 

– управляющую (головную) компанию, которая будет осуществлять раз-

работку стратегии развития ВКХ, реализацию общей инвестиционной, инно-

вационной, технической политики ВКХ по всей республике; 

– дочерние предприятия ВКХ в форме АО, контрольный пакет акций, 

которых будут передан в управление управляющей компании. Межрайонные 

опорные предприятия ВКХ в составе холдинга как дочерние предприятия со-

хранят свою юридическую и оперативно-хозяйственную самостоятельность, с 

их участием будут приниматься стратегические решения, проводиться единая 

экономическая, инвестиционная и техническая политика.  

В долгосрочной перспективе в состав холдинга «Белводоканал» с целью 

предоставления всего комплекса услуг и промышленной продукции в ВКХ 

будут включены ведущие отечественные предприятия по производству обо-

рудования, насосов, труб, фильтров скважинных (ОАО «Завод Промбурвод» 

и др.), а также специализированные областные предприятия по наладке обо-

рудования и сооружений ВиК. Планируется в составе холдинга «Белводока-

нал» впоследствии создать службу технологического аудита систем ВиК. 

Управляющая компания холдинга «Белводоканал» будет создана или на 

базе УП «Минскводоканал», обладающего наиболее квалифицированным 

штатом специалистов для решения поставленных задач, либо на базе вновь 

созданной организации. Штат управляющей компании при ее создании могут 

составить ведущие специалисты областных водоканалов и областных объ-

единений ЖКХ, а также специалисты, имеющие практический опыт в управ-

лении инфраструктурными проектами с привлечением кредитов междуна-

родных финансовых организаций, в сфере ВКХ (ЖКХ), 

На базе управляющей компании холдинга предполагается создать ряд 

централизованных отделов (отдел стратегического планирования и управле-

ния, отдел инноваций, финансово-экономический отдел, информационно-

аналитический отдел и др.). Это позволит дочерним предприятиям холдинга 

сконцентрироваться на решении текущих технологических и технических за-

дач, вопросы поиска финансовых средств на развитие ВКХ будут находиться 

в компетенции управляющей компании.  

Основными функциями управляющей компании холдинга «Белводока-

нал», учитывая территориальную разбросанность будущих дочерних пред-

приятий (предприятий ВКХ), будут являться: 

− разработка стратегии развития холдинга в целом с учетом стратегии 

каждого дочернего предприятия; 

− согласование бизнес-планов (планов корпоративного развития) и пока-

зателей развития холдинга на основе бизнес-планов развития (планов корпо-

ративного развития) дочерних предприятий холдинга; 
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− контроль за разработкой, утверждением, согласованием и реализацией 

бизнес-планов и планов корпоративного развития дочерних предприятий, 

входящих в структуру холдинга; 

− проведение согласованной с дочерними предприятиями финансовой, 

кадровой, инвестиционной и производственной политики холдинга; 

− осуществление централизованной закупки импортного оборудования и 

комплектующих, имеющих наибольший удельный вес в общем объеме, для 

добычи, очистки, транспортировки воды и очистки сточных вод; 

− доведение и оценка значений ключевых показателей дочерних пред-

приятий, исходя из стратегии развития холдинга (при ее разработке); 

− обеспечение разработок локальных нормативных правовых актов, ре-

гулирующих деятельность холдинга; 

− согласование инвестиционных программ дочерних предприятий 

холдинга; 

− осуществление контрольных (надзорных) функций за эффективностью 

использования дочерними предприятиями холдинга инвестиций на реализа-

цию проектов по: строительству новых, реконструкции и модернизации дей-

ствующих систем ВиК; 

− проведение на постоянной основе «бенчмаркинга» эффективности 

деятельности дочерних предприятий холдинговой компании, по ряду клю-

чевых показателей, и размещение результатов анализа на информационном 

портале холдинга; 

− согласование вопросов заключения, продления, изменения, досрочного 

прекращения контракта (трудового договора) с руководителем дочернего 

предприятия холдинга, в порядке, определенном локальными нормативными 

правовыми актами, регулирующими деятельность холдинга; 

− осуществление организации обучения и повышения квалификации 

персонала дочерних предприятий холдинга; 

− участие в тарифном регулировании и совершенствовании системы учета; 

− информационная работа с населением, внедрение социальной подот-

четности на предприятиях (подразделениях) ВКХ; 

− осуществление иных функций, предусмотренных иными локальными 

нормативными правовыми актами, регулирующими деятельность холдинга. 

В качестве финансирования будущих затрат на содержание управляю-

щей компании государственного холдинга «Белводоканал» предлагается рас-

смотреть следующие варианты, исходя из финансового состояния каждого из 

участников холдинга: 

1) перечисление отчислений в размере определенного процента от сум-

мы дохода (выручки за минусом налогов из выручки) дочернего предприятия 

холдинга, полученного в текущем отчетном периоде с нарастающим итогом; 

2) перечисление отчислений в размере определенного процента от фонда 

заработной платы работников списочного и несписочного состава и внешних 

совместителей (по данным статистической отчетности «Отчет по труду» 

(Форма 12-т) дочерних предприятий холдинга). 
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На рис. 4.7 представлена схема системы управления ВКХ Республики 

Беларусь посредством создания холдинга «Белводоканал». Создание холдин-

га «Белводоканал» позволит [225, 226]:  

- повысить эффективность управления инженерной инфраструктурой си-

стем ВиК за счет координации деятельности всех водоканалов во взаимодей-

ствии с местными органами власти; 

- снизить себестоимость воды и услуг канализации за счет оптимизации 

условий и стоимости поставок на предприятия ВКХ отечественных и им-

портных реагентов, использования эффекта масштаба, централизации функ-

ций ряда отделов (экономических, бухгалтерии и др.) дочерних предприятий 

ВКХ в управляющей компании;  

- разработать на региональном уровне комплексные программы по мо-

дернизации (развитию) инженерной инфраструктуры систем ВиК города 

(населенных пунктов); 

- консолидировать финансовые ресурсы для инвестирования их в капи-

талоемкие проекты по модернизации (развитию) систем ВиК;  

- уменьшить загрязнения источников питьевого водоснабжения, стаби-

лизировать восстановление и оздоровление подземных и поверхностных вод-

ных источников; 

- обеспечить сохранность водных запасов Республики Беларусь, цен-

ность которых постоянно возрастает и в ближайшей перспективе может 

стать важной составляющей экспорта услуг в области водоподготовки и 

очистки стоков; 

- выйти на международный рынок готовых комплексных технических 

решений ВКХ. Эксперты-экономисты оценивают мировой оборот водной от-

расли в 250 млрд евро, и в ближайшее десятилетие он должен вы расти 

вдвое – почти до 500 млрд евро. В таких странах, как Франция и Германия, 

водные технологии в структуре внешней торговли уже в настоящее время иг-

рают очень значительную роль [229]. 

Финансирование крупных инвестиционных проектов, направленных на 

модернизацию (реконструкцию) существующих и строительство новых объ-

ектов ВиК (строительство очистных сооружений и др.) будет осуществляться 

за счет средств: централизованного инвестиционного фонда развития ВКХ, 

займов международных финансовых организаций (МБРР, ЕБРР и др.); меж-

дународной технической помощи; республиканского и местных бюджетов; 

собственных финансовых ресурсов участников холдинга «Белводоканал». 

Утверждение местным органом власти величины тарифов на воду и очистку 

сточных вод с учетом включения «инвестиционной составляющей», исходя 

из генерального плана развития инженерной инфраструктуры систем ВиК, 

платежеспособности потребителей, бизнес-плана развития предприятия ВКХ, 

позволит водоканалу аккумулировать финансовые средства и направить их на 

модернизацию действующих или строительство новых систем ВиК.  
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Текущая же реконструкция инженерных сетей ВиК, внедрение энерго- и 

ресурсосберегающих технологий будет осуществляться либо за счет соб-

ственных средств холдинга «Белводоканал» (централизованный фонд хол-

динга), либо за счет заемных средств. Экономическая привлекательность про-

ектов реконструкции (модернизации) систем ВиК состоит в том, что в каче-

стве источников погашения заемных средств, привлеченных для реализации 

проекта, могут использоваться в том числе и средства, сэкономленные пред-

приятием ВКХ в результате сокращения затрат на предоставление услуг во-

доснабжения и канализации за счет внедрения прогрессивных инновацион-

ных технологий [209, с. 93]. 

К 2025 г., по оценке экспертов, прогнозируется мировой водный кризис, 

при котором почти 50% населения не будет хватать воды даже для удовле-

творения элементарных потребностей [230, с. 44]. Для эффективного исполь-

зования водных ресурсов в Республике Беларусь целесообразно проработать 

вопрос о создании в перспективе кластера «Вода», основными направлениями 

которого станут: добыча и реализация как на внутреннем, так и на внешнем 

рынке минеральных подземных вод (в республике добывается менее 3 % от 

общего эксплуатационного запаса минеральных вод); развитие оздоровитель-

ного туризма через санитарно-курортные учреждения, профилактории (нали-

чие целебных свойств у отечественной минеральной воды); использование 

рассолов Припятского прогиба в производственных целях (производство хло-

рид натрия, борной кислоты и других видов востребованной продукции); 

производство и экспорт бутилированной воды [230; 231; 232]. Тенденции ро-

ста потребления бутилированных вод в мире открывает большие перспективы 

и для Республики Беларусь, поскольку она обладает значительными запасами 

пресных и минеральных подземных вод высокого качества [232]. Увеличение 

объема экспорта бутилированной воды, в том числе за счет участников хол-

динга, позволит стабилизировать отношения по поводу добычи, потребления, 

использования, производства и реализации водных ресурсов Республики Бе-

ларусь. Ряд отечественных предприятий ВКХ уже выпускают бутилирован-

ную питьевую воду, в частности коммунальное унитарное предприятие «Со-

лигорскводоканал» (торговая марка «Всегда Ваша»), Барановичское КУПП 

« Водоканал» («Веда»), Бобруйское унитарное коммунальное дочернее про-

изводственное предприятие «Водоканал» («Бобруйская»), городское комму-

нальное унитарное предприятие «Жодинский водоканал» («Жодинская») и 

ряд других. 
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4.2. Экономические основы устойчивого функционирования  

системы управления ВКХ 

 

Экономические основы устойчивого функционирования системы управ-

ления ВКХ включают в себя комплекс мероприятий, направленных на: 

− совершенствование действующей системы формирования и регулиро-

вания тарифов на воду и услуги канализации; 

− внедрение системы «бенчмаркинга» для оценки эффективности дея-

тельности предприятий (подразделений) ВКХ; 

− создание условий для финансирования внедрения водоохранных, энер-

го- и ресурсосберегающих мероприятий, привлечения внебюджетных средств 

на развитие систем ВиК 

 

4.2.1. Совершенствование действующей системы формирования 

и регулирования тарифов на воду и услуги канализации 
 

Масштабному притоку внебюджетных инвестиций в развитие систем 

ВиК Республики Беларусь, наряду с существующей организационно-

правовой формой коммунальных предприятий ВКХ, препятствует и действу-

ющая система формирования тарифов на воду и услуги канализации. Как от-

мечалось выше, на данный момент ни один из действующих нормативно-

правовых актов по ценообразованию не позволяет предприятиям ВКХ (ЖКХ) 

включать в формируемый тариф на воду и очистку сточных вод стоимость 

обслуживания долга по инвестиционному кредиту.  

Проведенный анализ сложившейся отечественной практики формирова-

ния тарифов на воду и услуги канализации показал, что их величина практи-

чески не зависит от степени износа систем ВиК, находящихся на балансе 

предприятий ВКХ (ЖКХ), качества предоставляемой питьевой воды и оказы-

ваемых услуг канализации. Существующая практика установления тарифов 

на воду и услуги канализации не предусматривает корректировку величины 

тарифов в условиях изменения внешней среды на весь срок реализации инве-

стиционного проекта.  

На сегодняшний день сложилась ситуация, когда предприятия ВКХ 

(ЖКХ), реализующие инвестиционные проекты с участием международных 

финансовых организаций, при формировании тарифов на воду и услуги кана-

лизации не могут включить в плановую себестоимость суммы выплат по ос-

новному долгу и проценты по кредиту, будучи ограниченными правовым по-

лем «Инструкции о порядке планирования и калькулирования затрат на ока-

зание отдельных жилищно-коммунальных услуг» [183]. При этом величина 

чистой прибыли предприятия ВКХ (ЖКХ) из-за законодательного ограниче-

ния рентабельности по услугам водоснабжения и канализации в силу дей-

ствия постановления Совета Министров Республики Беларусь от 11 апреля 

1997 г. № 329 «О формировании цен на коммунальные услуги для юридиче-

ских лиц», является недостаточной не только для осуществления выплат по 

основному долгу и процентам по кредиту, но и для финансирования в разви-

тие (реконструкцию) систем ВиК [184]. 
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Как отмечалось выше, величина тарифов для юридических лиц является 

недостаточной для развития систем ВиК республики, вследствие этого вопрос 

погашения привлеченных кредитных ресурсов международных финансовых 

организаций за счет собственных средств отечественными предприятиями 

ВКХ (ЖКХ) до настоящего времени является нерешенным. В этих условиях 

одной из основных целей развития ВКХ Республики Беларусь является уста-

новление «экономически обоснованного» тарифа на воду и услуги канализа-

ции с учетом «инвестиционной составляющей», который позволит предприя-

тиям ВКХ (ЖКХ) осуществить комплексную модернизацию (реконструкцию) 

инженерной инфраструктуры. На сегодняшний день в Республике Беларусь 

под «экономически обоснованными» затратами на воду подразумевают толь-

ко покрытие в полном объеме эксплуатационных издержек. 

Проведенный анализ зарубежной практики показал, что «экономически 

обоснованные» тарифы на воду и очистку сточных вод должны представ-

лять собой объективный уровень равновесной цены спроса и предложения 

для того или иного города (района). При этом спрос определяется объемом 

предоставляемой питьевой воды и очистки сточных вод соответствующего 

качества, которые подтверждаются возможностями бюджета и доходами 

средней семьи. Предложение характеризует величину тарифа, обеспечива-

ющую возмещение затрат предприятий ВКХ на расширенное воспроизвод-

ство систем ВиК при требуемом объеме и качестве предоставляемой воды и 

оказываемых услуг канализации. 

Плановыми доходными источниками отечественных предприятий ВКХ 

(ЖКХ) от реализации воды и услугам канализации являются [201]: 

1) платежи населения по тарифам на воду и услуги канализации, уста-

навливаемым в соответствии с законодательством Республики Беларусь; 

2) арендная плата; 

3) возмещение части затрат по оказываемым населению услугам водо-

снабжения и канализации за счет тарифов на данные виды услуг для юри-

дических лиц; 

4) субсидии из бюджета на возмещение части расходов по оказанию 

услуг водоснабжения и канализации населению. 

Финансовая стабильность многих отечественных предприятий ВКХ 

(например, КУП «Солигорский водоканал») находится в прямой зависимости 

от экономического благосостояния градообразующих промышленных пред-

приятий данного города (района). В частности, для Солигорского района та-

ким предприятием является ОАО «Беларуськалий», для Жодинского – 

ОАО «БЕЛАЗ». Промышленные предприятия в ряде регионов Республики 

Беларусь осуществляют перекрестное субсидирование части затрат, связан-

ных с предоставлением воды и услуг канализации по субсидируемым тари-

фам населению, не покрываемых другими источниками. В частности тариф 

на воду для юридических лиц г. Солигорска по результатам 2016 г. был выше 

в 2,6 раза, чем тариф для юридических лиц г. Слуцка, и в 1,68 раза выше, чем 

для предприятий г. Червеня (табл. 4.5). 

 
 

consultantplus://offline/ref=D0E7F73D8CE2EC8C227C7C3F100CA946ED20B01C74C053A6D0998FBE8E07761CB11DF0FEE9AAEA3B12E9018E07mE61H
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Таблица 4.5 

Сравнительный анализ динамики изменения показателей рентабельности от 

реализации воды и услуг канализации по ряду предприятий ВКХ (ЖКХ)  

Минской области, % 

Показатель 2014 г. 2015 г. 2016 г. 

КУП «Солигорский водоканал» 

Средний тариф для юридических лиц, руб/м3 1,484 1,484 1,633 

Рентабельность от реализации воды,%* 11,2 14,9 24,6 

КУП «Слуцкое ЖКХ» 

Средний тариф для юридических лиц, руб/м3 0,558 0,558 0,626 

Рентабельность от реализации воды, %** 2,4 1,8 −3,6 

УП «Червенское ЖКХ» 

Средний тариф для юридических лиц, руб/м3 0,725 0,922 0,969 

Рентабельность от реализации воды, %** −4,3 7,7 9,0 

* Без учета бюджетных субсидий. 

** С учетом бюджетных субсидий. 

Источник: Таблица составлена по данным предприятий ВКХ (ЖКХ). 

 

Ключевыми направлениями по совершенствованию действующей си-

стемы формирования тарифов на воду и услуги канализации станут  

[5; 95; 110; 111; 113; 128; 129; 206; 208]: 

1) расчет тарифов на воду и услуги канализации самим предприятием 

ВКХ, исходя из собственного бизнес-плана развития и генерального плана 

развития инженерной инфраструктуры систем ВиК данного города (района); 

2) утверждение местным органом власти величины тарифов на воду и 

очистку сточных вод для каждого отдельного предприятия (подразделения) 

ВКХ на основе рассмотрения утвержденного бизнес-плана развития предпри-

ятия и генерального плана развития инженерной инфраструктуры систем ВиК 

с ежегодной индексацией, учитывающей отраслевую инфляцию; 

3) утверждение методики по формированию тарифов на воду и очистку 

сточных вод с учетом включения «инвестиционной составляющей», исходя 

из генерального плана развития инженерной инфраструктуры систем ВиК 

данного города (района), программы строительства и реконструкции объек-

тов ВиК, платежеспособности потребителей в данном городе (районе); 

4) внедрение дифференцированных тарифов на питьевую воду, в зави-

симости от ее качества, от места проживания потребителя (многоквартир-

ный или частный жилой фонд). Установление понижающего коэффициента 

0,5 на тариф на питьевую воду в тех районах Республики Беларусь, где каче-

ство питьевой воды не соответствует ряду показателей (содержание железа 

и др.) согласно СанПиН 10−124 РБ 99 «Питьевая вода. Гигиенические тре-

бования к качеству воды централизованных систем питьевого водоснабже-

ния. Контроль качества»; 
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5) проведение эксперимента о применении двухставочного тарифа на 

воду и очистку сточных вод, включающего абонентскую и ресурсную плату; 

6) снижение тарифов на электрическую энергию, используемую пред-

приятиями (подразделениями) ВКХ при предоставлении воды и оказания 

услуг канализации населению. 

Достигнуть в современных условиях при ежегодном росте топливно-

энергетических ресурсов, увеличении накопленной амортизации инженерной 

инфраструктуры систем ВиК поставленных стратегических целей развития 

ВКХ возможно лишь путем изменения существующего подхода к формиро-

ванию тарифов на воду и услуги канализации. Величина тарифа на воду 

должна обеспечивать устойчивость чистого дохода предприятию ВКХ на 

долгосрочный период времени и отражать такие характеристики, как каче-

ство питьевой воды, надежность и регулярность снабжения; а также величину 

потребленного объема воды. Если доходы от реализации воды и услуг кана-

лизации по установленным тарифам не покрывают общие издержки на разви-

тие (реконструкцию) систем ВиК, то должно быть установлено, из какого ис-

точника будет компенсироваться их дефицит (бюджетные субсидии и др.) 

[110; 111; 113; 208].  

Одним из способов выхода из сложившейся ситуации было бы рас-

смотрение Министерством ЖКХ вопроса о внесении в действующую «Ин-

струкцию о порядке планирования и калькулирования затрат на оказание 

отдельных жилищно-коммунальных услуг» дополнений, предоставляющих 

возможность предприятиям ВКХ (ЖКХ) при формировании тарифа на воду 

и услуги канализации включать в плановую себестоимость услуг «инве-

стиционную составляющую» в виде выплат по кредиту в соответствии с 

существующими графиками платежей и процентов по инвестиционным 

кредитам, привлеченным со стороны международных финансовых органи-

заций либо отечественных коммерческих банков, на развитие (реконструк-

цию) систем ВиК [185]. 

Отсутствие в настоящее время возможности включения отечественными 

предприятиями ВКХ (ЖКХ) в тарифы на воду и очистку сточных вод «инве-

стиционной составляющей» приводит к ухудшению их показателей финансо-

вого состояния и платежеспособности при реализации крупных инвестицион-

ных проектов с участием международных финансовых организаций (Всемир-

ный банк, ЕБРР и др.). Вследствие этого, при выполнении финансовой оценки 

инвестиционных проектов, направленных на развитие (модернизацию) си-

стем ВиК с участием кредитных линий международных организаций (Все-

мирный банк, ЕБРР и др.) целесообразно производить расчет величины тари-

фов на воду (очистку сточных вод) по трем вариантам: 

I вариант. В тариф на воду (очистку сточных вод) включаются только 

эксплуатационные затраты. Основной долг и проценты по кредиту Всемирно-

го банка (ЕБРР) выплачиваются за счет средств республиканского и местного 

(областного) бюджета; 

II вариант. В тариф на воду (очистку сточных вод) включаются, как 

амортизационные отчисления введенного в эксплуатацию имущества систем 

ВиК, так и расходы на оплату основного долга и процентов по кредиту Все-
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мирного банка (ЕБРР). Величина тарифа на воду (очистку сточных вод) поз-

воляет предприятию ВКХ (ЖКХ) покрывать основной долг по кредиту и по-

гашать проценты; 

III вариант. Тариф на воду (очистку сточных вод) устанавливается та-

ким образом, чтобы инвестиционный проект (например, строительство стан-

ции обезжелезивания или реконструкция очистных сооружений) был финан-

сово реализуем и окупаем, т.е. чтобы аккумулированный денежный поток, от 

реализации воды (оказания услуг канализации) был положительным каждый 

год при реализации данного инвестиционного проекта. 

В конце финансового анализа при подготовке технико-экономического 

обоснования реализации того или иного инвестиционного проекта, направ-

ленного на строительство (реконструкцию, модернизацию) систем ВиК, це-

лесообразно представить финансовое сравнение результатов трех вышепри-

веденных вариантов формирования тарифов на воду (очистку сточных вод).  

В табл. 4.6 приведен сравнительный анализ значений финансовой чистой 

текущей стоимости капитальных вложений и других показателей финансовой 

оценки по трем применяемым вариантам формирования тарифов на воду на 

принятом горизонте расчета по проекту «Реконструкция системы водоснаб-

жения со строительством водозабора и станции обезжелезивания в г. Чер-

вене». Данный проект в г. Червене реализуется в соответствии с Соглашени-

ем о займе № 8352BY от 08.04.2014 г. с МБРР о предоставлении Республике 

Беларусь дополнительного финансирования проекта «Развитие систем водо-

снабжения и водоотведения» в объеме 90 млн долларов США для подготовки 

ТЭО, архитектурных проектов и конкурсной документации.  
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Таблица 4.6 

Сравнительный анализ финансовых показателей реализуемости проекта  

«Реконструкция системы водоснабжения со строительством водозабора  

и станции обезжелезивания в г. Червене» по трем предлагаемым вариантам 

формирования тарифов на воду 

Показатель 

I вариант  II вариант III вариант 

Величина тарифа  

не учитывает: амор-

тизацию по вводи-

мым по проекту ос-

новным средствам, 

а также проценты, 

прочие издержки по 

кредиту 

Величина тарифа  

не учитывает : 

амортизацию по 

вводимым по про-

екту основным 

средствам,  

а также проценты, 

прочие издержки по 

кредиту 

Величина та-

рифа обеспе-

чивает финан-

совую реализу-

емость  

и экономиче-

скую окупае-

мость проекта 

Внутренняя ставка до-

хода инвестиций, % 
−7,3  2,2  8,3 

Финансовая чистая 

текущая стоимость 

капвложений, тыс. 

долл. США 

−4559,9 −1813,8 320,6 

Финансовая чистая 

текущая стоимость 

собственного капита-

ла, тыс. бел. руб. 

−3 932,7 −1 186,6 944,1 

Средний тариф на во-

ду в реальных ценах, 

долл/м3 

0,348 0,464 0,535 

Средняя месячная 

плата за водоснабже-

ние, долл/мес/ домаш-

нее хозяйство 

2,3 3,1 3,6 

Доступность тарифа, 

средняя, max % 
1,53  1,97  2,17  

Доступность тарифа, 

группа с низким дохо-

дом, max % 

1,91  2,46  2,72  

Источник: Собственная разработка автора. 

 

При оценке эффективности реализации инвестиционных проектов, 

направленных на модернизацию (реконструкцию) систем ВиК, целесооб-

разно кроме финансовых показателей эффективности (финансовая чистая 

текущая стоимость капвложений, внутренняя ставка дохода инвестиций 

и др.) принимать во внимание экологические и социальные последствия 

для потребителей того или иного города (населенного пункта) от реализа-

ции инфраструктурного проекта в области ВКХ. Вследствие этого, целесо-

образно произвести оценку не только экономических, но и социальных, 
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медицинских выгод (преимуществ), получаемых от реализации такого ин-

фраструктурного проекта, направленного на развитие систем ВиК [124].  

В табл. 4.7 представлена оценка основных экономических, социаль-

ных и медицинских выгод от реализации проекта «Реконструкция систе-

мы водоснабжения со строительством водозабора и станции обезжелези-

вания в г. Червене». 

 

Таблица 4.7 

Оценка ряда экономических, социальных и медицинских выгод при реализа-

ции проекта «Реконструкция системы водоснабжения со строительством во-

дозабора и станции обезжелезивания в г. Червене» 

Выгоды Качественная оценка выгоды (описание) 

1.Экономические выгоды (от реновации инженерных сетей) 

1.1. Сокращение непроизводственных 

потерь и утечек воды 

Замена инженерных сетей водопровода 

позволит сократить непроизводственные 

потери и утечки воды с 18,5 до 17,5 % 

1.2. Сокращение расходов на техниче-

ское обслуживание 

Замена инженерных сетей водопровода со-

кратит количество случаев прорывов (ава-

рий) в течение срока реализации инвестици-

онного проекта. Экономия затрат на техоб-

служивание рассчитывается при финансовой 

оценке инвестиционного проекта 

1.3. Уменьшение затрат домохозяйств 

на приобретение сменных картриджей 

для фильтров для удаления железа из 

воды 

Экономия для семьи в приобретении смен-

ных картриджей фильтров для удаления 

железа из воды 

2. Медицинские выгоды 

2.1. Доступность для потребителя пить-

евой воды соответствующего качества 

Соответствие системы водоснабжения 

г. Червеня международным и отечествен-

ным стандартам в качестве предоставляе-

мой питьевой воды. Проект увеличит 

удельный вес населения, подключенного к 

централизованным системам водоснабже-

ния г. Червеня, с 97,4 до 99,4 % от общего 

количества населения. 

2.2. Снижение заболеваемости и улуч-

шение здоровья отдельных семей 

Снижение затрат государства на здраво-

охранение за счет уменьшения количества 

больных, снижения затрат населения на ле-

карства и медицинское обслуживание  

3. Социальные выгоды 

3.1 Воздействие на занятость, создание 

новых рабочих мест в регионе 

Рост занятости в данном регионе за счет 

создания рабочих мест, увеличения притока 

дополнительных туристов в силу повыше-

ния комфортности жизни в регионе. Повы-

шение благосостояния населения в регионе 

из-за притока туристов, что увеличит в це-

лом региональный валовый продукт 

Источник: Собственная разработка автора. 
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С целью стабилизации финансово-экономического состояния предприя-

тий ВКХ (ЖКХ), созданию условий по привлечению внебюджетных средств, 

в том числе МБРР (ЕБРР), на возвратной основе в модернизацию и рекон-

струкцию объектов ВиК в Республике Беларусь планируется в ближайшее 

время постепенно отойти от перекрестного субсидирования и перейти на 

100%-ную оплату услуг водоснабжения и канализации населением. Руковод-

ствуясь существующей практикой стран Евросоюза, тарифы на воду и услуги 

канализации для населения и юридических лиц должны быть одинаковыми 

для всех категорий потребителей и покрывать затраты не только на эксплуа-

тацию и техническое обслуживание систем ВиК, но также на обслуживание 

основного долга и процентов по заемным средствам, в том числе выданным 

международными финансовыми организациями.  

При этом снижение эксплуатационных издержек должно вызывать ана-

логичный рост «инвестиционной составляющей» в тарифе на воду и услуги 

канализации на реконструкцию (модернизацию) действующих и строитель-

ство новых систем ВиК. При включении «инвестиционной составляющей» в 

тариф на воду и услуги канализации необходимо учитывать платежеспособ-

ность населения, финансовое состояние предприятий и бюджетных организа-

ций в рамках обслуживаемой территории.  

Формирование тарифов на воду и очистку сточных вод с учетом полного 

возмещения издержек и включения в структуру «инвестиционной составля-

ющей» будет способствовать повышению экономической эффективности не 

только предприятия ВКХ (ЖКХ), но и развитию всего района (региона) в це-

лом. Снижение бюджетной нагрузки местными органами власти позволит пе-

рераспределить финансовые средства именно на развитие систем ВиК в ма-

лых населенных пунктах.  

Величина тарифов на воду и очистку сточных вод не должна быть дис-

криминационной по отношению к различным потребителям или группам по-

требителей, поэтому их размер следует повышать одновременно с увеличени-

ем уровня дохода населения в ближайшие годы. Неблагоприятные послед-

ствия от включения «инвестиционной составляющей» в тариф на воду 

(очистку сточных вод) для общества могут быть устранены через адресную 

программу социальной безопасности путем выплаты бюджетных субсидий 

(адресной помощи) непосредственно многодетным семьям и малообеспечен-

ным слоям населения с учетом их дохода. В определении размера субсидии 

необходимо учитывать состав и доход семьи. 

Повышению финансовой устойчивости и платежеспособности предпри-

ятий (подразделений) ВКХ будет способствовать: 

 включение экономически обоснованной «инвестиционной составляю-

щей» в тариф на воду и услуги канализации в увязке с платежеспособностью 

потребителей в данном городе (районе); 

 введение действенных санкций к потребителям за неуплату счетов за 

воду и очистку сточных вод, вплоть до отключения должников (в качестве 

крайней меры); 

 совершенствование системы учета потребления воды и сброса сточных вод. 
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Предприятия (подразделения) ВКХ имеют монопольные права относи-

тельно снабжения питьевой водой и оказания услуг канализации потреби-

телям, но функции проверки правильности установления «экономически 

обоснованных» тарифов на воду и очистку сточных вод должен выполнять 

специализированный орган по ценообразованию и тарифному регулирова-

нию жилищно-коммунальных услуг. Основными функциями вновь создан-

ного органа по ценообразованию и тарифному регулированию жилищно-

коммунальных услуг станут: тарифное регулирование, экспертиза и согла-

сование тарифов на жилищно-коммунальные услуги с учетом социальной 

политики в регионе; мониторинг уровня затрат на данный вид жилищно-

коммунальных услуг и показателей эффективности деятельности есте-

ственных монополий, в том числе предприятий ВКХ. Такой специализиро-

ванный орган сможет эффективно выполнять свои функции лишь в том 

случае, если он будет иметь открытый доступ к информации о показателях 

производственно-хозяйственной деятельности предприятий ВКХ (ЖКХ), 

включая подробные данные об их затратах на оказание жилищно-

коммунальных услуг. Эта проблема может быть решена путем включения 

пункта об обязательном предоставлении информации предприятиям ВКХ 

(ЖКХ) в договоры на управление системами ВиК с собственниками инже-

нерной инфраструктуры.  

Целью регулирования тарифов на воду и очистку сточных вод должно 

быть не ограничение экономической свободы предприятий ВКХ, как есте-

ственных монополистов, а создание таких организационно-экономических 

условий, которые устранили бы противостояние интересов эксплуатирующих 

системы ВиК организаций и интересов водопользователей, а также собствен-

ников инженерной инфраструктуры. Система тарифного регулирования 

предприятий ВКХ должна обеспечивать прогнозируемость изменения тари-

фов на воду и очистку сточных вод в среднесрочной перспективе. При уста-

новлении тарифов на воду и очистку сточных вод на 3-5 лет следует учиты-

вать влияние внешних факторов (например, значительный рост тарифов на 

топливно-энергетические ресурсы и др.), изменение которых должно автома-

тически приводить к обязательному перерасчету величины тарифа.  

Наряду с совершенствованием системы тарифного регулирования це-

лесообразно реализовать следующий комплекс мероприятий, направлен-

ных на повышение эффективности функционирования предприятий (под-

разделений) ВКХ [233]: 

− внедрить систему экономических стимулов, направленную на сниже-

ние себестоимости воды и услуг канализации за счет сокращения потерь 

энергетических ресурсов и уменьшения неучтенных расходов воды, повыше-

ния качества оказываемых потребителям услуг; 

− разработать для каждого предприятия ВКХ план корпоративного раз-

вития, включающего в себя программу повышения эффективности финансо-

вой и операционной деятельности; 

− внедрить «бенчмаркинг» для оценки эффективности производственно-

хозяйственной деятельности предприятий (подразделений) ВКХ по ряду 

ключевых показателей; 
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− провести комплексную диагностику производственно-хозяйственной 

деятельности объектов-представителей (эталонных предприятий ВКХ) по 

каждой области, определенных в ходе «бенчмаркинга», с целью выявления 

основных резервов в снижении себестоимости воды и услуг канализации. 

Результатом совершенствования системы формирования и регулирования 

тарифов на воду и услуги канализации в Республике Беларусь должно стать: 

− выявление резервов снижения эксплуатационных затрат по каждой 

стадии технологического процесса по оказанию услуг водоснабжения и кана-

лизации;  

− привлечение внутренних и внешних внебюджетных инвестиций; 

− стимулирование экономии водных ресурсов; 

− обеспечение публичности при формировании тарифов на воду и услу-

ги канализации; 

− аккумулирование в необходимом объеме финансовых средств пред-

приятиями (подразделениями) ВКХ для реализации поставленных перед ни-

ми стратегических целей развития; 

− повышение контроля за управлением денежными потоками от реали-

зации воды и услуг канализации. 

Регулирование тарифов на воду и очистку сточных вод должно осу-

ществляться не через установление предельного норматива рентабельности, 

а разработку нормативного правового акта, который обеспечит прогнозиру-

емость изменения величины тарифов в среднесрочной перспективе на воду и 

услуги канализации с учетом изменения цен на топливно-энергетические 

ресурсы, объемов строительства (реконструкции) систем ВиК и других фак-

торов. Регулирование в ВКХ должно быть сосредоточено на обеспечении 

полной прозрачности для потребителей процесса установления тарифов на 

воду и услуги канализации. 

Согласно антиинфляционной программе для развития сферы ЖКХ, вклю-

чая ВКХ Республики Беларусь, запланированы следующие мероприятия [234]: 

- поэтапное сокращение размеров перекрестного субсидирования насе-

ления в тарифах (ценах) на энергоресурсы для реального сектора экономики 

со снижением тарифов (цен) на энергоресурсы для субъектов хозяйствования 

в целях обеспечения конкурентоспособности отечественной продукции 

на рынке ЕАЭС и третьих стран, начиная с 2019 г.; 

- снижение затрат на оказание жилищно-коммунальных услуг в 

2018−2020 гг.; 

- разработка и реализация механизма поддержания достигнутого 

100%-ного уровня возмещения тарифами затрат на оказание жилищно-

коммунальных услуг. Для разработки механизма определен срок − май 

2019 г., с 2020 г. планируется, что население Республики Беларусь выйдет на 

100%-ный уровень возмещения затрат по жилищно-коммунальным услугам, 

включая услуги водоснабжения и канализации.  

С 1 марта 2019 г. в Республике Беларусь были отменены дифференциро-

ванные тарифы на техобслуживание жилых домов, услуги водоснабжения и 

канализации, а также лимиты на электричество по объему потребления, со-

гласно постановлению Совета Министров Республики Беларусь от 9 февраля 
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2019 г. № 81. Плата по субсидируемым тарифам за жилищно-коммунальные 

услуги будет осуществляться населением в отношении жилых помещений, в 

которых граждане зарегистрированы по месту жительства или месту пребы-

вания (по выбору плательщика жилищно-коммунальных услуг и (или) иного 

гражданина на основании письменного заявления, представляемого исполни-

телю по форме, утвержденной Министерством ЖКХ, и документов, подтвер-

ждающих регистрацию по месту пребывания)[235].  

Как разъяснила постановление Совета Министров Республики Беларусь 

от 9 февраля 2019 г. № 81 начальник отдела управления экономики Мини-

стерства ЖКХ Жанна Попучеева « Субсидируемые и экономически обосно-

ванные тарифы остаются, … но с 1 марта экономически обоснованные тари-

фы будут применяться только в отношении помещений пустующих, сдаю-

щихся на сутки, и тех, которые используются для размещения частного 

унитарного предприятия. В остальных случаях будет применяться единый 

субсидируемый тариф» [236]. 

 

4.2.2. Применение «бенчмаркинга» для оценки эффективности  

деятельности предприятий (подразделений) ВКХ 

 

Процесс сравнения эффективности производственно-хозяйственной дея-

тельности предприятия (подразделения) с деятельностью других предприя-

тий (подразделений) с целью получения нового понимания ситуации и опре-

деления возможностей для улучшения (совершенствования) функционирова-

ния обозначается термином «бенчмаркинг» (benchmarking − от англ. bench – 

место, marking – отметить). Под понятием «бенчмаркинг» в ВКХ можно по-

нимать систематическое сравнение эффективности деятельности предприя-

тий (подразделений) ВКХ по ключевым показателям с целью стимулирова-

ния совершенствования их производственно-финансовой деятельности. Зача-

стую «бенчмаркинг» в ВКХ рассматривается как непрерывный поиск и 

реализация лучших методов в управлении и планировании развития предпри-

ятием (подразделением) ВКХ. Сравнительная конкуренция в ВКХ в странах, 

где инженерная инфраструктура находится в собственности муниципалитета, 

может осуществляться только в форме «бенчмаркинга». 

Можно выделить следующие виды «бенчмаркинга» деятельности пред-

приятий (подразделений) ВКХ: 

1) отраслевой − сравнительный анализ эффективности деятельности го-

родских (районных) предприятий (подразделений) ВКХ по ключевым показа-

телям между собой; 

2) внутренний – сравнительный анализ эффективности деятельности от-

дельно взятого предприятия (подразделения) ВКХ по ключевым показателям 

с наилучшими значениями показателей объекта-представителя (эталонного 

предприятия ВКХ) области (региона); 

3) внешний − сравнительный анализ эффективности деятельности отече-

ственных предприятий (подразделений) ВКХ с аналогичными зарубежными 

компаниями по индикаторам Всемирного банка либо по показателям 

International Water Resources Association (далее IWRA);  
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4) процесса – сравнительный анализ между собой производственных 

процессов по водоснабжению и очистке сточных вод аналогичных предприя-

тий (подразделений) ВКХ. 

В 2000 г. IWRA разработала и предложила систему сравнительных по-

казателей для проведения единой оценки эффективности производственно-

хозяйственной деятельности предприятий ВКХ, как инструмент использо-

вания «бенчмаркинга». На постоянной основе IWRA проводит ежегодный 

мониторинг производственно-хозяйственной деятельности водоканалов в 

ряде стран по выбранной системе ключевых индикаторов (неучтенные по-

тери воды, общее количество аварий на сетях водопровода, коэффициент 

обеспеченности населения централизованными система водоснабжения 

и др.) [237]. Кроме Нидерландов, как отмечалось выше, систему междуна-

родных сравнительных показателей широко используют в Германии. 

В частности, первым опытом использования системы «бенчмаркинга» для 

анализа деятельности компаний по водоснабжению по выбранной системе 

показателей в Германии был пилотный проект «Исследование эффективно-

сти и качества коммунального водоснабжения в Баварии». Немецкий бунде-

стаг в 2003 г. принял постановление «Об устойчивом водоснабжении в Гер-

мании». Ряд земельных объединений предприятий водоснабжения приняли 

свои Декларации по «бенчмаркингу» в данной сфере. При поддержке Феде-

рального правительства Германии участвующие в международном исследо-

вании по сравнительному анализу деятельности 14 немецких предприятий 

водоснабжения были объединены в группу под руководством Института 

консалтинга и развития водоснабжения Земли Северный Рейн – Вестфалия 

(г. Мюльхайм-на-Руре). Впоследствии проекты по «бенчмаркингу» были ре-

ализованы в федеральных землях Гессен, Баден- Вюртемберг, Нижняя Сак-

сония и Тюрингия. Цели этих проектов были различны, поэтому система 

сравнительных показателей в них формировалась самостоятельно исходя из 

поставленных задач. В целях эффективного внедрения системы сравнитель-

ных показателей водоснабжения IWRA в немецкую практику было разрабо-

тано соответствующее программное обеспечение [238]. 

Методология сравнительного анализа деятельности предприятий ВКХ 

предполагает создание системы сопоставляемых ключевых показателей, что 

дает возможность разработать комплекс мероприятий по повышению каче-

ства предоставляемых услуг водоснабжения и канализации, выявить слабые 

и сильные стороны производственно-хозяйственной деятельности предпри-

ятия (подразделения) ВКХ по сравнению с аналогичными показателями 

объекта-представителя [239, с. 43].  

При планировании стратегического развития предприятия ВКХ в зару-

бежных странах осуществляется расчет индикаторов (ключевых показателей 

эффективности). Полученные в ходе расчета значения индикаторов позволя-

ют разработать план мероприятий по достижению определенного уровня по-

казателей, характерных для объектов представителей (эталонных предприя-

тий). Оптимальный уровень определяется с помощью базы сравнения с объ-

ектом-представителем (эталоном) [240, с. 40].  
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Ключевыми стадиями «бенчмаркинга» оценки производственно-

хозяйственной деятельности предприятий (подразделений) ВКХ являются:  

1) выбор и обучение команды, ответственной за реализацию программы 

«бенчмаркинга»; 

2) определение основных задач по повышению эффективности деятель-

ности предприятия (подразделения);  

3) сбор информационных данных, расчет ключевых показателей; 

4) оценка существующих методов управления и планирования на рас-

сматриваемом предприятии (подразделении);  

5) анализ производственно-хозяйственной и финансовой деятельности, 

технологических процессов предприятия (подразделения);  

6) сравнение результатов с объектом-представителем (эталонным пред-

приятием) по установленной системе ключевых показателей;  

7) выявление сильных и слабых сторон предприятия (подразделения);  

8) постановка стратегических целей развития и разработка плана ме-

роприятий с целью повышения эффективности деятельности предприятия 

(подразделения);  

9) контроль за ходом реализации мероприятий.  

Ключевая цель проведения отраслевого «бенчмаркинга» в Республике 

Беларусь − это систематизация и обобщение ключевых показателей о ре-

зультатах деятельности предприятий (подразделений) ВКХ и техническом 

состоянии систем ВиК в целом по республике и отдельно в региональном 

(областном) разрезе. Отсутствие комплексной системы ключевых показате-

лей препятствует проведению «бенчмаркинга» результатов деятельности 

отечественных предприятий (подразделений) ВКХ. Анализ финансового со-

стояния организаций любой отрасли и формы собственности осуществляется 

по установленному (универсальному) набору показателей эффективности в 

Республике Беларусь (коэффициент текущей ликвидности и др.) [241]. 

Согласно Указу Президента «О мерах по повышению эффективности ра-

боты жилищно-коммунального хозяйства», основными показателями эффек-

тивности работы ЖКХ являются [242]: 

1) обеспечение соблюдения нормативов государственных социальных 

стандартов по обслуживанию населения в области ЖКХ и повышение каче-

ства оказываемых жилищно-коммунальных услуг; 

2) снижение затрат при оказании жилищно-коммунальных услуг населе-

нию в сопоставимых условиях; 

3) снижение потребления топливно-энергетических ресурсов. 

Заслуживает внимание работа В. В. Зазерской, которая провела анализ 

эффективности в целом многопрофильных предприятий ЖКХ Брестской 

области на основе комплексной оценки их экономического потенциала, без 

учета специализации производственных подразделений, в том числе ВКХ. 

Расчет экономического потенциала базировался на многомерном сравни-

тельном анализе, с применением метода многоосевых диаграмм и сопо-

ставлении показателей деятельности с эталонными значениями. Автором 

была произведена систематизация аналитических показателей, характери-

зующих финансово-хозяйственную деятельность предприятий ЖКХ Брест-

consultantplus://offline/ref=D4BBBC8FF254B0BD4F7433A1582FD4739A4F5193405F2E268DA99574B83E1D2D6F12C0C1474A80157FEFA62190K0kEJ
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ской области и их положение на коммунальном рынке, на операционные, 

финансовые, маркетинговые, инвестиционные [243].  

Несмотря на имеющийся отечественный практический потенциал ис-

следования данной проблематики, некоторые вопросы анализа производ-

ственно-хозяйственной и финансовой деятельности предприятий (подразде-

лений) ВКХ требуют дальнейшего развития и раскрытия с учётом отрасле-

вых особенностей. Вследствие того, что предприятия (подразделения) ВКХ 

являются единственными поставщиками воды и услуг канализации в городе 

(населенном пункте), кроме универсальных показателей производственно-

хозяйственной деятельности, необходим расчет значений показателей, харак-

теризующих качество, надежность, стоимость поставляемой воды и оказыва-

емых услуг канализации. В большинстве случаев сбор и анализ значений по-

казателей эффективности осуществляется вышестоящими органами (област-

ными управлениями/объединениями ЖКХ) без учета стратегических целей 

развития предприятий (подразделений) ВКХ.  

В Республике Беларусь при мониторинге производственно-

хозяйственной деятельности предприятий (подразделений) ВКХ акцент дела-

ется на сборе информационных данных, характеризующих, как правило, про-

изводственные показатели эффективности эксплуатации систем ВиК (форма 

годовой ведомственной отчетности «Сведения об эксплуатации водопровод-

ных и канализационных сооружений»). В тоже время существует проблема 

сравнения результатов деятельности между собой предприятий (подразделе-

ний) ВКХ в регионе, что затрудняет выявление наиболее кризисных объектов 

ВиК в той или иной области республики. 

Для оценки эффективности производственно-хозяйственной деятельно-

сти отечественных предприятий (подразделений) ВКХ с учетом индикаторов 

Всемирного банка была разработана система ключевых показателей, состоя-

щая из трех информационно-аналитических блоков: оценка производственно-

хозяйственной деятельности предприятия (подразделения) ВКХ; оценка эф-

фективности систем водоснабжения; оценка эффективности систем канализа-

ции (рис. 4.8) [237; 244; 245; 246]. 

На рис. 4.9 представлена характеристика системы ключевых показате-

лей информационно-аналитического блока «Оценка производственно-

хозяйственной деятельности предприятия (подразделения) ВКХ». Информа-

ционно-аналитический блок состоит из следующих шести групп ключевых 

показателей  производственные; качества и надежности; трудовые;  тариф-

ной политики; финансово-экономические и экологические [247;248]. 
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Первая группа является основополагающей базой при определении 

объема спроса на воду и включает в себя следующие производственные по-

казатели: уровень охвата населения: централизованными услугами водо-

снабжения, централизованными услугами канализации; обеспеченность по-

требителей водоснабжением питьевого качества; удельное водопотребление 

населением в жилом фонде в данном регионе; другие показатели. 

Вторая группа показателей отражает качество и надежность предо-

ставляемых услуг водоснабжения и канализации: количество жалоб потре-

бителей на качество обслуживания услугами водоснабжения и канализации 

на 1000 чел., подключенных к системе ВиК; коэффициент продолжитель-

ности оказания бесперебойности услуг водоснабжения и канализации; дру-

гие показатели. 

Третья группа характеризует работу персонала предприятия (подразде-

ления) ВКХ и включает следующие коэффициенты: количество работающих 

предприятий, занятых в водоснабжении и водоотведении (канализации) на 

1000 лицевых счетов (подключений); количество работающих в водоснабже-

нии (вид деятельности – сбор, очистка и распределение воды) на 100 км ин-

женерных сетей водоснабжения; другие показатели. 

Четвертая группа отражает оценку эффективности тарифной политики 

на предприятии ВКХ и включает расчет таких показателей, как: тариф, обес-

печивающий полное возмещение экономически обоснованных затрат на до-

бычу, очистку и транспортировку воды; себестоимость реализации воды за 

1м3; себестоимость очистки сточных вод за 1м3; отношение тарифа для про-

чих потребителей (юридического лица) к среднему тарифу для населения за 

1 м3 воды; коэффициент соотношения себестоимости реализации 1 м3 воды к 

планово-расчетной цене воды для населения; другие показатели.  

Пятая группа характеризует эффективность производственно-хозяйственной 

деятельности предприятия ВКХ, а также его финансовое состояние посред-

ством расчета показателей, таких как: прибыль (убыток) от реализации про-

дукции, товаров, работ, услуг; чистая прибыль (убыток), в целом по пред-

приятию; рентабельность от реализации воды и услуг канализации; уровень 

собираемости платежей за услуги водоснабжения и канализации; коэффици-

ент текущей ликвидности; коэффициент обеспеченности собственными обо-

ротными средствами; другие показатели.  

Шестая группа отражает экологические аспекты деятельности предприя-

тий (подразделений) ВКХ и включает расчет следующих индикаторов: доли 

нормативно-очищенных сточных вод, принятых от промышленных предпри-

ятий и бюджетных организаций в систему канализации, в общем объеме при-

нятых сточных вод от абонентов; показателей эффективности очистки сточ-

ных вод по БПК5, взвешенным веществам; других показателей. 

Второй информационно-аналитический блок характеризует оценку эф-

фективности систем водоснабжения и включает группу таких показателей, 

как: степень использования производственной мощности водозаборных со-

оружений, сооружений водоподготовки; удельный расход энергии на подъ-

ем, подачу воды; коэффициент износа инженерных систем водоснабжения; 

другие показатели. 
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Третий информационно-аналитический блок характеризует оценку эф-

фективности систем канализации и включает расчет следующих показателей: 

степень использования проектной мощности сетей канализации и очистных 

сооружений; удельный расход энергии на перекачку и очистку сточных вод; 

коэффициент износа сетей канализации, канализационных насосных станций, 

очистных сооружений; другие показатели [247; 248]. 

Для получения объективной информации о реальном состоянии дел в 

секторе ВКХ Республики Беларусь в целом и в каждой области отдельно сле-

дует реализовать ряд мероприятий [249]: 

 разработать и внедрить методику проведения отраслевого «бенчмар-

кинга» для анализа эффективности производственно-хозяйственной деятель-

ности между собой отечественных предприятий (подразделений) ВКХ;  

 разработать и внедрить систему ключевых показателей, характеризую-

щих эффективность производственно-хозяйственной деятельности предприя-

тий (подразделений) ВКХ, исходя из их специфики; 

 осуществлять ежеквартальный «бенчмаркинг» эффективности произ-

водственно-хозяйственной деятельности предприятий (подразделений) ВКХ 

по предлагаемой системе ключевых показателей;  

 определить по результатам проведенного «бенчмаркинга» объекты-

представители (эталонные предприятия ВКХ) по каждой области республики;  

 реализовать пилотные проекты по диагностике деятельности объектов-

представителей (эталонных предприятий ВКХ), определенных в ходе 

«бенчмаркинга», для выявления основных резервов в снижении себестоимо-

сти воды и услуг канализации. 

Проведение «бенчмаркинга» деятельности предприятий (подразделений) 

ВКХ по ключевым показателям целесообразно осуществлять либо силами 

вновь созданного государственного органа по ценообразованию и тарифному 

регулированию жилищно-коммунальных услуг, либо специалистами научно-

производственной ассоциации предприятий ВКХ «АКВА-БЕЛ». В Республи-

ке Беларусь с целью объединения творческого потенциала специалистов для 

содействия научно-техническому прогрессу в области водного хозяйства и 

связанных с ним производств действует научно-производственная ассоциация 

организаций ВКХ «АКВА-БЕЛ») [250]. В ряде зарубежных стран (Нидерлан-

дах, Германии, Румынии, Швеции и др.) процесс «бенчмаркинга» осуществ-

ляется собственными силами общественных ассоциаций (союзов) по водо-

снабжению. В частности, в Румынии вопросы проведения «бенчмаркинга» 

находятся в компетенции водной ассоциации ARA, которая обладает соответ-

ствующим штатом специалистов высокой квалификации. Внедрение системы 

«бенчмаркинга» в Румынии способствовало привлечению в местную отрасль 

ВКХ финансовых средств международных организаций за последние 20 лет в 

размере 4,25 млрд евро.  

Фондом «Институт экономики города» при организационной помощи 

ЕАР Task Force OECD и финансовой поддержке Министерства экологии Гер-

мании для Организации экономического сотрудничества и развития в 

2002−2003 гг. была проведена работа по индикативному исследованию про-
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изводственно-хозяйственной деятельности предприятий ВКХ Российской 

Федерации на тот период. Для оценки эффективности деятельности россий-

ских водоканалов были отобраны следующие группы индикаторов [251]: 

 технические и технологические индикаторы; 

 экономические индикаторы; 

 индикаторы качества предоставляемых услуг; 

 индикаторы, характеризующие обеспеченность пользователей услуга-

ми предприятий; 

 индикаторы, характеризующие экологические аспекты деятельности 

предприятий (объем сброса азота, фосфора и другие индикаторы). 

В 2014 г. компания Asset Management Systems осуществила проект по 

сравнительному анализу эффективности деятельности 71 российского пред-

приятия ВКХ по двум основным показателям: удельное потребление электро-

энергии на 1 м3 воды и уровень потерь воды в год. Первое место в данном 

рейтинге с наилучшими показателями заняло предприятие АО «Мосводока-

нал» (потери воды составили 9 % по итогу 2013 г.), последнее место в рас-

сматриваемом списке водоканалов занял МУП «Производственное объедине-

ние водоснабжения и водоотведения» (г. Челябинск) (потери воды составили 

30 %) [252]. Для эффективного применения «бенчмаркинга» в России недо-

стает единой методологии расчета и анализа ключевых показателей [253]. 

На значения показателей производственно-хозяйственной деятельности пред-

приятий ВКХ (удельная себестоимость, удельная выручка, удельная при-

быль), по мнению российских специалистов, влияют различные факторы: 

уровень обеспеченности водными ресурсами, вид источника воды (подзем-

ные или поверхностные), качество исходной воды, плотность населения на 

проживаемой территории и другие составляющие [254]. 

Сравнительный анализ деятельности предприятий (подразделений) 

ВКХ с помощью системы ключевых показателей позволяет выявить те ви-

ды управленческих, производственных, технологических процессов, по ко-

торым анализируемое предприятие уступает значениям объектов-

представителей (эталонных предприятий ВКХ) и которые целесообразно 

исследовать более детально в рамках «бенчмаркинга» данных процессов. 

Для этого существующие группы ключевых показателей эффективности 

производственно-хозяйственной деятельности должны быть дополнены со-

ответствующими показателями процессов. При помощи показателей, ха-

рактеризующих процессы, можно анализировать в дальнейшем отдельные 

конкретные производственные операции – прокладку новых водопровод-

ных труб, замену счетчиков и т.д. Такой подход обеспечивает максималь-

ную степень детализации анализа и совершенствования производственно-

хозяйственной деятельности предприятия (подразделения) ВКХ путем ис-

пользования «бенчмаркинга» [161, с. 35].  

Полученные в результате проведения «бенчмаркинга» ключевые пока-

затели эффективности деятельности предприятий (подразделений) ВКХ 

планируется размещать на официальных интернет-сайтах: Национального 

агентства водоснабжения и водоотведения, государственного холдинга «Бел-

водоканал», специализированного органа по ценообразованию и тарифному 
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регулированию жилищно-коммунальных услуг. Оценка значений ключевых 

показателей эффективности производственно-хозяйственной деятельности 

предприятий (подразделений) ВКХ обеспечит информационную основу всем 

заинтересованным для оценки эффективности выбранного варианта управле-

ния ВКХ (объединение предприятий в межрайонные водоканалы и др.).  

В настоящее время государственное предприятие «Бресткоммунпро-

ект», унитарное предприятие «Белкоммунпроект» при участии автора дан-

ного исследования в рамках реализации проекта Всемирного банка «Разви-

тие систем водоснабжения и водоотведения» осуществляют разработку ме-

тодических рекомендаций по оценке эффективности деятельности 

предприятий (подразделений) ВКХ с определением перечня конкретных ин-

дикативных показателей [248, с.102]. 

Для реализации отраслевого «бенчмаркинга» в республике целесообразно 

разработать систему поддержки на государственном уровне тех передовых 

предприятий ВКХ (объектов-представителей), которые активно делятся своим 

прогрессивным опытом в области водоснабжения и оказания услуг канализа-

ции, в том числе через курсы переподготовки и повышения квалификации 

руководителей, специалистов, рабочих.  

Проведенный сравнительный анализ по системе ключевых показателей 

производственно-хозяйственной деятельности предприятий (подразделений) 

ВКХ показал, что себестоимость 1 м3 воды юридически самостоятельных 

предприятий Барановичского КУПП «Водоканал», КПУП «Борисовводока-

нал», УП «Витебскводоканал» соответственно на 29,2%, 28,3%, 24,5% 

меньше, чем у участка водоснабжения и водоотведения в составе унитарно-

го предприятия «Жилтеплосервис» коммунального хозяйства Пуховичского 

района (далее УП «Жилтеплосервис» КХ Пуховичского района) по резуль-

татам 2018г. – см. таблица 4.10. Количество работающих в водоснабжении 

на 1000 лицевых счетов (подключений) УП «Жилтеплосервис» КХ Пухо-

вичского района по результатам 2018 года составило 3,6 работников, что на 

32,6% и 31,2% больше соответственно, чем у УП «Витебскводоканал», Ба-

рановичского КУПП «Водоканал».  

Себестоимость 1м3 пропуска сточных вод юридически самостоятельных 

предприятий Барановичского КУПП «Водоканал», КПУП «Борисовводока-

нал», УП «Витебскводоканал» соответственно на 50,8%, 53,5%, 48,2% меньше, 

чем у участка водоснабжения и водоотведения в составе унитарного предприя-

тия «Жилтеплосервис» коммунального хозяйства Пуховичского района по ре-

зультатам 2018г. Во многом данная ситуация объясняется, тем что удельный 

расход электроэнергии на перекачку и очистку 1 м3 сточных вод УП «Жилтеп-

лосервис» КХ Пуховичского района в 1,48, 1,58, 1,92 раза превышает, анало-

гичный показатель соответственно Барановичского КУПП «Водоканал», 

КПУП «Борисовводоканал», УП «Витебскводоканал» по результатам 2018г. 
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Внедрение отраслевого «бенчмаркинга» для оценки эффективности про-

изводственно-хозяйственной деятельности предприятий (подразделений) 

ВКХ Республики Беларусь будет направлено на достижение следующих ре-

зультатов (табл. 4.11) [247;248]. 

 

Таблица 4.11 

Результаты от внедрения отраслевого «бенчмаркинга» для оценки  

эффективности производственно-хозяйственной деятельности предприятий 

(подразделений) ВКХ Республики Беларусь  

Заинтересованные стороны Результат 

Республиканский орган 

государственного управле-

ния, Национальное 

агентство водоснабжения и 

водоотведения, 

областные исполнительные 

комитеты 

Получение объективных данных о деятельности 

предприятий (подразделений) ВКХ для принятия 

обоснованных управленческих решений, понимания и 

контроля отклонений в работе в целом как всего сек-

тора ВКХ, так и отдельных предприятий (подразделе-

ний) ВКХ 

Собственник инженерной 

инфраструктуры (местные 

исполнительные и распоря-

дительные органы власти) 

Получение объективных данных о результатах произ-

водственно-хозяйственной деятельности на предпри-

ятии (подразделении) ВКХ для принятия квалифици-

рованных решений в сфере управления системами 

ВиК данной территориально-административной еди-

ницы 

Международные финансо-

вые организации (МБРР, 

ЕБРР и др.), отечественные 

коммерческие банки 

Конкурсный отбор предприятий (подразделений) 

ВКХ для финансирования инфраструктурных проек-

тов по энергосбережению, реконструкции (модерни-

зации) систем ВиК 

Руководство холдинга 

«Белводоканал», дочерних 

предприятий ВКХ в составе 

холдинга 

Повышение эффективности производственно-

хозяйственной деятельности каждого из анализируе-

мых участников холдинга (дочерних предприятий 

ВКХ), ориентируясь на наилучшие значения показа-

телей, выявленные резервы в снижении себестоимо-

сти воды и услуг канализации, полученные в ходе 

анализа деятельности объектов-представителей (эта-

лонных предприятий ВКХ) по каждой области 

Общественные организации 

(объединения), ассоциации, 

некоммерческие организа-

ции и др. 

Повышение уровня информационной прозрачности 

деятельности предприятий (подразделений) ВКХ, ак-

тивизация обратной связи (взаимодействия) потреби-

телей и предприятий (подразделений) ВКХ 

Источник: Собственная разработка автора. 
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4.2.3. Создание условий для финансирования внедрения водоохранных, 

энерго- и ресурсосберегающих мероприятий, привлечения внебюджетных 

средств на развитие (реконструкцию) систем ВиК 

 

Необходимым условием для решения проблем рационального водо-

пользования в Республике Беларусь является изменение действующей си-

стемы платного водопользования. Это позволит не только получить до-

полнительные средства для реализации государственной политики в обла-

сти охраны водных ресурсов, но и создать экономические условия для 

сохранения и восстановления природно-ресурсного потенциала водных 

ресурсов Республики Беларусь.  

С целью создания экономических условий для финансирования внед-

рения энерго- и ресурсосберегающих технологий, мероприятий по очистке 

сточных вод, охране водных ресурсов и аккумулирования платежей от 

налогов (экологических и др.), собственных средств предприятий ВКХ 

(ЖКХ) на развитие систем ВиК предлагается [255; 256, с.5-7; 257; 258; 259; 

260; 261; 262]: 

− освобождение от уплаты НДС и таможенных пошлин по приобретае-

мому за рубежом технологическому оборудованию, предназначенному для 

реализации вододоохранных мероприятий по наиболее экологически опас-

ным объектам, влияющим на качественный состав сточных вод городских 

коммунальных очистных сооружений; 

− предоставление налогового кредита предприятиям ВКХ (ЖКХ) на 

время внедрения особо важных ресурсосберегающих, водоохранных меро-

приятий в сумме подлежащих уплате в бюджет налога на добавленную стои-

мость, налога на недвижимость и земельного налога; 

− высвобождение финансовых средств на развитие систем ВиК по-

средством передачи непрофильных активов (столовые, общежития, дома 

культуры, спортивные базы и др.), не связанных с основной деятельно-

стью предприятий ВКХ (ЖКХ), в коммунальную собственность местных 

органов власти; 

− предоставление льгот по налогу на прибыль для предприятий ВКХ 

(ЖКХ), производящих реинвестирование прибыли в программы энерго- и ре-

сурсосбережения в системах ВиК; 

− предоставление в Налоговом кодексе возможности предприятиям ВКХ 

(ЖКХ) использовать средства экологического налога на строительство (ре-

конструкцию) систем канализации; 

− предоставление в Налоговом кодексе возможности предприятиям ВКХ 

(ЖКХ) использовать средства на добычу (изъятие) воды на реконструкцию 

систем водоснабжения, а также переоценку запасов подземных вод; 

− пересмотр Налогового кодекса с целью уменьшения налоговой 

нагрузки путем: 

▪ взимания налога на землю, только отведенную под административные 

здания (такая практика распространена в странах Евросоюза), а не в целом 

под природоохранные объекты (очистные сооружения); 
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▪ освобождения природоохранных объектов от налогообложения за 

выбросы загрязняющих веществ в атмосферу (метан), так как процесс 

очистки сточных вод, сопровождающийся выделением газообразных ве-

ществ, протекает постоянно, является природным процессом и обусловлен 

технологией очистки сточных вод; 

▪ освобождения предприятий ВКХ (ЖКХ) от уплаты налога на недвижи-

мость на инженерные сети водоснабжения. 

В связи с отсутствием целостной системы стимулирования водопользо-

вателей необходимо дальнейшее совершенствование системы платного водо-

пользования по следующим направлениям [259; 260; 261; 262]: 

− установление платы за воду, изъятой из водного объекта, в зависимо-

сти от стоимости водоохранных мероприятий (защитные мероприятия на во-

досборной площади, мероприятия по регулированию стока и пр.) на восста-

новление данных водных объектов от загрязнения;  

− установление платы за загрязнение вод для каждого регионального 

водного объекта в зависимости от токсичности (класса опасности и объема 

сброса) сбрасываемых загрязняющих веществ, сроков эксплуатации очистных 

сооружений, способности водоема к самоочищению, экологической значимо-

сти водоприемника сточных вод в месте выпуска, т.е. экологический налог 

должен быть дифференцирован по водным объектам; 

− увеличение степени дифференциации ставок платежей за забор воды 

из водных источников; 

− переход на механизм взимания платы за загрязнение водных объектов 

по удельной массе сбрасываемых загрязняющих веществ в составе сточных 

вод. Преимущество этого подхода перед существующим механизмом взима-

ния платежей за сброс сточных вод заключается в том, что платежи поставле-

ны в прямую зависимость от экологической опасности сбрасываемых ингре-

диентов, допустимой и фактической массы сброса их, а не только от лимитов 

сброса сточных вод. Механизм взимания платы за единицу массы загрязняю-

щих веществ позволяет более объективно подойти к взиманию платы за 

сверхнормативное загрязнение водных объектов, так как учитывается, как 

отмечалась выше, фактическая концентрация ингредиентов.  

Основные источники финансирования строительства новых и рекон-

струкции (модернизации) действующих систем ВиК, используемые предпри-

ятиями ВКХ (ЖКХ), представлены на рис. 4.11. 
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Рис. 4.11. Основные источники финансирования, используемые 

предприятиями ВКХ (ЖКХ) для строительства новых и модернизации  

(реконструкции) действующих систем ВиК 

Источник: Рисунок составлен по данным источника [263] 

 
В условиях ограниченности бюджетных средств местных органов власти 

и собственных доходов предприятий ВКХ (ЖКХ) следует разработать орга-

низационно-экономический механизм по привлечению внебюджетных инве-

стиций в строительство новых и модернизацию (реконструкцию) действую-

щих систем ВиК. Для активизации данного процесса целесообразно изменить 

существующую организационно-правовую форму коммунальных унитарных 

предприятий ВКХ в Республике Беларусь на акционерную.  

В качестве внебюджетных средств финансирования модернизации (ре-

конструкции) и развития инженерной инфраструктуры систем ВиК Республи-

ки Беларусь могут выступить [149; 217; 218; 219; 221; 259]: 

 собственные финансовые средства водоканалов (прибыль и аморти-

зационные отчисления), с учетом включения отечественными предприяти-

ями ВКХ «инвестиционной составляющей» в тарифы на воду и услуги ка-

нализации; 

 финансовые средства из централизованного инвестиционного фонда 

развития ВКХ (предлагается к созданию). Источниками формирования 

средств данного фонда будут являться налоговые платежи (экологический 

налог, налог за добычу (изъятие) воды и др.); 

Источники формирования инвестиционных ресурсов ВКХ 

Собственные Заемные Привлеченные 

Чистая прибыль 

Амортизационные 

отчисления 

Средства, привлекаемые 

на фондовом рынке 

(ценные бумаги) 

Целевое финансирование 

в рамках интегрирован-

ных структур (объедине-

ний) 

  

Государственное финан-

сирование 

(дотации, субсидии) 

Лизинг 

Ссуды 

Кредиты 

Гранты международных 

организаций 

Международные 

финансовые орга-

низации 

Отечественные 

банки 
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 финансовые средства, привлеченные со стороны международных фи-

нансовых организаций (МБРР, ЕБРР и др.); 

 финансовые средства, привлеченные в ходе реализации инфраструк-

турных проектов в сфере ВКХ с использованием модели ГЧП (концессия, 

аренда, модель «BOОT» и др.); 

 финансовые средства из централизованного фонда холдинга «Белводо-

канал», сформированного за счет отчислений участников холдинга; 

 финансовые средства, привлеченные со стороны государственных, 

частных застройщиков (инвесторов) через долевое участие в строительстве 

или реконструкции систем ВиК. 

Согласно Указа № 488 от 22.12.2018г. Президента Республики Бела-

русь «О строительстве сетей водоснабжения, водоотведения (канализа-

ции)» строительство инженерных сетей ВиК в районах индивидуальной 

жилой застройки будет осуществляться как организациями ВКХ или ЖКХ 

(эксплуатирующими организациями) за счет собственных средств, в том 

числе привлеченных кредитных и заемных средств, так и за счет соб-

ственных средств собственников объектов недвижимости (жилых и нежи-

лых помещений, расположенных в существующих районах индивидуаль-

ной жилой застройки) [264]. Возмещение затрат эксплуатирующих орга-

низаций на строительство сетей ВиК будет осуществляться путем 

перечисления собственниками объектов недвижимости платы за присо-

единение к этим сетям единовременно либо поэтапно в течение одного 

года при условии внесения первоначального взноса в размере не менее 

10 процентов от платы за присоединение. При присоединении новых по-

требителей к сетям, построенным полностью или частично за счет средств 

собственников объектов недвижимости, их затраты тоже будут возме-

щаться. Размер платы за присоединение к сетям рассчитывается облис-

полкомами и Минским горисполкомом в порядке, определенном Советом 

Министров Республики Беларусь. 

Постановлением Совета Министров Республики Беларусь от 26 марта 

2019 г. № 194 «О реализации Указа Президента Республики Беларусь от 

22 декабря 2018г.» утверждено Положение о порядке возмещения собствен-

никами объектов недвижимости затрат эксплуатирующих организаций на 

строительство сетей и расчета размера платы за присоединение к сетям. Воз-

мещение затрат на строительство сетей осуществляется после их приемки в 

эксплуатацию путем перечисления собственниками объектов недвижимости 

платы за присоединение к сетям на текущие (расчетные) банковские счета 

эксплуатирующих организаций [265]. 

Перспективным направлением привлечения финансовых средств, как 

свидетельствует опыт стран с переходной экономикой, является выпуск му-

ниципальных (местных) облигаций на развитие и реконструкцию (модерни-

зацию) объектов инженерной инфраструктуры систем ВиК на весь период 

их эксплуатации, что обеспечит равномерную расходную нагрузку на мест-

ный бюджет [266]. 

Заслуживает интерес при ограниченных финансовых возможностях 

местных органов власти применение финансово-правовой схемы частного 
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делегированного управления «BOОT» для строительства очистных со-

оружений в Республике Беларусь. При данной модели частная компания 

на заемные (кредиты банков) или собственные средства проектирует, 

строит и эксплуатирует (заключает договор либо с существующим пред-

приятием ВКХ или создает нового оператора данного проекта) вновь со-

зданные очистные сооружения в течение определенного срока времени. 

Срок эксплуатации сооружений, как правило, составляет 20−30 лет, что 

позволяет вернуть концессионеру вложенные средства и получить огово-

ренную в договоре прибыль. После истечения указанного в договоре пе-

риода времени концессионер передает инженерную инфраструктуру в 

надлежащем техническом состоянии, отвечающем требованиям договора, 

местному органу власти. При использовании модели «BOOT» составляет-

ся договор, в котором отражаются следующие вопросы: механизм форми-

рования тарифов на очистку сточных вод; качество очистки сточных вод; 

требования к модернизации (реконструкции) систем канализации; размер 

оплаты за пользование имуществом (в случае аренды имущества) и др. 

Реализация проекта ГЧП в сфере водоснабжения в Республике Беларусь 

возможна и при строительстве станций обезжелезивания, при этом част-

ные компании за счет финансовых средств которых будут построены  объ-

екты водоснабжения, смогут возместить свои инвестиционные затраты 

через тарифы на воду. 

Совершенствование природоохранного законодательства, разработ-

ка механизмов стимулирования ресурсосбережения, учет в платежах за 

добычу (изъятие) водных ресурсов ренты, а в платежах за сброс сточных 

вод – реально наносимого ущерба водным ресурсам позволит реализо-

вать на практике экономико-правовой механизм использования водных 

ресурсов [267, с.192].  
В условиях дефицита бюджетных средств целесообразно осуществить 

привлечение внебюджетных источников финансирования на развитие инже-

нерной инфраструктуры систем ВиК, в том числе за счет средств междуна-

родных финансовых организаций. На сегодняшний день в значительной сте-

пени расширился круг международных финансовых организаций, с которыми 

сотрудничает Республика Беларусь в рамках привлечения внешнего финанси-

рования для целей реализации инвестиционных проектов. Помимо сотрудни-

чества с традиционным партнером − Всемирным банком (Международный 

банк реконструкции и развития (МБРР)), − активно развивается сотрудниче-

ство с Европейским банком реконструкции и развития (ЕБРР), Европейским 

инвестиционным банком (ЕИБ), Северной экологической финансовой корпо-

рацией (НЕФКО), Северным инвестиционным банком (СИБ). 

Преимуществами заимствования у международных финансовых орга-

низаций являются достаточно комфортные условия заимствования, возмож-

ности привлечения передового опыта в управлении, технологии. В частно-

сти, при формировании ставки кредитования в государственном секторе 

международные финансовые организации используют ставку EURIBOR или 

LIBOR плюс фиксированный или переменный спред. У Всемирного банка 

переменный спред зависит от срока займа и варьируется от 0,41 % (на 8 лет) 
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до 0,91 % (на 20 лет) (для евро и доллара США). Фиксированный спред бан-

ка также зависит от срока займа и варьируется от 0,7 % (до 8 лет) до 1,5 % 

(на 20 лет) в долл. США и от 0,55 % (до 8 лет) до 1,35 % (на 20 лет) в евро. 

Данные значения время от времени пересматриваются банком. У ЕБРР 

спред (маржа) зафиксирован на уровне 1 %. Таким образом, ставка будет 

одинаковой по всем проектам – EURIBOR + 1 %. У Северного инвестицион-

ного банка спред (маржа) зафиксирован на уровне 1,35 %. Таким образом, 

ставка будет одинаковой по всем проектам − EURIBOR +1,35 %. Информа-

ция по условиям кредитования НЕФКО носит закрытый характер и обсуж-

дается по каждому отдельному инвестиционному проекту. Ориентировоч-

но − 3 % годовых [217, с. 113]. 

Ряд инвестиционных проектов, направленных на реконструкцию очист-

ных сооружений и строительство биогазовых установок, реализуется в Рес-

публике Беларусь с участием кредитов ЕБРР, СИБ, займов международных 

экологических программ (Экологическое партнерство Северного измерения 

(ЭПСИ), Шведское международное агентство сотрудничества для развития 

(SIDA)) (табл. 4.12). 
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Таблица 4.11 

Кредиты и займы ЕБРР, СИБ в сфере ВКХ в 2013-2017 гг., млн евро 

Проект 

Размер 

финансирования 

(кредиты) 

Гранты (безвоз-

мездная помощь) Всего объем фи-

нансирования 

ЕБРР СИБ ЭПСИ SIDA 

Реконструкция очист-

ных сооружений в 

г. Витебске 

12,5 

− 

2,0 2,7 17,2 

Биогазовый комплекс 

в г. Слониме 
2,85 

− − 
1,4 4,25 

Биогазовый комплекс 

в г. Барановичи 
2,9 

− − 
1,4 4,3 

Реконструкция очист-

ных сооружений в 

г. Бресте 

− 

10,1 2,0 4,3 16,4 

Реконструкция очист-

ных сооружений в 

г. Гродно 

− 

11,1 2,0 3,8 16,9 

Реконструкция очист-

ных сооружений в 

г. Лида 

6,0 

− 

10,23 31,23 

Реконструкция очист-

ных сооружений в 

г. Орша 

6,0 

− 

Реконструкция очист-

ных сооружений в 

г. Полоцк 

9, − 

ИТОГО 39,25 21,2 29,83 90,28 

Источник: Таблица составлена по данным источника [217]. 

 

ЕБРР реализует активно программу по развитию водного сектора в 

Республике Беларусь (далее − программа). Первый проект в рамках про-

граммы начат в 2013 г. совместно с СИБ. Мероприятиями первого проекта 

предусмотрена реконструкция очистных сооружений в г. Витебске и стро-

ительство биогазовых комплексов на очистных сооружениях г. Слониме и 

г. Барановичи, а также реконструкции очистных сооружений в г. Бресте и 

г. Гродно с объемом кредитного финансирования СИБ в размере 21,1 млн 

евро и грантового финансирования в размере 12,1 млн евро (табл. 4.11). 

24 октября 2016 г. было подписано кредитное соглашение для начала вто-

рого проекта в городах Лиде, Орше и Полоцке с объемом кредитного фи-

нансирования ЕБРР в размере 21 млн евро и грантового финансирования в 

размере 10,23 млн евро. Проект предусматривает модернизацию систем 
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ВиК, обеспечение населения качественной питьевой водой, снижение 

нагрузки на окружающую среду, связанную с отведением сточных вод в 

городах Лиде, Орше и Полоцке. В перспективе планируется открыть кре-

дитную линию ЕБРР на 100 млн евро для строительства 500 станций обез-

железивания в Республике Беларусь [217, с.115].  

НЕФКО прорабатывает возможность реализации инфраструктурных 

проектов в сфере ВКХ, направленных на повышение энергоэффективности, 

при этом НЕФКО предоставляет относительно небольшие объемы финанси-

рования (на 1 объект до 5 млн евро). 

ЕИБ, соглашение с которым было ратифицировано 17 июля 2017 г., по-

тенциально готов предоставлять финансирование на инвестиционные проек-

ты в сфере ЖКХ, в том числе ВКХ. Условия финансирования данного банка 

предусматривают наличие софинансирования проекта (программы) в размере 

не менее 50 %. ЕИБ предоставит УП «Минскводоканал» кредит в размере 

84 млн евро на реконструкцию канализационных очистных сооружений и 

строительство современного объекта по обработке осадка сточных вод для 

обеспечения соблюдения национальных норм и норм ЕС в отношении каче-

ства очистки сточных вод. Проект будет профинансирован совместно с ЕБРР, 

который предоставит параллельный кредит в таком же размере. Ожидается, 

что реализация данного инвестиционного проекта будет способствовать со-

кращению выбросов парниковых газов более чем на 130 тыс. т в год [268]. 

Всемирный банк в настоящий момент завершает финансирование проек-

та «Развитие систем водоснабжения и водоотведения», общий объем кредит-

ных средств по данному проекту составил 150 млн долларов США. Меропри-

ятия проекта предусматривают реконструкцию и строительство подземных 

водозаборов, насосных станций, водоводов, сетей водоснабжения, наземных 

и надземных резервуаров очищенной воды, а также станций обезжелезивания. 

В табл. 4.13 представлена информация о проектах, направленных на раз-

витие систем ВиК ряда белорусских городов, с участием кредитной линии 

Всемирного банка. 
 

Таблица 4.13 

Кредиты Всемирного банка в сфере ВКХ  

Название проекта 
Срок реа-

лизации 

Размер 

финанси-

рования, 

млн долл. 

Ожидаемый результат 

«Развитие систем водо-

снабжения и водоотведе-

ния» – повышение эффек-

тивности, качества и устой-

чивости услуг по 

водоснабжению и водоот-

ведению для 1,7 млн потре-

бителей, проживающих в 

20 районах страны 

2008–

2014 гг. 

60,0  1. Строительство и ре-

конструкция 12 объектов 

водоснабжения; 

2. Строительство и ре-

конструкция 9 объектов 

канализации; 

3. Проектирование 

3 очистных сооружений 
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Окончание табл. 4.13 

Название проекта 
Срок реа-

лизации 

Размер 

финанси-

рования, 

млн долл. 

Ожидаемый результат 

«Развитие систем водо-

снабжения и канализа-

ции»(дополнительное фи-

нансирование) 

2014–

2018 гг. 

90,0  1. Реконструкция систем 

водоснабжения и водо-

отведения, незавершен-

ных в полном объеме в 

2008 – 2014 гг. 9 объек-

тов, в том числе 3 объек-

тов водоснабжения и 

6 объектов канализации 

2. Проектирование 

12 объектов для после-

дующих займов 

Итого  150  

Источник: Информационные материалы Министерства ЖКХ. 

 

В 2019–2025 г. в Республике Беларусь планируется реализация проекта 

«Повышение эффективности и качества коммунальных услуг» с привлечением 

займа МБРР и возможным софинансированием со стороны ЕИБ. Цель данного 

проекта – повышение эффективности, качества и устойчивости предоставления 

услуг водоснабжения и канализации в отобранных населенных пунктах Рес-

публики Беларусь (Дрогичин, Иваново, Мозырь, Ошмяны, Речица, Слуцк, Со-

лигорск, Червень и др.), а также поддержка процесса реформ в части региона-

лизации обращения с твердыми коммунальными отходами.  

Для финансирования в рамках данного проекта − развития 7 объектов 

водоснабжения, 19 объектов водоотведения (очистки сточных вод), устрой-

ства трех региональных полигонов твердых коммунальных отходов и оказа-

ния консультационных услуг − предполагается привлечь международный за-

ем порядка 175,0 млн долларов США, в том числе: 

− 100,0 млн долларов США планирует выделить МБРР на строитель-

ство и модернизацию (реконструкцию) объектов инфраструктуры ВиК 

(75,0 млн долларов США) и на совершенствование практики обращения с 

твердыми коммунальными отходами (25,0 млн долларов США);  

− 75,0 млн долларов США планирует выделить ЕИБ на строительство 

и модернизацию (реконструкцию) объектов инфраструктуры ВиК.  

По согласованию с Министерством финансов и облисполкомами ис-

точниками погашения и обслуживания займа будут республиканский 

бюджет и местные бюджеты в соотношении 50% на 50% соответственно. 
Таким образом, в условиях сокращения бюджетного финансирования на 

развитие инженерной инфраструктуры предлагается сделать акцент на форми-

рование рыночных механизмов финансирования инвестиционных проектов по 

развитию (реконструкции) систем ВиК. Для реализации этого следует внед-
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рить механизм по привлечению внебюджетных инвестиций в строительство 

новых и реконструкцию (модернизацию) действующих систем ВиК, совершен-

ствовать систему тарифного регулирования, налогообложения деятельности 

предприятий ВКХ, осуществлять формирование тарифов на воду и услуги ка-

нализации с учетом бизнес-плана развития водоканала, генерального плана 

развития инженерной инфраструктуры ВиК города (района). Кроме традици-

онных видов резервов сокращения эксплуатационных затрат на водоснабжение 

и услуги канализации (уменьшение численности работающих; снижение норм 

расхода электроэнергии на подъем, подготовку, подачу 1 м3 воды, замена из-

ношенных сетей ВиК) следует проанализировать перечень прочих затрат, учи-

тываемых при формировании себестоимости воды и услуг канализации. Как 

правило, прочие затраты связаны с функционированием вспомогательных 

(сервисных) служб предприятий ВКХ (ремонтные, автотранспортные службы), 

часть из которых целесообразно передать на обслуживание сторонним специа-

лизированным компаниям. Компании водоснабжения стран Евросоюза активно 

используют услуги специализированных сторонних организаций во вспомога-

тельных видах деятельности (юридические, транспортные услуги и др.), а не 

держат данных специалистов на постоянной основе в штате предприятия. 

 

4.3. Научное и кадровое обеспечение проведения  

организационно-экономических преобразований в ВКХ Республики Беларусь 

 

Для научного обеспечения развития в современных условиях ЖКХ, в том 

числе ВКХ, внедрения инноваций, совершенствования технологий в коммуналь-

ном водном хозяйстве в Республике Беларусь в январе 2018 г. было создано госу-

дарственное научное учреждение «Институт жилищно-коммунального хозяйства 

Национальной академии наук Беларуси» [269]. Данный институт финансируется 

как за счет средств республиканского бюджета, так и за счет внебюджетных 

средств (выполнение хозяйственных договоров). Для распространения единой 

технической политики в сфере ВКХ, а также для обеспечения внедрения передо-

вого опыта работы в регионах, оказания консалтинговых услуг был создан специ-

ализированный научно-практический центр в структуре УП «Минскводоканал». 

Ключевыми направлениями развития отраслевой науки, совершенство-

вания технических, нормативных правовых актов, государственных про-

грамм, касающихся развития ВКХ, на ближайшую перспективу в Республике 

Беларусь станет разработка и утверждение: 

− республиканской стратегии развития ВКХ; 

− республиканской стратегии по вопросам использования и обезврежи-

вания осадков сточных вод; 

− государственной программы «Чистая вода» на 2021–2025 гг. с опреде-

лением источников финансирования строительства и реконструкции (модер-

низации) объектов инженерной инфраструктуры систем ВиК; 

− нормативного правового акта, регулирующего вопросы делегиро-

ванного управления, аренды, концессии объектов инженерной инфраструк-

туры систем ВиК; 
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− стандартизированных контрактов на делегированное управление (кон-

цессию, аренду) инженерной инфраструктурой систем ВиК; 

─ правил заключения и исполнения договоров на управление объектами 

инженерной инфраструктуры систем ВиК между администрацией местного 

органа власти и руководством предприятия ВКХ, в которых четко будут про-

писаны права, обязанности, ответственность сторон, значения ключевых по-

казателей эффективности;  

− информационно-технического справочника по наилучшим доступным 

технологиям в сфере ВКХ с постоянным обновлением содержания; 

− информационно-аналитической базы, включающей в себя перечень 

инновационного оборудования, приборов и материалов, рекомендуемых 

для применения в сфере ВКХ. Указанная информационно-аналитическая 

база будет размещаться на официальных сайтах созданного Национального 

агентства водоснабжения и водоотведения, государственного холдинга «Бел-

водоканал», Министерства ЖКХ; 

− целевых территориальных программ по созданию, содержанию и раз-

витию систем питьевого водоснабжения, улучшению качества питьевой воды 

и рациональному ее использованию, охране источников питьевого водоснаб-

жения от загрязнения, засорения и истощения; 

− методики оценки стоимости инженерных сетей и сооружений систем 

ВиК с проведением полной инвентаризации имеющихся на балансе предпри-

ятий (подразделений) ВКХ систем ВиК во всех регионах Беларуси; 

− методики оценки экономической эффективности и рисков реализации 

инженерных инфраструктурных проектов в сфере ВКХ с участием междуна-

родных финансовых организаций на территории Республики Беларусь; 

− методики нормирования потерь и неучтенных расходов воды и иных 

методик, касающихся вопросов развития научно-технической базы ВКХ. 

Для обеспечения формирования качественной системы эффективной 

подготовки, повышения квалификации и переподготовки кадров в ВКХ целе-

сообразно реализовать следующие мероприятия: 

1) создать высшим учреждениям образования (Белорусский националь-

ный технический университет, Белорусский государственный технологический 

университет, Брестский государственный технический университет, Белорус-

ский государственный университет транспорта, Полоцкий государственный 

университет) совместные филиалы кафедр профильных специальностей на ве-

дущих предприятиях ВКХ (УП «Минскводоканал», КПУП «Брестводоканал», 

КПУП «Гомельводоканал», Барановичское КУПП «Водоканал» и др.) для под-

готовки специалистов на производстве; 

2) усилить взаимодействия Минобразования, учебных заведений, науч-

ного учреждения «Институт жилищно-коммунального хозяйства Нацио-

нальной академии наук Беларуси» по вопросам координации научно-

методического обеспечения образовательного процесса при подготовке, по-

вышении квалификации, переподготовке кадров в ВКХ, основанного на 

практико-ориентированной подготовке специалистов на производстве; 

3) актуализировать содержание образовательных программ переподго-

товки, повышения квалификации руководящих работников и специалистов, 
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профессиональной подготовки рабочих предприятий (подразделений) ВКХ с 

учетом требований действующего законодательства, стратегического разви-

тия сферы ВКХ; 

4) активизировать привлечение профессорско-преподавательского со-

става образовательных учреждений в работу комиссий и комитетов, занятых 

решением различных проблем ВКХ. Это позволит использовать знания и 

опыт профессорско-преподавательского состава; 

5) повысить активность образовательных учреждений в обновлении со-

держания учебных программ (стандартов), разработке программ дистанцион-

ного обучения с использованием последних достижений информационно-

коммуникационных технологий в сфере ВКХ;  

6) укрепить материально-технические и учебно-лабораторные базы учре-

ждений образования с участием организаций-заказчиков кадров (предприятий 

ВКХ (ЖКХ)) до уровня современной техники и инновационных технологий. 

 

4.4. Совершенствование социальной политики взаимодействия  

предприятия (подразделения) ВКХ с потребителями 

 

По оценке Всемирного Банка в Республике Беларусь наблюдается недо-

статок прозрачности в предоставлении информации о качестве питьевой воды 

потребителям, отмечается низкий уровень участия граждан в процессе приня-

тия решений об управлении водными ресурсами, что затрудняет эффективное 

развитие сферы ВКХ. Предприятия ВКХ (ЖКХ) зачастую проявляют пассив-

ность в части публикации для общественности содержания обращений граж-

дан и своих ответов на эти обращения. Данные обстоятельства препятствует 

проведению потребителями систематической оценки качества жилищно-

коммунальных услуг, в том числе услуг водоснабжения и канализации [270].  

Взаимоотношения с потребителями воды и услуг канализации строятся 

на основании основных положений Жилищного кодекса Республики Бела-

русь от 28 августа 2012 г. №428-З, Закона «О защите прав потребителей жи-

лищно-коммунальных услуг» от 16 июля 2008 №405-З, «Об обращениях 

граждан и юридических лиц» от 18 июля 2011 г. №300-З и других норма-

тивно-правовых актах.  

Согласно Закону Республики Беларусь от 16.07.2008 N 405-З (ред. от 

28.08.2012) «О защите прав потребителей жилищно-коммунальных услуг», 

потребитель имеет право на [271]: 

 удовлетворение потребностей в жилищно-коммунальных услугах; 

 безопасность жилищно-коммунальных услуг; 

 информацию об исполнителе и оказываемых им жилищно-

коммунальных услугах; 

 выбор исполнителя жилищно-коммунальных услуг, оказываемых на 

конкурентной основе; 

 просвещение в области защиты прав потребителей жилищно-

коммунальных услуг; 

http://etalonline.by/?type=text&regnum=hk1200428
http://etalonline.by/?type=text&regnum=hk1200428
http://www.pravo.by/main.aspx?guid=3871&p0=h11100300&p2=%7bNRPA%7d
http://www.pravo.by/main.aspx?guid=3871&p0=h11100300&p2=%7bNRPA%7d
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 надлежащее качество жилищно-коммунальных услуг; 

 возмещение убытков, вреда, причиненных исполнителем жизни, здо-

ровью и (или) имуществу потребителя вследствие неоказания жилищно-

коммунальных услуг либо их оказания с недостатками; 

 государственную, включая судебную, защиту своих прав. 

Вовлечение общественности является одним из ключевых условий 

устойчивого функционирования ВКХ (ЖКХ) на местном уровне. Зачастую 

население не всегда получает информацию о структуре и величине затрат на 

воду, услуги канализации со стороны предприятий ВКХ (ЖКХ). Вследствие 

этого потребители часто не осознают факт наличия значительных объемов 

перекрестного субсидирования и не понимают причины роста тарифов на 

воду и услуги канализации [270]. Только ряд крупных отечественных пред-

приятий ВКХ имеют официальные собственные интернет-сайты, на которых 

публикуют подобную информацию (Барановичское КУПП «Водоканал», 

УП «Минскводоканал» и др.). 

Право потребителя на информацию о предприятии ВКХ (ЖКХ) и оказы-

ваемых им услугах водоснабжения и канализации включает в себя доведение 

до потребителя широкого перечня информации: месторасположение, время 

работы, перечень оказываемых услуг, величину тарифов на воду и услуги ка-

нализации, форму и порядок оплаты, нормы (нормативы) потребления данно-

го вида услуг. Поскольку обязательное требование по доведению информа-

ции об оказываемых жилищно-коммунальных услугах до сведения потреби-

телей касается лишь ее размещения на вывеске, информационных стендах 

или другим способом по месту нахождения исполнителя, на практике распро-

странению сведений прочими способами (интернет сайт и др.) уделяется зна-

чительно меньше внимания со стороны предприятий ВКХ (ЖКХ). 

Ключевое внимание при установлении «экономически обоснованных» 

тарифов на воду и очистку сточных вод, дифференцируемых по территори-

ально-административным единицам Беларуси, как показывает голландский 

опыт, должно быть уделено информационной политике, касающейся вопро-

сов роста тарифов, особенно при включении в их структуру «инвестиционной 

составляющей». Вследствие этого потребитель должен через средства массо-

вой информации, телевидение, радио, интернет-сайты знать причину роста 

тарифов на воду и очистку сточных вод и полученный от этого эффект в экс-

плуатации систем ВиК (уменьшение планового ремонта инженерный сетей, 

достижение необходимых нормативных требований по качеству питьевой во-

ды и т.д.). Только осознав всю схему платежей, потребитель будет рацио-

нально использовать водные ресурсы и платить за воду и очистку сточных 

вод по таким тарифам, которые будут «экономически обоснованы» со сторо-

ны предприятий ВКХ (ЖКХ). В противном случае недостаток информации, 

касающийся роста тарифов, будет являться препятствием на пути включения 

«инвестиционной составляющей» в тариф на воду и услуги канализации для 

населения в среднесрочной перспективе. Прозрачная система установления 

тарифа на воду и услуги канализации должна стимулировать предприятия 
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ВКХ (ЖКХ) к экономии себестоимости воды и услуг канализации за счет 

внедрения энерго- и ресурсосберегающих технологий. 

Социальная подотчетность во всем мире признана эффективным меха-

низмом повышения качества оказания жилищно-коммунальных услуг через 

воздействие на предприятие ВКХ (ЖКХ), позволяя населению получать до-

ступ к информации, в том числе о качестве питьевой воды, принимать актив-

ное участие в процессах управления и принятия решений. Внедрение соци-

альной подотчетности улучшает реагирование предприятий ВКХ (ЖКХ) на 

потребности населения, повышая таким образом удовлетворенность граждан 

предоставляемыми жилищно-коммунальными услугами, в том числе услуга-

ми водоснабжения и канализации. 

Для решения задачи по вовлеченности населения в процесс управления 

ЖКХ через внедрение социальной подочетности реализуется в Ивьевском и 

Вилейском районах пилотный проект «Потребность в эффективном управле-

нии жилищно-коммунальным хозяйством» (далее Проект) международным 

общественным объединением «Экопартнерство» при информационной и ме-

тодической поддержке Вилейского и Ивьевского райисполкомов, Белорус-

ского общества защиты потребителей и Агентства окружающей среды феде-

ральной земли Бавария.  

Финансовая и организационная поддержка проекта осуществляется за 

счет средств Европейского союза. Общая цель проекта – расширить воз-

можности общественных организаций по внесению своего вклада в процес-

сы управления и развития ЖКХ (ВКХ) посредством использования меха-

низмов социальной подотчетности на местном и национальном уровнях. 

В настоящее время коммунальные организации ЖКХ (Ивьевское РУП ЖКХ, 

ГУП «Вилейское ЖКХ», РКУП «Вилейский водоканал») в двух исследуе-

мых районах имеют ограниченную связь с потребителями в силу недоста-

точного потенциала и опыта, предоставляемая ими информация для населе-

ния ограничивается графиком встреч, контактной информацией и тарифами 

на ряд жилищно-коммунальных услуг [272].  

Для изучения качества, надежности оказываемых жилищно-

коммунальных услуг местными коммунальными организациями населению 

был проведен опрос 58 потребителей в Ивьевском районе и 85 респондентов в 

Вилейском районе. На основании ответов респондентов были сделаны сле-

дующие выводы [273; 274; 275]. 

1. Выявить обеспокоенность населения исследуемых районов качеством 

питьевой воды, поставляемой местными организациями ЖКХ (ВКХ). Дан-

ную проблему отметили в анкетах 46 % опрошенных из общего количества 

респондентов в Вилейском, и 26 % в Ивьевском районе. Отклонение от гиги-

енических нормативов санитарно-химических показателей качества питьевой 

воды обусловлено главным образом повышенным содержанием железа в под-

земных источниках воды. В среднем по исследуемым районам концентрация 

железа в воде скважин достигает 0,73–0,75 мг/дм3 при установленной норме 

содержания железа в питьевой воде не более 0,3 мг/дм3 в соответствии с Сан 
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ПиН 10–124 РБ 99 «Питьевая вода. Гигиенические требования к качеству во-

ды централизованных систем водоснабжения. Контроль качества. 

2. Определить ведущую роль печатных средств массовой информации 

в предоставлении населению информационных материалов о сфере ЖКХ 

(ВКХ) в исследуемых регионах. Опрос населения Ивьевского района показал, 

что 30 % от количества опрошенных получает информацию о деятельности 

местной организации ЖКХ именно из средств массовой информации и только 

16 % из официального интернет-сайта организации. В Вилейском районе 

лишь для 17 % из числа опрошенных респондентов интернет-сайт местной 

организации ЖКХ (водоканала) является источником получения информации 

об оказываемых жилищно-коммунальных услугах. Информация, содержаща-

яся на интернет-сайтах местных предприятий ЖКХ (ВКХ) (Ивьевское 

РУП ЖКХ, ГУП «Вилейское ЖКХ», РКУП «Вилейский водоканал»), в мо-

мент проведения опроса, не предоставляла потребителю не только значения 

ключевых показателей, характеризующих вопросы качества и надежности 

предоставляемых жилищно-коммунальных услуг, но и величину тарифов на 

данные услуги, включая воду и услуги канализации. 

3. Усилить ответственность к районным предприятиям ЖКХ (ВКХ) за 

предоставление некачественной питьевой воды населению. С этим предложе-

нием выступили 15 % от общего числа опрошенных потребителей в Ивьев-

ском и 18 % в Вилейском районе. 

4. Выявить ключевую причину со стороны местных жителей исследуе-

мых районов в их не активном участии в решении вопросов ЖКХ − индивиду-

ализм потребителей («каждый сам за себя») (рис. 4.12). 
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Рис. 4.12 Причины, препятствующие активному участию местных жителей в решении 

вопросов ЖКХ (ВКХ), процент ответов респондентов, выбравших вариант ответа 

(на примере Ивьевского района) 

Источник : Результаты опроса респондентов Ивьевского района  



 

217 

Опрос респондентов Вилейского района показал аналогичную картину 

по данному вопросу. По мнению жителей данного региона, их активному 

участию в решении вопросов ЖКХ Вилейского района главным образом пре-

пятствуют следующие причины: индивидуализм (так считают 14 % респон-

дентов от общего числа опрошенных), неверие в реальные возможности воз-

действия потребителя на принятие решения в области управления ЖКХ (от-

метили 12 % респондентов от общего числа опрошенных).  
Достоверное и качественное предоставление информации по важным 

для граждан вопросам, касающимся предоставления питьевой воды и оказа-

ния услуг канализации, способно улучшить общественное мнение о местных 

предприятиях ВКХ (ЖКХ) и повысить готовность граждан принимать актив-

ное участие в реализации мероприятий по повышению эффективности дея-

тельности данных предприятий.  

Проведенный опрос потребителей исследуемых районов показал, что 

сведения о величине тарифов на воду и услуги канализации числятся среди 

наиболее востребованной информации, которую хотели бы видеть жители как 

в Ивьевском, так и в Вилейском районе, на официальных интернет-сайтах 

местных предприятий ВКХ (ЖКХ) (табл. 4.14). 

 

Таблица 4.14 

Пожелания по информированности населения о деятельности местных  

предприятий ВКХ (ЖКХ) на их официальных интернет-сайтах, в области 

предоставления воды и оказания услуг канализации (на примере Ивьевского 

и Вилейского районов), % ответов респондентов, выбравших данный вариант 

Предлагаемая 

информация к размещению на официаль-

ном интернет-сайте местных предприятий 

ВКХ (ЖКХ)  

 

Ивьевский район 

 

Вилейский район 

Объем поставляемой воды и услуг канали-

зации 
10 9 

Структура себестоимости воды и услуг ка-

нализации 
12 13 

Тарифы на воду и канализацию 23 20 

Структура тарифов на воду и канализацию 9 9 

Ежемесячные показатели качества воды  20 20 

Телефоны справочных служб предприятий 

ВКХ (ЖКХ) 
10 15 

Советы по правильному водопользованию 15 14 

Источник : Таблица составлена по результатам опроса респондентов Ивьевского и 

Вилейского районов.  

 
Около 20 % из числа опрошенных респондентов Ивьевского и Вилейско-

го районов, выразили заинтересованность в получении достоверной и акту-

альной ежемесячной информации о качестве поставляемой питьевой воды 

посредством размещения данной информации на официальных интернет-

сайтах местных предприятий ВКХ (ЖКХ). 
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Перечень рекомендаций для предприятий ВКХ (ЖКХ) по внедрению со-

циальной отчетности может выглядеть следующим образом: 

1) повысить доступность населения к информации по структуре и вели-

чине тарифов, себестоимости воды и услуг канализации посредством обеспе-

чения публичности процесса формирования тарифов на жилищно-

коммунальные услуги; улучшения качества, объема и наполнения информа-

ционных ресурсов интернет-сайтов предприятий ВКХ (ЖКХ); 

2) публиковать на официальных интернет-сайтах предприятий ВКХ 

(ЖКХ) исследования по степени удовлетворенности потребителей  жи-

лищно-коммунальными услугами, результаты анализа работы с обраще-

ниями граждан; 

3) обеспечить через официальные интернет-сайты предприятий ВКХ 

(ЖКХ) доступ населения к бухгалтерскому балансу и приложения к нему (от-

чет о прибылях и убытках; №12-ф (прибыль) «Отчет о финансовых результа-

тах»; №4-ф (затраты) «Отчет о затратах на производство продукции (работ, 

услуг)», а также к формам ведомственной отчетности «Сведения об эксплуа-

тации водопроводных и канализационных сооружений»; «Сведения о себе-

стоимости единицы отдельных видов жилищно-коммунальных услуг» пред-

приятий ВКХ (ЖКХ); 

4) публиковать в СМИ, на официальных интернет-сайтах Министер-

ства ЖКХ, предполагаемого к созданию Национального агентства водо-

снабжения и водоотведения, государственного холдинга «Белводоканал» 

результаты «бенчмаркинга» производственно-хозяйственной деятельности 

отечественных предприятий (подразделений) ВКХ. Качественное предо-

ставление информации о деятельности предприятий (подразделений) ВКХ 

способно улучшить общественное мнение об этих коммунальных предпри-

ятиях и повысить готовность граждан принимать участие в реформе в сфе-

ре ВКХ (ЖКХ); 

5) привлечь в штат предприятий ВКХ (ЖКХ) специалистов по социаль-

ной подотчетности. Наличие в штате специалистов по социальной подотчет-

ности позволит оперативно следить за запросами потребителей, вести посто-

янный мониторинг полноты и достоверности доводимых до потребителей 

сведений, в том числе о значениях ключевых показателей эффективности де-

ятельности предприятий ВКХ (ЖКХ); 

6) разработать и внедрить меры по социальной защите малоимущих 

граждан при переходе на 100%-ную оплату населением услуг водоснабжения 

и канализации. 

С целью повышения ответственности за качество поставляемой пи-

тьевой воды, оказываемых услуг канализации у предприятий ВКХ (ЖКХ) 

в Республике Беларусь поменялся порядок перерасчета платы за некаче-

ственно оказанные жилищно-коммунальные услуги, а также за услуги, 

предоставленные с недостатками или не предоставленные вовсе. Соответ-

ствующие изменения в постановление Совета Министров от 27 января 

2009 г. № 99 внесены правительством Республики Беларусь 28 февраля 

2019 г. № 133[276].  
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Согласно Положения о порядке перерасчета платы за основные жи-

лищно-коммунальные услуги в случае их неоказания или оказания с недо-

статками, а также перерасчета платы за коммунальные услуги за период пе-

рерывов в их оказании (далее Положение) перерасчет платы производится 

при несоответствии качества питьевой воды установленным санитарным 

нормам и правилам для конкретных систем водоснабжения. Размер платы за 

услугу холодного водоснабжения уменьшается за период ее оказания с недо-

статками: в 2019 и 2020 годах – на 10 процентов; в 2021 и 2022 годах – на 

15 процентов; в 2023 году – на 20 процентов; в 2024 году – на 25 процентов; в 

2025 году и последующие годы – на 30 процентов[276]. Поступательное уве-

личение оставляет для предприятий ВКХ (ЖКХ) возможность осуществить 

строительство новых объектов и модернизировать имеющиеся системы ВиК 

(реконструировать очистные сооружения и др.). Данное Положение вводит 

возможность пересчитать стоимость воды в случае предоставления услуги с 

перерывами. В частности, если в течение месяца воду будут отключать более 

двух раз на время, превышающее установленное техническими нормативны-

ми правовыми актами (допустимое расчетное время ликвидации аварий мо-

жет варьироваться от 8 до 24 часов в зависимости от системы водоснабже-

ния), можно обратиться к сотрудникам предприятия ВКХ (ЖКХ) с требова-

нием уменьшить на 10% плату, начисленную за весь месяц[277]. 

Размер суммы, на которую уменьшается плата за услугу холодного во-

доснабжения, определяется по формуле [276]:  
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где Рхв – размер суммы, на которую уменьшается плата за услугу холодного 

водоснабжения, рублей; Vхв – объем услуги холодного водоснабжения, 

предоставленной в месяце, куб. метров; K – отношение количества дней 

предоставления услуги холодного водоснабжения с недостатками к количе-

ству дней в месяце предоставления данной услуги; Тхв – тарифы на услугу 

холодного водоснабжения, установленные законодательством, рублей;  

П – процент, установленный в части первой настоящего подпункта [276]. 
Использование специалистами предприятий ВКХ (ЖКХ) возможностей 

инструментов социальной подотчетности позволит как повысить качество по-

ставляемой питьевой воды и оказываемых услуг канализации за счет более 

широкого информирования потребителей, так и рационально затрачивать ре-

сурсы предприятиям ВКХ (ЖКХ) по оказанию данного вида услуг, удовле-

творяя актуальные потребности населения. 

Одним из основных элементов построения партнерских взаимоотноше-

ний в сфере ВКХ между потребителем и предприятием, эксплуатирующим 

объекты ВиК, является внедрение системы общественного мониторинга пока-

зателей качества, надежности и стоимости услуг водоснабжения и канализа-

ции, которая позволит построить обратную связь.  
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Общественный мониторинг сектора ВКХ подразумевает участие потре-

бителей (общественных организаций) в контроле и оценке услуг водоснабже-

ния и канализации с использованием ключевых показателей производствен-

но-хозяйственной деятельности предприятий (подразделений) ВКХ, которые 

понятны и востребованы со стороны населения. Основные этапы реализации 

программы общественного мониторинга деятельности предприятий (подраз-

делений) ВКХ представлены в табл. 4.15. 

 

Таблица 4.15 

Основные этапы реализации программы общественного мониторинга  

деятельности предприятий (подразделений) ВКХ 

Наименование Содержание 

I этап. Создание общественных 
водных советов  

Создание общественных водных советов либо на базе 
предприятия (подразделения) ВКХ, либо на базе инициа-

тивной группы граждан (общественных организаций). 

Членами общественных водных советов могут быть: пред-
ставители общественных организаций, учреждений обра-

зования, средств массовой информации, бывшие работни-

ки предприятий ВКХ (ЖКХ), вышедшие на пенсию и дру-

гие заинтересованные лица 

II этап. Определение системы: 

 -ключевых показателей, харак-

теризующих качество, надеж-
ность, стоимость оказания услуг 

водоснабжения и канализации; 

- ключевых показателей, 

характеризующих производ-
ственно-хозяйственную дея-

тельность предприятий (под-

разделений) ВКХ 

Определение системы ключевых показателей качества, 

надежности и стоимости услуг водоснабжения и канализа-

ции, мониторинг значений которых будут осуществлять 
общественные водные советы 

Определение системы ключевых показателей, характери-

зующих производственно-хозяйственную деятельность 

предприятий (подразделений) ВКХ, значения которых це-
лесообразно сделать доступными для общественности, в 

рамках внедрения социальной подотчетности 

III этап. Общественный мони-

торинг значений ключевых по-
казателей качества, надежно-

сти, стоимости услуг водо-

снабжения и канализации, 

оказываемых предприятиями 
(подразделениями) ВКХ 

Мониторинг общественными водными советами значений 

ключевых показателей качества, надежности и стоимости 
услуг водоснабжения и канализации, оказываемых пред-

приятиями (подразделениями) ВКХ 

 

IV этап. Анализ ежеквартально-

го отчёта о значениях ключевых 
показателей, характеризующих 

производственно-хозяйственную 

деятельность предприятия (под-

разделения) ВКХ 

Размещение для общественности (потребителей) не менее 

1 раза в квартал в местных СМИ, на официальных интер-
нет-сайтах предприятий (подразделений) ВКХ значений 

ключевых показателей, характеризующих эффективность 

их производственно-хозяйственной деятельности 

V этап. Общественные откры-

тые обсуждения формирования 

доходов и расходов на услуги 
водоснабжения и канализации, 

оказываемые предприятиями 

(подразделениями) ВКХ 

Размещение на официальном интернет-сайте предприятий 

(подразделений) ВКХ, а также в местных СМИ информа-

ции о формировании доходов и расходов на услуги водо-
снабжения и канализации 
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Окончание табл. 4.15 

Наименование Содержание 

VI этап. Взаимодействие пред-

приятия (подразделения) ВКХ и 
потребителя  

В целях распространения информации и обмена ею с потре-

бителями на базе предприятия (подразделения) ВКХ целесо-
образно создать информационный центр, который оказывал 

бы соответствующую консультационно-информационную 

поддержку потребителям 

Наименование Содержание 

VII этап. Разработка и утвер-

ждение общественного догово-

ра между предприятием (под-
разделением) ВКХ и обще-

ственностью (потребителем) 

Общественный договор разрабатывается для достижения 

взаимопонимания по вопросам качества, надежности, сто-

имости оказываемых услуг водоснабжения и канализации 
между потребителями и предприятием (подразделением) 

ВКХ, для стимулирования участия общественности в дея-

тельности предприятия (подразделения) ВКХ, улучшения 
информированности населения о социальной подотчетно-

сти. Данный договор содержит институциональное (рас-

пределение полномочий и компетенций) и функциональ-

ное (перечень, сроки оказания услуг) описание деятельно-
сти предприятия (подразделения) ВКХ, а также механизм 

взаимодействия потребителя и предприятия (подразделе-

ния) ВКХ 

VIII этап. Обратная связь по-

требителей и предприятий 

(подразделений) ВКХ 

Порядок работы с обращениями граждан и юридических 

лиц регламентируется следующим перечнем нормативно 

правовых документов: 

– Законом Республики Беларусь от 18.07.2011 № 300-З 
«Об обращениях граждан и юридических лиц»; 

– Указом Президента Республики Беларусь от 15.10.2007 

№ 498 «О дополнительных мерах по работе с обращения-
ми граждан и юридических лиц»; 

– Постановлением Совета Министров Республики Бела-

русь от 30.12.2011 № 1786 «Об утверждении Положения о 
порядке ведения делопроизводства по обращениям граж-

дан и юридических лиц в государственных органах, иных 

организациях, у индивидуальных предпринимателей»; 

– Инструкцией об организации работы с заявками и 
письменными претензиями потребителей жилищно-

коммунальных услуг в организациях, входящих в систему 

Министерства ЖКХ и др. 

Источник: Собственная разработка автора. 

  

Основными задачами общественного мониторинга со стороны обще-

ственных водных советов могут стать: 

– формирование устойчивых информационных потоков между потреби-

телями и предприятием (подразделением) ВКХ; 

– обеспечение потребителей достоверной информацией о результатах 

деятельности предприятия (подразделения) ВКХ, причинах изменения значе-

ний ключевых показателей, характеризующих качество, надежность, стои-

мость оказываемых услуг водоснабжения и канализации; 

– участие в информационных компаниях, оказание содействия предпри-

ятиям (подразделениям) ВКХ в распространении информации среди потреби-

телей о водопользовании и водопотреблении, формировании тарифов на воду 

и услуги канализации. 
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ЗАКЛЮЧЕНИЕ 
 

Предприятия (подразделения) ВКХ, относятся к естественным террито-

риальным ресурсно-технологического типа монополиям, представляющим 

собой инженерно-технические комплексы, которые в силу технологических 

особенностей и экономической целесообразности, исключают альтернативно-

го поставщика воды и услуг канализации на рынке.  

Проведенный в монографии анализ развития системы ВКХ Республики 

Беларусь показал, что в отличие от других стратегических сфер деятельности 

(теплоснабжение, электроснабжение, газоснабжение), от успешного функци-

онирования которых зависит социальная и экономическая стабильность стра-

ны, коммунальное водное хозяйство как самостоятельная подотрасль в Рес-

публике Беларусь до сих пор не сформирована, что ведет к снижению каче-

ства подаваемой питьевой воды и оказываемых услуг канализации, 

ухудшению экономического и финансового состояния, увеличению физиче-

ского износа систем ВиК. Это обусловлено отсутствием: 

- единого органа управления (оператора) по руководству и координации 

производственно-хозяйственной деятельности предприятий (подразделений) 

ВКХ, несмотря на действующее постановление Совета Министров Республи-

ки Беларусь от 19 февраля 1999 г. № 264 «О создании Государственного кон-

церна по водоснабжению и канализации»; 

− заинтересованности у местных органов власти выделять из состава 

многопрофильных предприятий ЖКХ специализированные подразделения 

ВКХ и передавать их в централизованное профессиональное управление еди-

ному органу управления; 

- системы четкого разграничения прав и обязанностей (договорных от-

ношений) между собственником инженерной инфраструктуры и эксплуати-

рующим объекты ВиК предприятием; 

− системы «бенчмаркинга» для сравнительного анализа результатов дея-

тельности предприятий (подразделений) ВКХ в регионе (области), что за-

трудняет выявление наиболее кризисных объектов ВиК в той или иной обла-

сти республики; 

− стратегических планов развития предприятий (подразделений) ВКХ, 

обусловленных необходимостью выполнения необоснованных задач в ущерб 

средне- и долгосрочным целям (повышению качества питьевой воды, умень-

шению расхода энергетических ресурсов и др.). без учета перспективных 

планов развития, уровня технического состояния систем ВиК. 

Анализ зарубежного опыта позволил выделить три основные модели 

функционирования естественных монополий в секторе ВКХ: «английскую», 

«французскую» и «нидерландскую». Исследования показали, что разделение 

прав и обязанностей между регулирующим органом и предприятиями ВКХ, 

управляющими и эксплуатирующими системы ВиК, сильнее всего в «англий-

ской» модели, а слабее – в «нидерландской». 

«Французская» модель управления ВКХ представляет собой образова-

ние крупных, вертикально интегрированных частных транснациональных 

компаний коммунального водного хозяйства, составляющих конкуренцию 
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государственным компаниями за право управлять объектами инженерной 

инфраструктурой ВиК в городах (регионах).  

«Нидерландская» модель базируется на проведении сравнительного ана-

лиза («бенчмаркинга») по установленному набору ключевых показателей 

(индикаторов) между предприятиями водоснабжения и канализации, что поз-

воляет им повысить эффективность своей производственно-хозяйственной 

деятельности, ориентируясь на наилучшие значения показателей компаний – 

объектов представителей (эталонных предприятий ВКХ). Компании водо-

снабжения в Нидерландах обладают большей финансовой и управленческой 

независимостью, чем муниципальные предприятия коммунального водного 

хозяйства в других странах ЕС (например, Австрии, Дании, Ирландии).  

Анализ использования моделей государственного и частного партнер-

ства в ВКХ развивающихся странах Азии, Латинской Америки, Африки сви-

детельствует о том, что привлечение частного капитала в данные регионы 

связано в основном с отсутствием значительных средств со стороны местных 

муниципалитетов на развитие и модернизацию (реконструкцию) систем ВиК, 

имеющих высокий физический износ. 

В настоящее время наметилась тенденция создания совместных пред-

приятий в секторе ВКХ в ряде крупных городов стран СНГ по управлению 

системами ВиК с иностранными холдингами по водоснабжению (SAUR 

и др.). Она обусловлена расторжением с ними в ряде развивающихся стран 

Азии, Южной Америки контрактов на аренду (концессию) объектов инже-

нерной инфраструктуры. 

Основные общие черты, присущие зарубежным моделям управле-

ния ВКХ: государственное регулирование тарифов на воду и услуги канали-

зации; повышение стандартов качества поставляемой питьевой воды и оказы-

ваемых услуг канализации; внедрение договорных отношений между пред-

приятием ВКХ и собственником инженерной инфраструктуры; усиление роли 

общественности в вопросах тарифного регулирования; внедрение системы 

ключевых показателей для оценки эффективности деятельности предприятий 

ВКХ; использование услуги специализированных сторонних организаций во 

вспомогательных видах деятельности (юридические, ремонтно-строительные, 

транспортные услуги и др.); регионализация (объединение) поставщиков во-

ды и услуг канализации в межрайонные (межрегиональные) компании. 

При трансформации системы управления ВКХ Республики Беларусь 
не возможно в «чистом» виде использовать ту или иную зарубежную модель 

управления инженерной инфраструктурой систем ВиК (прямое управление, 

делегированное государственное управление, делегированное частное управ-

ление, частное управление). Обеспечить население питьевой водой надлежа-

щего качества отечественные предприятия ВКХ смогут в том в случае, если 

они финансово и организационно будут самостоятельны от других жилищно-

коммунальных организаций (служб). В перспективе необходимо осуществить 

переход на управление системами ВиК на конкурсной основе.  

В условиях отсутствия рыночного предложения по воде и услугам ка-

нализации важной задачей становится создание целостной системы дого-

ворных отношений в ВКХ, формирование нормативной правой базы, ре-
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гламентирующей взаимоотношения между местным органом власти и 

предприятием ВКХ на основании соответствующих договоров на управле-

ние инженерной инфраструктурой.  

Приведенный в монографии перечень институциональных, организаци-

онно-правовых, экономических и финансовых проблем обуславливает необ-

ходимость разработки национальной модели эффективного государственного 

управления ВКХ республики путем воссоздания интегрированной структуры 

«Белводоканал» в области управления финансами, ресурсами, совершенство-

вания системы формирования тарифов на воду и услуги канализации, созда-

ния современной системы водного образования для подготовки высококва-

лифицированных специалистов [278]. Это позволит обеспечить устойчивое 

развитие ВКХ посредством выявления резервов снижения эксплуатационных 

затрат по каждой стадии технологического процесса и создания для предпри-

ятий ВКХ экономических стимулов в повышении эффективности производ-

ственной деятельности, а также привлечения внебюджетных инвестиций на 

развитие (реконструкцию) систем ВиК. Это позволит заменить старые и осу-

ществить строительство новых водопроводных и канализационных сетей для 

снижения потерь и утечек воды. Модернизация, реконструкция и строитель-

ство новых канализационных очистных сооружений позволит значительно 

улучшить качество очистки сточных вод, сократить сброс загрязняющих ве-

ществ в водные объекты республики, что окажет долгосрочное положитель-

ное влияние на окружающую среду. 

Социально-экономическая значимость данной монографии состоит в 

разработке авторского подхода к совершенствованию действующей системы 

управления ВКХ посредством создания не только интегрированного органа 

управления производственно-хозяйственной деятельностью предприятий 

ВКХ, но и единого регулятора отрасли.  
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