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РЕФЕРАТ 

 

Дипломный проект: 90 с., 15 рис., 29 табл., 61 источник 

 

КОММУНИКАЦИИ, КОММУНИКАЦИОННАЯ ПОЛИТИКА 

ОРГАНИЗАЦИИ,  РЕКЛАМА,  СТИМУЛИРОВАНИЕ СБЫТА, 

ИНФОРМАЦИОННАЯ РЕКЛАМА 

 

Объектом исследования являются  коммуникации и их роль в 

деятельности организации. 

Цель проекта - теоретический анализ и разработка практических 

рекомендаций по совершенствованию управления коммуникационной 

политики на примере ЗАО «Идея Банк». 

В процессе  проектирования выполнены следующие исследования:  

изучены теоретические основы коммуникаций банка;  выявлено значение 

коммуникационной политики для организации; проведен анализ 

производственно-хозяйственной деятельности ЗАО «Идея Банк»; 

представлены  существующие направления маркетинговой деятельности; 

предложены к внедрению мероприятия по совершенствованию 

коммуникативной политики организации ЗАО «Идея Банк». 

Элементами научной новизны (практической значимости) полученных 

результатов являются предложения, способствующие повышению 

эффективности коммуникационной политики. 

Областью возможного практического применения является ЗАО «Идея 

Банк». 

Результатом внедрения явились повышение  уровня рентабельности и 

получение большей прибыли. 

Студент-дипломник подтверждает, что приведенный в дипломном 

проекте расчетно-аналитический материал объективно отражает состояние 

исследуемого процесса (разрабатываемого объекта), все заимствованные из 

литературных и других источников теоретические и методологические 

положения и концепции сопровождаются ссылками на их авторов. 
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