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Важной проблемой, стоящей перед банками Республики Бела-

русь, является развитие систем дистанционного банковского об-

служивания, которые позволяют физическим и юридическим лицам 

осуществлять платежи в безналичной форме, с использованием со-

временных доступных каналов обслуживания. 

Направления развития цифрового банкинга отражены в Страте-

гии развития цифрового банкинга в Республике Беларусь на 2016-

2020 годы. Задачами развития цифрового банкинга в указанном пе-

риоде являются: создание и внедрение межбанковской системы 

идентификации; разработка единых стандартов безопасности в об-

ласти электронного взаимодействия; развитие платежных агрегато-

ров; формирование системы безналичных расчетов по розничным 

платежам, бесконтактных технологий и рынка электронных денег; 

цифровая трансформация рынка финансовых услуг. Для решения 

этих задач банками должна проводиться работа по повышению ка-

чества и количества услуг, оказываемых в дистанционной форме. 

Появились и новые мобильные приложения, качественно отличаю-

щиеся от обычных банковских приложений. Внедрение в практику 

таких новых банковских продуктов будет способствовать цифровой 

трансформации экономики Республики Беларусь, повышению ее 

конкурентоспособности. 
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