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Более 70 % из числа опрошенных руководителей высшего уровня 

управления в крупных организациях на первое место ставят про-
блему подбора членов управленческой команды. Возникает задача - 
определить совокупность характеристик членов команды, наличие 
которых сможет гарантировать эффективную реализацию проекта. 
Для оценки членов команды управления предлагается использовать 
компетенции - комплексные поведенческие характеристики, необхо-
димые человеку для успешного выполнения той или иной работы 
или каких-либо функций.  

К практическим инструментам формирования команды можно от-
нести: HR Branding; грамотный подбор персонала; проработка ком-
муникативных связей; компетенции «лидерство» и «уважение через 
профессионализм»; конфликтный менеджмент; наличие единой цели 
и общих интересов; компетенции «лояльность» и «достижение ре-
зультата»; совместное обучение и внедрение нововведений после 
него; тренинг «формирование команды»; корпоративные мероприя-
тия (праздники, спорт) [2]. Для выполнения поставленных перед 
ними целей и задач сотрудники должны обладать определенными 
компетенциями, необходимыми для работы в компании на данной 
должности, профессиональными и личностными качествами, кото-
рые оказывают влияние на результат их деятельности в компании, 
и выполнять определенные правила, зафиксированные в локальных 
нормативных актах компании. 
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