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Концепция управления человеческими ресурсами возникала в се-

редине 1980-х гг. одновременно с популяризацией менеджмента 
и появлением первых моделей управления человеческими ресурсами. 

В рамках Мичиганской научной школы была разработана «мо-
дель соответствия», в основе которой лежит постулат о необходимо-
сти соответствия системы человеческих ресурсов и структуры орга-
низации организационной стратегии. Представители данной школы 
считали, что существует цикл управления человеческими ресурсами, 
состоящий из четырех основных процессов или функций, выполня-
ющихся в любой организации: отбора, аттестации (управление пока-
зателями деятельности), вознаграждения (поощрение краткосрочных 
и долгосрочных достижений) и развития (развитие высококачествен-
ных работников). 

Представители Гарвардской школы разработали схему, основан-
ную на убеждении, что проблемы управления персоналом могут 
быть решены. Они считали, что управления человеческими ресур-
сами охватывает все управленческие решения и действия, которые 
влияют на характер отношений между организацией и ее работни-
ками. Модель не руководствуется связанным с окружением детерми-
низмом. Согласно Гарвардской схеме большая часть ответственно-
сти за обеспечение конкурентоспособной стратегии и политики в от-
ношении персонала лежит на руководителях среднего звена, 
а работники должны вырабатывать правила, которые направляют 
развитие деятельности персонала и применяются, чтобы взаимно 
усилить оба уровня.  

Далее концепция управления человеческими ресурсами развива-
лась в трудах Д. Гэстома, К. Легге, К. Сиссон, Д. Стори и др.   




