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Объектом исследования является предприятие ОДО «Номакон». 

Предметом исследования является межфирменное взаимодействие 

субъектов предпринимательской деятельности, основанное на партнерских 

отношениях. 

Целью дипломной работы является рассмотрение, изучение и  

определение особенностей маркетинга партнерских отношений на 

предприятии. 

 

В процессе работы раскрыта сущность и виды партнерских отношений, 

рассмотрены и проанализированы финансовые показатели предприятия, его 

маркетинговый комплекс, партнерские отношения, найдены основные 

проблемы  и предложены мероприятия по их устранению, рассчитана 

экономическая эффективность этих мероприятий. 

Элементами практическая значимость полученных результатов являются: 

создание долгосрочных отношений с контрагентами, разработка скидочной 

системы лояльности, обновление CRM-системы, создание благоприятных 

условий для работников предприятия. 

Студент-дипломник подтверждает, что приведённый в дипломной работы 

расчетно-аналитический материал объективно отражает состояние 

исследуемого процесса (разрабатываемого объекта), все заимствованные из 

литературных источников теоретические, методологические положения и 

концепции сопровождаются ссылками на  их авторов. 
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