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РЕФЕРАТ 

УСЛУГ А, ТОВАР, ХИМЧИСТКА АВТОМОБИЛЕЙ, ПОЛИРОВКА, 

ПРОДАЖА, КОРПОРАТИВНЫЙ САЙТ, INTERNET-CИCTEMA, МОДЕЛЬ 

ДАIПIЫХ, ПРОЕКТИРОВАНИЕ, СЕРВЕР, КЛИЕНТ, БАЗА ДАННЬIХ 

Объектом разработки является корпоративный Intemet-caйт компании 000

«StarLab» с подсистемой продажи соответствующих товаров и услуг по химчистке, 

полировке и защите автомобилей. 

Целью данного дипломного проекта является разработка программнаго обес

печение (Интернет-портала) компании 000 «StarLab», для повышения эффектив

ности ведения бизнеса в сфере химчистки и полировки автомобилей. 

Основное назначение системы - это частично автоматизировать рабочее место 

работников отделов маркетинга и продаж. Такая система при высоком уровне реа

лизации вполне способна облегчить, во-первых, процесс предоставления информа

ции как о самой компании, так и об оказываемых услугах и продаваемых товарах, 

во-вторых, продажу товара или услуги конечным клиентам. 

В процессе работы над проектом выполнено логическое и физическое моде

лирование данных, спроектированы и реализованы база данных, серверная и кли

ентская части корпоративного сайта. 

Элементами научной новизны (практической значимости) полученных ре

зультатов является новый подход, к продаже систем и осмыслению сервисного об

служивания клиента. 

Областью возможного практического применения может являться любая ком

пания похожего профиля. 

Студент-дипломник подтверждает, что приведенный в дипломном проекте 

расчетно-аналитический материал объективно отражает состояние исследуемого 

процесса (разрабатываемого объекта), все заимствованные из литературных и дру

гих источников теоретические и методологические положения и концепции сопро

вождаются ссылками на их авторов. 

Дипломный проект: 98 с., 53 рис., 16 табл., 28 источник, 3 прил. 
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