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Применяемые в большинстве компаний мероприятия по оценочной 
деятельности персонала недостаточны и очень узки. 

Характерной особенностью хорошо работающей системы оценки 
персонала является ее комплексный характер. Особенно важно после 
оценочных работ провести изменения, если таковые требуются по 
результатам проведенной оценки. 

Если подходить к оценке комплексно, то процесс оценки эффективности 
необходимо проводить в конце каждого из подпроцессов единого цикла 
подготовки персонала. 

Аттестация регулярная процедура оценки деловых и личностных качеств 
работников, их трудовых показателей подразумевает использование этих 
результатов в целях улучшения подбора и расстановки персонала, 
постоянного стимулирования работников к повышению квалификации, 
улучшению качества и эффективности работы. 

Эффективность использования аттестации, как одной из основных 
технологий управления персоналом, будет зависеть в первую очередь от 
степени технологичности процедуры и от уровня владения ею специалистами, 
непосредственно осуществляющими процедуру. 

С другой стороны, отдача от внедрения и использования аттестаций будет 
зависеть от установок руководства по отношению к персоналу, от уровня 
управленческой компетентности и принципов кадровой политики, которые 
исповедует руководство. 

Система аттестации открывает возможности для формирования решений 
основывающихся на результатах оценки, и может влиять на уровень 
приверженности или лояльности персонала к компании, вовлеченности в 
общую стратегию. 

Грамотно проведенная аттестация положительно влияет на все стороны 
деятельности руководителей и специалистов. Работа, связанная с 
организацией и проведением аттестации, позволяет более глубоко изучить 
кадры, улучшить их подбор, расстановку и использование. Аттестация 
стимулирует развитие творческой активности и инициативы работников, что 
особенно важно в современных условиях. 




