
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



РЕФЕРАТ 
 

Дипломная работа: 185 с., 45 рис., 75 табл., 25 источников, прил. 6  

 

ПРОМЫШЛЕННОСТЬ, БИЗНЕС-АДМИНИСТРИРОВАНИЕ, 

СОЗДАНИЕ, АВТОМОБИЛЬ, ЭФФЕКТИВНОСТЬ ПРОЕКТА 

 

Цель дипломной работы – создание и бизнес-администрирование 

работы предприятия на рынке технического обслуживания транспортных 

средств. 

Объект исследования – Филиал «Автобусный парк №2 г.Лиды» ОАО 

«Гроднооблавтотранс» 

Предмет исследования – производственно-хозяйственная 

деятельность. 

Исходя из поставленной выше целей можно выделить следующие 

задачи: 

– провести научно-исследовательскую работу по анализу зарубежного 

и отечественного опыта в сертификации и оказании услуг технического 

обслуживания транспортных средств; 

– проанализировать бизнес-среду предприятия; 

– провести оптимизацию масштабов проекта; 

– рассчитать экономические показатели реализуемого проекта; 

– провести экономико-математическое моделирование бизнес-

процессов; 

– обосновать конструкторско-технологическое обеспечение бизнес-

проекта (выбор оборудования, оснастки, диагностических приборов); 

– разработать мероприятия по охране окружающей среды для 

разрабатываемого проекта (работа с подъёмниками, вытяжная вентиляция, 

утилизация отработанных жидкостей и аккумуляторов). 

Методы исследования:  

‒ теоретические (классификация, изучение и анализ литературы, 

изучение и анализ документации, архивных источников и т.д.);  

‒ эмпирические (расчеты, измерения, интервью, описание и т.д.). 

Бизнес-идея заключается в создании в Республике Беларусь 

специализированного сервисного центра, фокусирующегося на качественном 

и прозрачном ремонте ходовой части, трансмиссии и двигателей легковых и 

грузовых автомобилей.  

Основными целями оперативного планирования проекта по введению 

новой услуги являются привлечение новых потребителей и повышение 

активности уже существующих.  

В долгосрочной перспективе планируется повышение интереса к 

данной услуге за пределами Республики Беларусь, дальнейшее 

совершенствование бизнес-процессов. Отдельным пунктом в списке 

долгосрочных целей выступает переподготовка и повышение квалификации 

персонала. 



Студент-дипломник подтверждает, что приведенный в дипломной 

работе расчетно-графический материал объективно отражает состояние 

исследуемого процесса, все заимствованные из литературных источников 

теоретические и методологические положения и концепции сопровождаются 

ссылками на них авторов. 
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