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Современное общество Республики Беларусь переживает этап 

стремительной цифровизации, затрагивающей все сферы человече-

ской деятельности. Одной из наиболее значимых областей примене-

ния информационных технологий (ИТ) является образование. 

Их применение открывает новые возможности для совершенствова-

ния качества учебного процесса, повышения доступности знаний 

и индивидуализации обучения. 

В условиях стремительного развития ИТ традиционные методы 

обучения снижают эффективность. Современный студент стано-

вится активным участником образовательного процесса, а препода-

ватель – модератором и наставником. Это требует переосмысления 
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методологии обучения и внедрения цифровых инструментов, обес-

печивающих интерактивность, адаптивность и доступность образо-

вательных ресурсов. 

Информационные технологии выступают основой современной 

образовательной экосистемы. Они обеспечивают создание цифровой 

образовательной среды (ЦОС), включающей электронные библио-

теки, онлайн-курсы, обучающие платформы и облачные сервисы [1]. 

К основным направлениям внедрения ИТ в образование можно 

отнести: 

– электронное обучение (e-learning) – это обучение с примене-

нием интернет-технологий и мультимедийных средств; 

– мобильное обучение (m-learning) – доступ к учебным материа-

лам через смартфоны и планшеты; 

– дистанционные образовательные технологии – проведение заня-

тий в онлайн-формате с применением систем видеоконференций 

(Zoom, Microsoft Teams, Webex); 

– интерактивные цифровые ресурсы – это виртуальные лаборато-

рии, симуляторы, обучающие игры. Технологии, которые исполь-

зуют ИИ для создания реалистичных обучающих ситуаций; 

– аналитика образовательных данных – применение больших дан-

ных (big data) и искусственного интеллекта для анализа прогресса 

обучающихся. Преподаватели могут анализировать, какие темы вы-

зывают затруднения и соответственно изменять подход к обучению. 

Таким образом, информационные технологии позволяют форми-

ровать гибкую, адаптивную и открытую систему образования, отве-

чающую потребностям современного общества. 

Этот подход не только делает обучение более интерактивным 

и интересным, но и позволяет создавать безопасную среду для экс-

периментов и изучения.  

Электронное обучение стало неотъемлемым элементом образова-

тельного процесса. Такие платформы, как Moodle, Google Classroom, 

Stepik, Coursera обеспечивают доступ к курсам ведущих университе-

тов, позволяя студентам получать знания независимо от места про-

живания.  

Вместе с тем, важно помнить, что информационные технологии – 

это всего лишь инструменты. Главным остается качество взаимодей-

ствия между преподавателем и студентом. 
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Пандемия COVID-19 продемонстрировала значимость дистанци-

онных технологий. Вузы оперативно перешли на онлайн-обучение, 

что позволило сохранить непрерывность образовательного процесса. 

Вместе с тем, возникли новые вызовы, такие как: необходимость циф-

ровой грамотности преподавателей, создание системы мотивации сту-

дентов к работе в онлайн-среде, обеспечение академической честно-

сти, которая заключается в совокупности принципов (честность, спра-

ведливость, уважение, доверие, ответственность) и норм поведения 

в образовательной и научной деятельности, которые гарантируют доб-

росовестное отношение к учебе, исследованиям и оценке. Она подра-

зумевает самостоятельное выполнение работ, корректное цитирова-

ние источников и предотвращение обмана, например, плагиата, спи-

сывания или фальсификации данных. 

Современные тенденции развития образования связаны с приме-

нением искусственного интеллекта (ИИ). На основе анализа учебной 

активности ИИ-системы могут формировать индивидуальные обра-

зовательные траектории, адаптировать сложность заданий и предла-

гать рекомендации по дальнейшему обучению [2]. 

Применение технологий ИИ способствует: 

– автоматизации проверки знаний; 

– индивидуализации обучения; 

– мониторингу успеваемости и вовлеченности студентов; 

– выявлению пробелов в знаниях. 

Например, интеллектуальные платформы применяют алгоритмы 

машинного обучения для адаптации содержания курса под уровень 

студента. В перспективе это позволит перейти от массового обуче-

ния к персонализированным образовательным моделям. 

Современный преподаватель должен обладать цифровыми компе-

тенциями. Он становится не просто источником знаний, а организа-

тором цифрового образовательного взаимодействия. 

ИТ помогают преподавателю: 

– планировать и структурировать учебный материал; 

– применять мультимедийные средства (презентации, видео-

уроки, интерактивные тесты); 

– проводить контроль знаний в онлайн-режиме; 

– взаимодействовать со студентами через виртуальные коммуни-

кационные каналы. 
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Кроме того, ИТ обеспечивают автоматизацию административных 

процессов в вузах, таких как: ведение электронных журналов, распи-

саний, рейтингов и портфолио студентов [3, 4]. 

Рассмотрим пример цифровой трансформации в образовательном 

процессе Белорусского государственного экономического универси-

тета (БГЭУ). В университете активно применяется единая цифровая 

образовательная среда, включающая: 

– платформу дистанционного обучения на основе системы Moodle; 

– систему электронного документооборота; 

– систему электронного контроля академической успеваемости на 

базе Moodle. 

Применение ИТ позволило: 

– повысить объективность оценки знаний студентов; 

– расширить возможности самостоятельного обучения; 

– внедрить проектный формат обучения с цифровыми инструмен-

тами моделирования; 

– снизить нагрузку преподавателей за счет автоматизации отчет-

ности. 

Таким образом, опыт БГЭУ демонстрирует эффективность ком-

плексного внедрения ИТ в образовательный процесс высшей школы. 

Информационные технологии играют ключевую роль в развитии 

современного образования. Они способствуют не только повыше-

нию качества обучения, но и формированию новых педагогических 

подходов. Внедрение ИТ в деятельность вузов требует системного 

подхода, который заключается в: 

– модернизации инфраструктуры; 

– подготовке кадров; 

– разработки цифровых методик, форм; 

– обеспечения кибербезопасности. 

Будущее образования связано с интеграцией технологий искус-

ственного интеллекта, виртуальной и дополненной реальности, что 

позволит перейти к созданию умной образовательной среды, ориен-

тированной на развитие личности и компетенций будущего специа-

листа [5, 6]. 

Внедрение искусственного интеллекта в образование – это захва-

тывающий процесс, который открывает множество возможностей. 
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