
МИНИСТЕРСТВО ОБРАЗОВАНИЯ РЕСПУБЛИКИ БЕЛАРУСЬ 
БЕЛОРУССКИЙ НАЦИОНАЛЬНЫЙ ТЕХНИЧЕСКИЙ УНИВЕРСИТЕТ 

Факультет технологий управления и гуманитаризации 
Кафедра «Менеджмент»

ДИПЛОМНАЯ РАБОТА
ДИДЖИТАЛ-МАРКЕТИНГ КАК ФАКТОР РАЗВИТИЯ 
ОРГАНИЗАЦИИ (НА ПРИМЕРЕ ЗАО «СЛИВКИ БАЙ»)

Специальность: 1-26 02 02 Менеджмент (по направлениям) 
Направление: 1-26 02 02-02 Менеджмент (социал-административный)

Студент-дипломник, гр. 30801220 
Руководитель, ст. преподаватель 
Консультант, ст. преподаватель 
Консультант по технологической 
части, к.и.н., доцент 
Ответственный за нормоконтроль, 
преподаватель ___

Е.В. Скурко 
Н.Г. Аснович 
Н.Г. Аснович

Е.Г. Богданович

А.Е. Лобач

Объем работы:
дипломная работа- 98 страниц; 
графическая часть -  10 листов А4; 
цифровые носители -  1 диск.

Минск 2024



РЕФЕРАТ

Дипломная работа: 98 стр., 21 рисунков и схем, 19 таблиц, 39 использованных
источников

ДИДЖИТАЛ-МАРКЕТИНГ, ЦИФРОВИЗАЦИЯ БИЗНЕСА, ИНСТРУМЕНТЫ 
КОММУНИКАЦИЙ, СТРАТЕГИЯ РАЗВИТИЯ

Цель дипломной работы -  предложить направления совершенствования 
инструментов диджитал-маркетинга для развития бизнеса ЗАО «Сливки бай».

Объект исследования -  ЗАО «Сливки бай».
Предмет исследования -  диджитал-маркетинг в деятельности организа

ции.
Методы исследования: анализ теоретической литературы; обобщение; 

классификация; изучение документов исследуемого предприятия; метод срав
нения; метод абсолютных и относительных величин.

Задачи дипломного исследования:
1) изучить теоретические основы диджитал-маркетинга, определив 

его роль в реализации маркетинговой стратегии организаций и методологию 
измерения эффективности;

2) провести анализ основных экономических показателей деятельно
сти ЗАО «Сливки бай» и цифровизации его маркетинга; k

3) разработать мероприятия по развитию диджитал-маркетинга в ЗАО 
«Сливки бай»;

4) представить обоснование новой должности диджитал-маркетолога.
Научная новизна состоит в разработке мероприятий по совершенствова

нию диджитал-маркетинга в ЗАО «Сливки бай». Их реализация позволит улуч
шить результативность маркетинга и, следовательно, получить экономическую 
выгоду.

Область возможного практического применения результатов -  организа
ции, осуществляющие свою деятельность в рекламном бизнесе.

Приведенный в дипломной работе расчетно-аналитический материал 
правильно и объективно отражает состояние объекта исследования, а все заим
ствованные из литературных источников идеи и положения сопровождаются
:сылками на их авторов.
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