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РЕФЕРАТ

Дипломная работа: 8 ?стр., 3 рисунков и схем, 10 таблиц,
28 использованных источников

КОНКУРЕНТОСПОСОБНОСТЬ БАНКОВ, АНАЛИЗ 
КОНКУРЕНТОСПОСОБНОСТИ, БАНКОВСКАЯ ДЕЯТЕЛЬНОСТЬ

Цель дипломной работы -  разработка мероприятия по созданию эффективной 
конкурентоспособности предприятия на примере ОАО «Технобанк».

Объект дипломного исследования -  ОАО «Технобанк».
Предмет исследования -  конкурентоспособность предприятия.
Методы исследования: анализ теоретической литературы; обобщение; 

классификация; изучение документов исследуемого предприятия; метод сравнения; 
метод абсолютных и относительных величин.

Задачи дипломного исследования:
1. Изучить теоретические основы конкурентоспособности банка;
2. Исследовать конкурентоспособность в ОАО «Технобанк»;
3. Разработать программу по улучшению конкурентоспособности ОАО 

«Технобанк»;
4. Предложить технологию реализации предложенной программы.
Элементом новизны полученных результатов является внедрение 

экономических поощрений сотрудников, а также внедрение технологий сети 
онлайн-оформления для открытия счетов онлайн.

Проведение данных мероприятий обеспечит организацию 
квалифицированными кадрами, обеспечит повышение конкурентоспособности 
организации, а также создание благоприятного социально -  психологического 
климата.

Область возможного практического применения результатов -  аналогичные 
предприятия Республики Беларусь.

Автор подтверждает, что приведенный в дипломной работе расчетно­
аналитический материал правильно и объективно отражает состояние объекта 
исследования, а все заимствованные из литературных источников идеи и положения 
сопровождаются ссылками на их авторов.
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