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РЕФЕРАТ
Дипломная работа: 91 стр., 12 рисунков и схем, 12 таблиц,

28 использованных источников

КОММУНИКАЦИОННАЯ ПОЛИТИКА, КАНАЛЫ КОММУНИКАЦИИ, 
КОММУНИКАЦИОННАЯ СТРАТЕГИЯ, МАРКЕТОЛОГ

Объект исследования -  МО ОАО «Луч» -  управляющая компания холдин­
га «Обувь -  «Луч».

Предмет исследования -  совершенствование коммуникационной политики 
предприятия.

Цель работы: разработать мероприятия по совершенствованию коммуника­
ционной политики МО ОАО «Луч».

Методы исследования: анализ теоретической литературы; изучение доку­
ментов исследуемого предприятия; метод контактных аудиторий; метод оцен­
ки эффективности по мероприятиям стимулирования сбыта.

Задачи дипломного исследования:
1) изучить теоретические аспекты коммуникационной политики;
2) проанализировать коммуникационной политики МО ОАО «Луч»;
3) дать рекомендации по совершенствованию коммуникационной политики 

МО ОАО «Луч»;

4) разработать технологию реализации предлагаемой программы.
Научная новизна состоит в разработке плана мероприятий коммуникаци­

онной политики предприятия. Проведение данного мероприятия позволит 
улучшить эффективность использование коммуникационной политики на 
предприятии и, следовательно, получить экономическую выгоду.

Область возможного практического применения результатов: результаты 
полученные в дипломной работе могут быть использованы МО ОАО «Луч» 
при совершенствовании коммуникационной политики.

Студент-дипломник подтверждает, что приведённый в дипломной работе 
расчетно-аналитический материал правильно и объективно отражает состоя­
ние объекта исследования, а все заимствованные из литературных источников 
теоретические и методологические положения сопровождаются ссылками наA. 1X1 1VV1W1V XX 1UV1V/,U,V/J1V

их авторов.
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