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РЕФЕРАТ

Дипломная работа: 80 стр.,13 рисунков и схем, 20 таблиц,
20 использованных источников

ПЕРСОНАЛ ПРЕДПРИЯТИЯ, КАДРЫ ПРЕДПРИЯТИЯ, РАБОЧАЯ СИЛА, ТРУ­
ДОВЫЕ РЕСУРСЫ, КАДРОВЫЙ МЕНЕД ЖМЕНТ

Цель исследования -  разработать стратегию менеджмента персоналом, 
исходя из стратегии развития предприятия и специфики производственных 
процессов сферы услуг.

Объект исследования -  отдел кадров «Автобусного парка №7».
Задачи дипломного исследования:
1. Раскрыть сущность понятий: персонал предприятия; кадры предпри­

ятия; рабочая сила, трудовые ресурсы, кадровый менеджмент
2. История создания, форма собственности, подчиненность. Виды 

услуг по отчетным периодам. Основные достижения и неудачи в деятельно­
сти предприятия.

3. Стратегия управления персоналом предприятия.
4. Выявление функций членов команды для реализации стратегиче­

ских управления персоналом . Распределение функций развития персонала
Элементами теоретической новизны исследования являются: определе­

ние методов подбора персонала, анализ зарубежного опыта подбора сотруд­
ников предприятия, анализ персонала и системы мотивации сотрудников 
предприятия.

Практическая значимость исследования определяется разработкой ре­
комендаций для повышения мотивации сотрудников предприятия и обосно­
ванием технологии внедрения этих рекомендаций в практику п
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