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Д иалогическое взаим одействие в условиях дистанционного  учебного  процесса -  это 
ком м уникативная деятельн ость  каж дого субъекта образования, ориентированная на получение 
обучаемы м того или иного образовательного продукта, качество которого  зависит от 
специф ики этого взаим одействия. Ц ель доклада: анализ и обобщ ен ие опы та диалогического 
взаим одействия студентов с преподавателем  в условиях дистан ци он ного  изучения курса общ ей 
физики в С оврем енной  Г ум анитарной  А кадем ии (С ГА ) (г. Гродно). Н аш е исследование 
строится на основе вы явления специф ических м оделей  диалоги ческого  взаимодействия 
субъектов дистан ци он ного  обучения. П ри вы явлении м оделей  диалоги ческого  взаим одействия 
мы рассм атривали  роль, ф ункции  и степень участия каж дого субъекта учебной  деятельности  в 
дистанционном  обучении , как  преподавателя, так  и студента. П ри этом  мы исходили из того, 
что основны м и ф ункциям и  общ ения являю тся: 1) инф орм ационная (познавательная, 
когнитивная); 2) регулятивная (управляю щ ая взаим одействием , побуж даю щ ая); 3) ценностно­
ориентационная (оценочная); 4) этикетная.

П ервая м одель -  это  м одель, в которой деятельность преподавателя является ведущ ей, 
которой присущ и инф орм ационная и регулятивная ф ункции, а студен т является получателем 
учебной инф орм ации  и систем ы  заданий по ее усвоению . Д анная м одель вклю чает в себя две 
формы организации учебной  деятельности  студента: 1) взаим одействие обучаем ого с 
образовательны м и ресурсам и  при м иним альном  участии  п реподавателя (самообучение), 
которое осущ ествляется в С ГА  с пом ощ ью  разнообразны х м ультим едийны х средств 
(интерактивной базы  дан ны х, ком пью терны х обучаю щ их програм м , лабораторны х 
ком пью терны х зан яти й  и др.); 2) взаим одействие, в основе которого л еж и т предоставление 
студентам  учебного  м атери ала преподавателем  или экспертом  (обучен ие «один к  многим»), и 
которое осущ ествляется на базе соврем енны х инф орм ационны х техн ологий  (слайд  лекции, 
лекций, зап и сан н ы х на аудио- или видеокассеты ). В дан ной  м одели  п роисходи т зам ена 
ком м уникативной д еятельн ости  на взаим одействие обучаем ы х с гипертекстовы м и, 
м ультим едийны м и электрон ны м и  средствам и обучения, что ли ш ает дистан ци он ное обучение 
главного достиж ения соврем ен ной  педагогики  -  гуманной и личностной  ориентации.

В торая м одель -  это  модель, в которой  деятельность п реподавателя рассм атривается как 
контролирую щ ая, а студен т является не только получателем  учебной  инф орм ации , но и в 
процессе ее освоения м ож ет задавать вопросы  на вы яснение трудн ы х  и неп онятны х ем у тем. 
Для такой формы  обучения характерн о  диалогическое взаим одействие одного  студента с одним 
преподавателем  (обучение «один к одном у»). Д иалог меж ду субъектам и  обучения протекает в 
реальном врем ени и реализуется в С ГА , в основном , посредством  ІР -консультацйй -  
асинхронны х занятий , на которы х студент, работая в сети  И нтернет, задает преподавателю  
накопивш иеся в процессе изучения ю ниты  вопросы , а ответы  п олучает на определенны й сайт в 
течение некоторого врем ени. П обуж даю щ ая, управляю щ ая и ценностно-ориентационная 
функции преподавателя в таком  диалогическом  взаим одействийй усиливаю тся.

Эти м одели д оп олн яет  третья модель, в которой  взаи м одействие осущ ествляется между 
веми участникам и учебного  п роцесса очно (обучение “м ногие к м н оги м ”) и проходит в виде 
активны х сем инаров (коллекти вн ы х дискусий, круглы х столов и конф еренций), что позволяет 
сделать образовательную  деятельн ость обучаем ы х более п родуктивной.В ы явленны е нами 
модели диалогического  взаим одействия опираю тся на эм пирические дан ны е и учиты ваю т 
требования стандарта п редприятия С ГА .[1] Э ти  м етоды  удобны  для изучения педагогических 
явлений дистан ци он ного  обучения, их структуры  и м еханизм ов действия в целях повы ш ения 
результативности д истан ци он ны х занятий.
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