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Резюме – в статье рассмотрены основные проблемы, связанные с 

внедрением искусственного интеллекта в систему здравоохранения. 

Resume – the article discusses the main problems associated with the in-

troduction of artificial intelligence in healthcare 

Введение. На сегодняшний день внедрение искусственного интел-

лекта (ИИ) в медицинскую практику играет решающую роль в трансфор-

мации сферы медицинского обслуживания вследствие постоянного роста 

объема данных и его усложнения. Согласно некоторым исследованиям, 

искусственный интеллект позволит диагностировать заболевания, прово-

дить операции и исполнять другие обязанности в системе здравоохране-

ния. В настоящее время алгоритмы опережают медицинских работников в 

таких областях, как определение раковых поражений и исследование ме-

дикаментов без проведения клинических исследований. С расширением 

сферы использования ИИ в медицине, отмечаются некоторые проблемы, 

препятствующие массовому распространению этих технологий. 

Основная часть. Сильную обеспокоенность вызывает предположе-

ние, что развитие и активное применение ИИ повлечет за собой автомати-

зацию и, как следствие, значительное замещение рабочей силы машинами. 

Однако предполагается, что утрата сотрудниками своих мест составит до  

5 % ввиду некоторых внешних факторов (стоимость автоматизации, соци-

альное отношение, соответствие нормативным документам). 

В современных условиях уже возникают затруднения с трактовкой и 

обоснованием результатов, полученных с использованием алгоритмов ИИ 

(особенно при исследовании снимков). Вследствие этого возникает еще 

одна проблема: получение признания и доверия со стороны медицинских 

работников. Врачи должны иметь представление о том, как система ИИ 

принимает решения, чтобы они могли быть уверены, что она использует 

достоверные и актуальные медицинские исследования [1]. 

Вероятны ошибки при постановке диагноза и лечении пациентов, а 

также при предсказывании вероятности заболевания из-за алгоритмиче-

ской предвзятости (например, на основе расы или пола, когда они не явля-

ются доминирующими факторами в развитии болезни). 

Еще одна насущная проблема включает защищенность медицинской 

информации. Обучение алгоритмам ИИ требует доступа к огромным объ-

емам личных медицинских данных, в то время как использование различ-

ных инструментов создает риск раскрытия таких данных и их дальнейшего 

использования злоумышленниками. 
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Организации здравоохранения и их сторонние поставщики особенно 

уязвимы к утечкам данных и атакам программ-вымогателей. Согласно от-

чету IBM Security о стоимости утечки данных за 2023 год, отрасль здраво-

охранения сообщила о самых дорогостоящих утечках данных, средняя 

стоимость которых составила 10,93 миллиона долларов [2]. 

Кроме того, могут возникнуть дополнительные трудности с внедре-

нием ИИ в существующие компьютерные системы, поскольку для этого 

необходимо верное представление у работников принципов работы слож-

ных технологий искусственного интеллекта [3]. 

Заключение. Несмотря на растущий интерес к алгоритмам ИИ и по-

ниманию ценности новейших технологий, применение и укоренение ис-

кусственного интеллекта в области здравоохранения незначительно. Многие 

изделия на основе ИИ пребывают в стадии планирования и разработки. Нет 

сомнений, что эти технологии не способны полностью заменить медицин-

ских работников. С интегрированным применением труда врачей и техноло-

гий ИИ станет возможным улучшить условия и качество оказания 

медицинских услуг. При этом врачи смогут сосредоточить свои усилия на за-

дачах, требующих использования исключительных человеческих навыков, 

таких как сочувствие, убеждение и логическое формирование общего пред-

ставления. Очевидно, что при трансформации системы здравоохранения 

необходима интеграция приложений и систем на базе искусственного интел-

лекта с человеческим капиталом для повышения эффективности и успешно-

сти взаимодействия всех компонентов современной медицины. 
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