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Большинство предпринимателей имеют очень простое представ-

ление о том, что означает прибыльная деятельность для их компании. 

Под этим они подразумевают, что работа выполняется экономически 

эффективно. Максимально высокие продажи компенсируются мини-

мально возможными затратами. Поэтому увеличение рентабельности 
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часто сводится к простой формуле: затраты снижаются – продажи 

растут. В принципе это правильно. Особенно, когда прибыльность 

необходимо увеличить как можно быстрее в течение управляемого 

периода времени. Однако на практике не так-то просто одновременно 

повлиять на обе ключевые фигуры желаемым образом. Потому что 

сокращение затрат – это экономия, а увеличение продаж – это про-

должение роста. В некоторых обстоятельствах рост может быть обес-

печен только за счет дополнительных инвестиций, которые могут 

быть диаметрально противоположны сокращению затрат. Так как же 

подойти к процессу разумно и изначально без соответствующих до-

полнительных ресурсов?  

В общем виде рентабельность представляет собой соотношение 

между результатом и затратами в предпринимательской деятельно-

сти. Поэтому из-за разнообразия форм выражения числителя и зна-

менателя существует и большое разнообразие видов рентабельности. 

Фактически, рентабельность – это важный бизнес-индикатор, по-

скольку его можно использовать, среди прочего, для корреляции при-

были и использования капитала. ROI (возврат инвестиций) описы-

вает соотношение прибыли к общему капиталу. Разные значения рен-

табельности детально отражают экономические показатели предпри-

ятия в целом. Помимо общей прибыльности, интерес могут представ-

лять рентабельность собственного капитала и рентабельность про-

даж. Соответственно, обсуждаются различные подходы к повыше-

нию рентабельности. Меры здесь варьируются от рассмотрения об-

щей картины до деталей организации компании. 

Рентабельность продаж – это чистая прибыль в процентах от обо-

рота компании. 

Рентабельность продаж – это отношение чистой прибыли к обо-

роту компании. В целом рост коэффициента рентабельности продаж 

оценивается положительно, даже если абсолютное значение прибыли 

снижается. Это объясняется тем, что данный факт свидетельствует о 

благоприятной тенденции в деятельности предприятий: 

Рентабельность основной деятельности характеризует эффектив-

ность основной производственной деятельности предприятия. 

Она характеризует эффективность Затраты на производство и 

сбыт определяются суммой затрат на продажу товаров, затрат на про-

изводство продукции, затрат на выполнение работ, затрат на обслу-

живание, административных затрат и операционных затрат. 
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Рентабельность активов указывает на способность компании ге-

нерировать достаточную чистую прибыль на общую сумму активов. 

Снижение этого показателя свидетельствует о падении спроса на 

продукцию и чрезмерном накоплении активов. 

Рентабельность долгосрочных активов отражает эффективность 

использования основных средств и других долгосрочных активов. 

Рентабельность собственного капитала (ROE) может быть опреде-

лена путем сравнения эффективности использования капитала, вло-

женного владельцами предприятия, с альтернативными вложениями 

в ценные бумаги. Рентабельность собственного капитала показывает, 

сколько чистой прибыли в денежных единицах было получено на 

каждую единицу, вложенную владельцами предприятия.  

Роль рентабельности в оценке эффективности функционирования 

предприятия заключается в том, что она позволяет оценить финансо-

вую устойчивость и результативность деятельности компании. Рен-

табельность является важным показателем для инвесторов, потенци-

альных партнеров и кредиторов, поскольку позволяет оценить фи-

нансовое положение и потенциал предприятия. Высокая рентабель-

ность свидетельствует об успешности бизнеса, его способности ге-

нерировать прибыль и привлекать инвестиции. 

Рентабельность производства – это показатель, характеризующий 

эффективность использования ресурсов предприятия для производ-

ства продукции. Этот показатель позволяет оценить, насколько эф-

фективно предприятие использует свои ресурсы для получения при-

были. Уровень рентабельности производства зависит от ряда факто-

ров, влияющих на эффективность производственного процесса.  

Факторы, влияющие на уровень рентабельности предприятия, 

представлены на рисунке 1.  
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Рисунок 1 – Факторы, влияющие на уровень 

рентабельности предприятия 

 

Продажи можно увеличить, а затраты снизить даже без дополни-

тельных крупных инвестиций. Они в первую очередь сосредотачива-

ются на внутренних бизнес-процессах, которым обычно уделяется 

слишком мало внимания, когда речь идет о прибыльности и доходно-

сти. Добиться повышения уровня рентабельности можно следую-

щими способами: 

1) Правильная ценовая и платежная политика. 

В этой области может быть скрыто значительное увеличение про-

даж, которого предприятия могут добиться, изменив цены без допол-

нительных затрат. 

Во времена низких процентных ставок по текущим счетам многие 

клиенты скорее будут рады продлению сроков оплаты и не придадут 

особого значения скидкам. Изменение мышления может быстро при-

вести к значительному увеличению дохода предприятия. 

2) Профессионализация управления дебиторской задолженно-

стью. 

Необходима разработка эффективной системы напоминаний, а 

также привлечение к управлению дебиторской задолженностью со-

трудников, которые имеют непосредственный контакт с клиентами. 

Хотя бумага, как известно, терпелива, разговор с неплательщиком 

лично по телефону или лично часто позволяет добиться большего. 
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3) Активное формирование отношения с клиентами, банками и 

поставщиками повышает прибыльность. 

Во многих случаях, возможно, как снижение затрат, так и увели-

чение продаж, например: 

− сотрудничество и переговоры о лучших условиях закупок; 

− распознавание и удовлетворение потребностей клиентов, в том 

числе через средства массовой информации; 

− обратная связь с клиентами; 

− таргетированная реклама и брендинг; 

− рефинансирование или погашение кредитов с экономией на 

процентах. 

4) Оптимизация внутренней организации и руководства. 

Структура компании также влияет на прибыльность, в основном с 

точки зрения затрат. Здесь нужно обратить внимание на следующие 

направления: 

- делегируются ли задачи, чтобы последние распределялись в со-

ответствии со структурой заработной платы; 

- мотивированы ли сотрудники; 

- актуален ли документооборот (здесь, помимо прочего, нужно по-

лучить цифры для расчета рентабельности)? 

5. Цифровизация деятельности 

Цифровизация бизнес-процессов предприятия может оказать се-

рьезное влияние на прибыльность в среднесрочной перспективе. При 

правильном понимании цифровые изменения означают, среди про-

чего, оптимизацию и, таким образом, повышение эффективности с 

точки зрения затрат и производительности. Это также открывает дру-

гие способы контакта с клиентами, оказания услуг перевозок и мно-

жество источников информации. Сотрудники могут быть задейство-

ваны более гибко. Фактически, некоторые изменения в этой области 

требуют первоначальных инвестиций, но при точном планировании 

и хороших советах они могут повысить прибыльность в относи-

тельно краткосрочной перспективе. 

Таким образом, повышение прибыльности зачастую является во-

просом внимательности и тщательного детального рассмотрения 

процессов. Зачастую можно добиться многого с помощью небольших 

изменений. 
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На деятельность любой компании влияют самые разные факторы. 

Они могут влиять на финансовые результаты, а значит, и на показа-

тели рентабельности, как положительно, так и отрицательно. 

Рентабельность выступает в качестве экономической категории, 

показателя эффективности и целевого ориентира и характеризуется 

системой относительных показателей, а также отражает финансовое 

положение предприятия. 
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