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РЕФЕРАТ 

Дипломная работа: 158 с., 40 рис., 40 табл., 25 источников, 3 прил. 

РАСШИРЕНИЕ ПЕРЕЧНЯ ОКАЗЫВАЕМЫХ УСЛУГ, РАЗРАБОТКА 
ПРИЛОЖЕНИЯ, ЭКОНОМИЧЕСКАЯ ЭФФЕКТИВНОСТЬ 

Целью написания дипломной работы является повышение 
эффективности работы организации за счёт расширения перечня оказываемых 
услуг (на примере Института Конфуция по науке и технике БИТУ. 

Задачи дипломной работы: 
провести научно-исследовательскую работу по производственной 

программе предприятия понятиям и показателям оценки; 

проанализировать производственно-финансовую деятельность 
предприятия; 

экономически обосновать предлагаемые мероприятия по 
расширению перечня оказываемых услуг; 

провести экономико-математическое моделирование бизнес­
процессов; 

обосновать конструкторско-технолоrическое обеспечение бизнес-
проекта; 

разработать мероприятия по охране тру да и окружающей среды 
для разрабатываемого проекта. 

Объектом исследования является Институr Конфуция по науке и 
технике БНТУ. 

Предметом исследования является маркетинговая деятельность 
Института Конфуция по науке и технике БНТУ. 

Научная значимость: представлено научно-исследовательское 
обоснование повышения эффективности работы организации за счет 
расширения перечня оказываемых услуг. 

Практическая значимость полученных результатов состоит в 
повышении эффективности работы предприятия и улучшении его 
финансового состояния, которое было достигнуто за счет совершенствования ... 
маркетинrовои деятельности. 

Методы исследования: анализ, синтез, сравнение, сопоставление и др. 
Автор работы подтверждает, что приведенный в ней расчетно­

аналитический материал правильно и объективно отражает состояние 
исследуемого процесса, а все заимствованные из литературных и других 

источников теоретические, методологические и методические положения и 

концепции сопровождаются ссылками на их автора. 

(подпись студента) 
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