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торое включает подготовку, повышение квалификации и 
переподготовку специалистов. Разбор кейс-стадий, ими
тационных игр, тренинги дают хороший результат в сис
теме обучеігая менеджеров, но это только икпггация про
блем и возможностей, наработанных и отработанных чаще 
всего преподавателями по определенным дисциплинам. 
Когда молодой специалист приходит на предприятие, то у 
него появляется осознание потребности в определенных 
знаниях, потребности в навыках и умениях, необходимых 
для работы на конкретном предприятии, в конкретных 
условиях. При этом знания должны перерасти в умения, 
необходилтые для реального бизнеса. Следовательно, обу- 
чеіше должно быть не только средством подготовки и по
вышения ква/шфикации специалиста, но и средством ре
шения проблем оргаішзацйй, условием ее выжйвашія.

А ведь можно использовать не только стажировки и 
практики молодых специалистов, применяемые д.пя на
писания курсовых и дишюмных работ. Создание систе
мы практикоориентированного обучения является одной 
из форм инновациошюго образования в вузе. Но при этом 
необходимо признать необходимость пракптческой рабо
ты студентов на предприятии. Это можно реализовать в 
любой форме; использование опыта работающих студен
тов, договорная работа предприятий и вузов, опыт специ
алистов предприятий малого и среднего бизнеса. Реали
зация такой формы обучения^научения действием возмож
на и в условріях проведения занятий, проводимых в клас
сической форме. Для этого необходимы новые структуры 
на базе высших учебных заведений, которые способны 
эффективно соединить два важных процесса: процесс обу
чения и процесс реальной деятельности в бизнесе. В биз
нес-образовании в настоящее время сложилась ситуация, 
в которой действуют, активно коммуницируют многие фак
торы, среди которых наиболее важш.ши являкл ся: сам биз
нес, бизнес-образование и бизнес в образовании. Каждый 
из факторов располагает определенньми технологиями 
управления и обучения, их более или менее систематизи
рованной, отрефлексированной номенклатурой. Задача 
состоит в том, чтобы объединить эти усилия в расчете на 
длительную культурную перспективу. Для удобства реа
лизации такого подхода в обучении можно использовать 
учебные и оценочные центры. Зарубежгаш опыт исполь
зования центров оценки не нашел применения пока в Бе
ларуси. Поэтому, возможно слияште подобных форм (цен
тров оценки, центров подготовки и повышения квалифи
кации и вузов).

Данные центры могут быть структурными подразде
лениями вузов (это наиболее оптимальный вариант) и ре
шать проблемы бизнес-образования и бизнеса в образо- 
вашти по всем перечисленным направлениям. Сочетание 
и слияние в одной структуре студентов, обучающихся в 
системе бизнес-образования и специалистов, получагощих 
второе высшее образоваюге и проходящих переподготов
ку, позволит разработать и использовать новые техноло
гии обучения, объединяющие знания студентов и опьгт спе- 
шгалистов. Это сложная задача, но вполне реализуема. И 
еще, чтобы создать менеджеров новых компетенций, гге- 
обходимы высококвалифицированньге специалистьг, ра
ботающие в системе высшей школьг и в дагггтых центрах. 
Это решает, в какой-то степегш, вопрос внедрегтия шпго- 
вационных техггологий в бизнес-образовании. Речь идет 
о процессе вложешгя результатов иггтеллектуальной соб- 
ственггости в экономику, это проггесс последовательного 
превращения идеи в товар через этаггьг исследований, мар- 
кетгпгга, стратегий и тактики.

Образование в ггашей стране проходит многоэташгую 
эволюцию совершенствования и адаптации к мировому 
оиьгту. Так: "Насколько наши выпускники конкурентос-

пособньг по сравнению с выпускггиками других стран"? 
Ответ на этот вопрос во многом будет зависеть не только 
от того чему и сколько учить, но и "как учить". Речь идет 
о бизнес-образовании, как об особом типе образоваггия. 
В отличие от традициоггного образования оно направле
но не на гсучение чего-то, а на обучегше/научение чему- 
то, на получешге дополнительньгх возможностей студен
тов в результатах того, что они учились чему-то. Бизнес- 
образование направлено на созидание, развитие способ
ностей воображеггия, способностей создания результата. 
Если в традиционном образовашги взгляд в основно.м об
ращен в ггрошлое, студентьг изучают уже разработанньге 
теории и отрабатьгвают ранее созданньге методьг реше- 
ггия задач, то в бггзнес-образовангш взгляд в основггом 
ориентирован в будущее. Обучающиеся учатся ставить 
цели, искать пули движения к цели, ггредвидеть возмож- 
ньге последствия своих решений и действий.
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Идея доклада заключается в выдвижении проблемы уча
стия вуправчении как инновационного и перспективного 
направления посчедипло.много образования. Обосновано 
введение учебного курса по участию в управлении. Впер
вые в отечественной науке ставится проблема введения 
в образовании взрослых курса по участию в управлении, 
выявлен педагогический и практический потенциал изу
чения системы участия. Дчя реализации инновации в учеб
ном процессе последипломного образования требуется 
пакет документов, включающий нормативное, научно- и 
учебно-методическое обеспечение курса "Участие в уп
равлении".
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Реалии XXI века и новая экономика объективно тре
буют от специалиста универсальности, габкости, способ
ности быстро адаптироваться в постоянно меняющихся 
условиях профессиональной деятельности.

В связи с этим особую акіуальность приобретает мо
дернизация оргаішзацйй и содержания последипломного 
образования, внедреіше шшоваций в системе повышения 
квалификации и переподготовки кадров.

К сожалению, акцент в модернизации системы обра
зования в целом и последипломного образования в част
ности затрагивает в основном внешние, организационные, 
или компьютерноинформационные аспекты, особенно в 
процессе образования взрослых. Содержательный же ас
пект в образовании взрослых реализуется в направлении 
освоения смежных областей профессиональной деятель
ности, причем применение полученных знаний на прак
тике далеко не всегда становится возможным.

Между тем, сегодня в рамках осуществляемой рефор
мы системы образования в Республике Беларусь особое 
значение придается компетентностному подходу, ориен
тации на практическое применение полученных знаний, 
умений и навьпсов. Формирование системы последиплом
ного образования в Республике Беларусь должно строиться 
на основе совершенствования содержания образователь
ного процесса, создания условий для раскрытия творчес
ких возможностей и профессионального потенциала спе
циалистов народного хозяйства.

В системе повышения квалификации и переподготов
ки кадров должны разрабатываться спецкурсы, позволя
ющие развивать профессиональную культуру, сознание и 
мышление, дающие возможность спевдіалйсту по новому 
увидеть свою роль в производственном процессе в усло
виях формируемой в Республике Беларусь инновацион
ной социально-ориентироваштой рыночной экономики. 
Однако здесь к повышению квалйфйкаішй и последип
ломному образованию специалиста подход остается тра
диционным.

Курсы по основам менеджмента, организационному 
поведению, психологии, экономике и пр. ввиду их общей 
направленности не позволяют на практике применить в 
полной мере полученные знания даже для руководящих 
специалистов, получающих второе высшее образование 
шш обучающихся на курсах повышения квалификации, а 
тем более -  потенциал рядовых специалистов-испожш- 
телей, составляющих большинство обучаемьк в после
дипломной системе образования.

Новая философия организации и менеджмента осно
вывается на демократизации, гуманизации, ковдепции 
гругаювого сотрудничества. Развивать указанные направ
ления функцйонйровашія предприятия (фирмы, органи
зации) позволяет участие в уиравлении (соучастие, парти- 
ципация). Несмотря на всю важность указанных направ
лений, а также знаний и технологай в этой сфере для эф
фективной деятельности предприятия (фирмы), в отече
ственной системе последипломного образования и прак
тике не уделяется внимания экономическому образованию 
в сфере участия в управлении. На сегодняшний день по
добные спецкурсы вообще отсутствуют.

Концепция участия в уиравлении ршеет важное значе
ние для нашей страны для формирования цивилизован
ной системы трудовых отношений. В конце XX века сло
жились три основных подхода к проблеме участия наем
ных работников в управлении производством [1; 2]: 1) 
автономное участие; 2) институциональное ("включен
ное", "штегрированное") участие; 3)ко.мплексное("ут-ш- 
тарное") участие. Представим краткую их характеристи
ку с учетом современных тенденций и позгггивного со
держания для научного обеспечения предлагаемого ин
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новационного учебного курса для взрослых -  "Участие в 
управлении".

1. Автономное участие (распространено в Великобри
тании, Республике Беларусь, Российской Федерации) ос- 
новьтается на представлении, что наличие конфликта ин
тересов между трудом и капиталом делает невозможньш 
прямое участие наемных работников в управлении пред
приятием. Управление -  прерогатива предпринимателей 
и менеджеров. Возможности участия профсоюзов и на- 
емньк работников в управлении фактически оіранйчйва- 
ются критикой пршіятых админиелрацией решений. Мно
гие зарубежные и отечественные исследователи 
рассматривают коллективный договор как наиболее при
емлемую для профсоюзов, гибкую и конструктивную фор
му конфликтного участия, эффективную систему защиты 
интересов рабочих и служащих, поскольку представите
ли последних в механизме коллективного договора в ка
честве автономной противодействующей силы оказьша- 
ют воздействие на систему управления извне, не связы
вая себя предпршшмательской ответственностью. Коллек
тивный договор как форма конфликтного участия согла
суется с традшщонной ролью профсоюзов как защитни
ков интересов своих членов.

Однако автономная система участия подвергается кри
тике за ограниченность по следующим направлениям: 
умеш.шение зоны действия (снйжешіе численности ра
бочих, охваченных соглашениями); конфликтность ("ан
тагонистическое сотрудничество"); встутаение в силу post 
factum (уже после решения проблем менеджментом).

Для обеспечения бескон4шиктной основы сотрудни
чества между наемными работниками и адмишхетрацией 
предпрххятия предлагается развивать прямое и инетшу- 
хщональное участие (от уровня рабочего места до корпо
ративного представительства).

2. Институхшональное участие (распространено в 
больншнстве западноевропейскххх стран) основано на за
конодательном регулировашш и практике включехшого 
участия рабочих в управленш предприятиями и фирма
ми, предполагает разделехше представххтелями работаю
щих по найму предпринимательской ответственности, 
участие в утхравлешш предприятиями и фирмами посред
ством производственных советов и представшельства в 
наблюдательных советах. Прххчем в теории и на практике 
прослежххвается стремление вытеснить профсоюзы с пред- 
прххятий органами представительства персонала. Вклю- 
чехшое участие как хшетрумент разрешения конфлшетов 
между предпринимателями и наемными работниками бо
лее совершехшо по сравнешхю с автономххым участием.

Система институционального участия наемных работ
ников в улхравлениш прохсводством иногда критикуется 
за жесткое госуцарствехшое регулировахше, которое яко
бы ххротишоречит развитию сохщальной ответствешюсти 
бизнеса, ибо предприятие как открытая система должно 
уметь адахтгироваться к меххяюшцмся условиям окружа
ющей средьх. Четкость законодательных рамок участия 
"преххятствует в значите.льной мере гибкости гхредххрия- 
тия и требует бюрократизации" [3, с. 164]. Подобной точ
ки зрении придерживается часть круххных предпршшма- 
телей консервативного направлехшя, отвергающая учас
тие рабочих в уххравлеюхи на корпоративном уровне на 
том основахши, что оно ограшхчивает свободу распоря
жения частной собственности. Взамен предлагается "уча
стие в собственности", а участие рабочих в управлении 
предлагается ограничить уровнем рабочего места. И все 
же, представляется, что данная система имеет определен
ные перспективы для внедрешхя в отечествешхых услови
ях с учетом активной институхщональной составляющей 
государствешюго рехухшрования экономики.
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3. Комшюксное участие означает целесообразность 

совместного функционирования институтов институцио
нального и автономного (коллективно-договорного) уча
стия как с точки зрения управления на макро-, так на мик
роуровне. Коллективный договор как форма автономного 
участия без соответствующего дополнения институцио
нальными органами участия в уттраюлении предприятия
ми не в состоянии эффективно регулировать организацию 
труда, что подтверждается зарубежной практикой коллек
тивно-договорного регулирования на предприятиях и фир
мах.

В настоящее время прослеживается тенденция к сбли
жению указанных трех направлений в зарубежных иссле
дованиях участия рабочих в управлении производством. 
Наиболее эффективной считается такая система, которая 
предусматривает наличие полного спектра участия рабо
чих и служащих в управлешш производством, включая 
участие в управлении на рабочем месте, производствен
ные советы и рабочее представительство в органах уп
равления компаниями, совместные консультации рабочих 
и менеджменга. Причем формы участия должны взаимо- 
дополняться и интегрироваться с системой коллективньк 
договоров. С таким подходом согласуется и позиция ряда 
профцентров западноевропейских стран, стратегия кото
рых ориентируется на дополнение сложивишхся струк
тур участия в управлении соучастием на рабочем месте, 
что отвечает современным особенностям НТП, связанным 
со всесторонней гибкостью производстаа.

Важнейппши целями отмеченных концешщй участия 
в управлении, допуска наемных работников к участию в 
управлении производством, являются формирование со
циального партнерства, йнтеірацйя наемных работников 
в систему совремешагх рыночных отношений и предпри- 
штмательства. Причем обе цели -  социальное партнерство 
и интеграция -  тесно взаимосвязаны. Стратегия на интег- 
ращпо наемтшгх работников и профсоюзов в систему пред- 
пршшмательства реализуется посредством различных ва
риантов социального партнерства.

Введение инновационного курса по упастию в управ
лении позволит формировать экономическую и развивать 
профессиональную культуру специалиста, будет способ
ствовать трансформации мышления и сознания специа
листа кшжретной сферы народного хозяйства в социаль
но ориентированном рыночном направлении. Образова
ние взрослых в сфере участия в управлении содержит 
большой практический потенциал для обеспечения эффек
тивного функциошфования предприятий (организаций), 
развития СОЦИШН.НОГО партнерства и производственной де
мократии, преодоления отчуждения наемных работников 
от труда и его результатов, совершенствования трудовых 
отношений на предприятиях всех форм собствешюсти и 
Т.Д., что представляет особуто важность с учетом пракги- 
коориентированного подхода в образовании.

Таким образом, внедрение инновашгйв образователь
ный процесс взрослых до.лжно развиваться не только в 
сфере учебнометодических и компьютерно-информаци
онных (дидактических и/или практических) технологий, 
но и в "традиционной" сфере формирования содержания 
курсов с акцентом на развитии профессиональной куль
туры специалиста в условиях формирования в Республи
ке Беларусь инновационной социально ориентированной 
рыночной экономики, где главную роль играет человечес
кий фактор, активная, творческая личность, что становится 
возможным благодаря введению курсов по социально-эко
номическим аспектам трудовых отношений, в частности 
курса "Участие в управленшт".
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ГИПКиПРРиС Министерства торговли Республики
Беларусь
Минск, Беларусь

Анализируются причины, сдерживающие развитие ин
новационного потенциала предприятий, основной из ко
торых являются недостаточно развитые навыки пред
принимателей в творческих подходах при решении не
стандартных проблем. Выявлено, что привитие твор
ческих навыков на основе обучения, позволяет во многом 
снизить остроту и других проблем предпринимателей: 
недостаточности финансирования, высоких цен на ма
териальные и трудовые ресурсы. Приведены примеры 
решения подобных трудностей в практике зарубежных 
компаний.
Показано, что миссию повышения творческого потен
циала предпринимателей способны выполнить учрежде
ния повышения квалификации, инновационные парки и 
бизнес-инкубаторы, роль которых растет в связи с обо
стрением международной инновационной конкуренции.

На основании статистических данных, полученных пу
тем опроса рутсоводителей предприятий и специалистов 
[1] автором была сделана весовая оценка проблем про
движения инновацг[й[2]. Результат приведен в табл. 1.

Кроме нехватки прямого фштнсирования, существу
ют и другие негативные факторы, причем их роль значи
тельна, примерно 79 процентов, и преодоление этих фак
торов может быть облегчено соответствующим обучени
ем предпришшателей и наемных работников. Это обуче
ние носит практический характер, например, на собствен
ном "горьком" опыте. Но для большей эффективности та
кой опыт целесообразно дополнить опытом других и сво- 
евременньши консультациями по конкретным ситуахдаям.

Необходимо учесть схшергетичесхсий эффект, действие 
которого будет выражаться в том, что снижение остроты 
рассмотренных факторов будет способствовать финанси- 
ровашхю инновационного процесса, особенно из негосу
дарственных источников. А рост финансирования, в свою 
очередь, вызовет ослабление других отрицателыхых фак
торов, например, позволит улучшить инновахщонную ин- 
фраструктуфу, организовать подготовку кадров и т.д.

Для ослабления влйяшія каждого из приведенных от- 
рицательньхх факторов в работе [2] даны рекомендации.
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