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Abstract. Based on the analysis of the current state of the transport and
logistics management system in the Republic of Belarus, the peculiarities of

the evaluation of the system under study have been identified.
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Введение. Транспортно-логистическая деятельность является
важным элементом экономической системы страны. По статистическим
данным за 2020-2022 годы на долю транспортно-логистической
деятельности во внутреннем валовом продукте страны приходится от
5,1% до 5,6% [1]. Грамотная организация транспортной логистики
будет являться тем самым маркетинговым инструментом продвижения,
который позволит организации быть конкурентоспособной на рынке
транспортных услуг, и предоставлять сервис более высокого уровня, в
условиях, когда перечень предоставляемых услуг во многом схож, а
цены находятся на одном уровне.

Основная часть. Система управления транспортно-логистической
деятельностью – это комплекс взаимосвязанных элементов, методов и
процессов, которые позволяют организовать и координировать
транспортные и логистические операции в целях эффективного
движения и хранения товаров, удовлетворения потребностей клиентов
и достижения конкурентных преимуществ.

Развитие системы управления транспортно-логистической
деятельностью – процесс совершенствования методов, стратегий и
процедур управления в целях достижения более эффективной и
конкурентоспособной организации транспортно-логистических
процессов [2]. Оно включает в себя анализ текущих процессов,
выявление проблем и разработку новых подходов, а также внедрение и
адаптацию инновационных решений с целью повышения
производительности, сокращения издержек и улучшения обслуживания
клиентов.

Эффективность системы управления – способность системы
управления соблюдая установленные нормы и стандарты, достигать
поставленных целей и обеспечивать эффективное функционирование
организации или процессов. Оценка эффективности системы
управления включает оценку достигнутых результатов, сравнительный
анализ и соответствие заданным стандартам и критериям.
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Конкретные показатели эффективности системы управления могут
зависеть от конкретной области или организации. Однако некоторые
общие показатели эффективности системы управления включают:
производительность, качество, затраты, время, гибкость и адаптивность,
удовлетворенность клиентов.

В процессе развития логистики, накопления практического опыта,
усложнения производственно-экономических систем появляется и
усиливается тенденция концентрации и централизации управления
логистикой. Системный, комплексный подход, горизонтальные связи,
используемые при централизованном управлении логистикой,
обеспечивают согласованность и синхронность действий различных
функциональных подразделений (за счет чего возникает
дополнительный синергетический эффект), предупреждают
возникновение конфликтных ситуаций [3].

В результате исследования проведена количественная оценка
эффективности системы управления УП «Янстронг» за 2022 год.

Коэффициент управляемости, характеризующий степень средней
загруженности каждого руководителя с учетом нормы управляемости
(по количеству подчиненных), рассчитывается по формуле 1.1:

Куп = 1
�

∙ 1
� �ф

Нн
� (1.1)

где z – число уровней управления; m – число руководителей данного
уровня управления; Hф и Hн – фактическое и нормативное число
работников, приходящееся в среднем на одного руководителя данного
уровня управления.

Норматив коэффициент управляемости от 0,5 до 1 [4].
Сущность данного коэффициента заключается в определении

эффективности и рациональности организации системы управления.
Если коэффициент управляемости ниже норматива, это
свидетельствует о перегруженности руководителей и неэффективном
распределении ответственности. Превышение норматива указывает на
недостаток количества подчиненных у руководителя [5].

По результатам расчетов коэффициента управляемости УП
«Янстронг» сделан вывод о том, что коэффициент управляемости
находится в рамках допустимых значений у юрисконсульта, начальника
диагностической станции и менеджера по организации перевозок.
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Превышен норматив у главного бухгалтера, начальника отдела
собственного транспорта и инженера по организации перевозок.
Значения коэффициента управляемости ниже нормы у директора,
заместителя директора по маркетингу и старшего механика.

Коэффициент уровня механизации и автоматизации труда
работников Км.а. характеризует степень соответствия фактической
стоимости средств механизации и оргтехники нормативным
требованиям в среднем на одного работника аппарата управления. Для
УП «Янстронг» равен: Км.а.= 18000/9=2000.

Коэффициент уровня механизации и автоматизации труда (Км.а.)
равный 2000 указывает на высокую оснащенность техническими
средствами и автоматизацию в процессе труда работников, что
положительно влияет на эффективность и производительность труда.

Коэффициент экономичности труда работника аппарата управления
равен отношению общей суммы затрат на управление к общей сумме
затрат на производство и реализацию продукции за год: Кзу= 9170/(9
170 000) = 0,01

Данный коэффициент свидетельствует о нерациональности
использования ресурсов и средств в управленческой деятельности.

В 2022 году в УП «Янстронг» допущен убыток, поэтому
коэффициент экономической эффективности управленческой
деятельности Кэ не рассчитывается.

Коэффициент результативности управления производством и
реализацией продукции Кэу показывает отношение объема реализации
продукции к численности аппарата управления: Кэу= 29 720,3/9= 3 302.

Экономическая результативность деятельности (рентабельность) в
2022 году отрицательная, т.к. затраты превысили прибыль.

Производительность труда в 2022 году равна 142140,63 руб.
Заключение. Результаты оценки системы управления транспортно-

логистической деятельности УП «Янстронг» позволяют сделать вывод
о том, что управленческая деятельность организации в 2022 году
характеризуется высокой степенью механизации и автоматизации труда,
но при этом недостаточной эффективностью использования ресурсов и
отрицательной рентабельностью.

При оценке системы управления транспортно-логистической
деятельности следует учитывать следует учитывать размер
предприятия, ассортимент оказываемых услуг, внешние и внутренние
факторы, влияющие на систему управления.
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