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ВВЕДЕНИЕ 

На рынке товаров и услуг можно наблюдать стремительную кон-

куренцию между их субъектами производства. С таким широким ас-

сортиментом товаров производители стремятся улучшить качество 

своей производимой продукции. Для бесперебойной поставки про-

дукции исключительно без дефектов проводится контроль качества 

продукции. Одним из таких методов контроля качества является ста-

тистический. 

 

СОДЕРЖАНИЕ ВОПРОСА. 

Для подтверждения выводов о пригодности продукции с заданной 

точностью, прогнозирования неисправностей машин, механизмов, 

увеличения дефектности товара и осуществления предварительного 

регулирования используют статистический метод контроля за каче-

ством.  

Основными задачами данного метода выделяют следующее: 

– подтверждение заявленного уровня качества; 

– сохранение признания потребителем результатов оценки каче-

ства продукции, согласно планам выборки; 

– соответствие требованиям государственных стандартов на ста-

тистический приемочный контроль. 

Сегодня в мире разработано множество способов контроля каче-

ства статистическим методом. Выделяют основных три: 

– графический, который предполагает использование графиче-

ских средств анализа полученных данных по типу гистограмм, диа-

грамм Парето, схем Исикавы; 

– метод анализа статистических совокупностей – используется 

для параметров со случайным характером (например, регрессион-

ный, дисперсионный и факторный виды анализа); 
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– экономико-математические методы, где применяется элементы 

кибернетики, экономические и математические формулы для нахож-

дения наилучшего варианта из возможных (например, метод развер-

тывания функции качества, методы Тагути и др.). 

Для выбора образцов продукции на испытания могут использо-

вать генератор случайных чисел, метод «Россыпь» (в соответствии 

с ним в выборку включаются единицы продукции из разных частей 

партии, подлежащей контролю качества), метод «Поток (изделия не-

прерывным потоком и упорядоченным образом поступают на кон-

троль одновременно с выпуском продукции, в этом случае продук-

ция контролируется непосредственно после того, как она сходит 

с конвейера)». 

Статистический приемочный контроль используется для кон-

троля готовой продукции, принятия товаров от поставщика, кон-

троля входных материалов, сырья, при операционном контроле. Для 

вынесения вердикта о качестве партии продукции может быть доста-

точно одного или нескольких выборок или проб из партии. 

В статистическом приемочном методе контроля качества разли-

чают количественный, качественный и альтернативный признаки: 

– количественный – определяют значение параметра, а последую-

щее решение принимают в зависимости от сравнения их с контроль-

ным нормативом; 

– качественный – каждую проверенную единицу относят к опре-

деленной группе, а последующее решение принимают в зависимости 

от соотношения чисел ее единиц, оказавшихся в разных группах; 

– альтернативный – каждую проверенную единицу продукции от-

носят к категории годных или дефектных, а последующее решение 

принимают в зависимости от сравнения числа обнаруженных в вы-

борке дефектных единиц продукции, приходящихся на определенное 

число единиц продукции, с контрольным нормативом. 

В качестве критерия для приемки партии используют статистиче-

ский контрольный норматив, называемый приемочным числом, для 

утверждения брака – браковочным числом.  

Основными руководящими нормативными документами, на кото-

рые нужно опираться при контроле качества статистическим мето-

дом, являются следующие: 

– РД 50-605 «Методические указания по применению стандартов 

на статистический приемочный контроль»; 
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– ГОСТ 16493 «Качество продукции. Статистический приемоч-

ный контроль по альтернативному признаку. Случай недопустимо-

сти дефектных изделий в выборке»;  

– ГОСТ 15895 «Статистические методы управления качеством 

продукции. Термины и определения»; 

– ГОСТ 20736 «Статистический приемочный контроль по количе-

ственному признаку. Планы контроля». 

Качество продукции высокого уровня является одним из главных 

критериев для покупки товара потребителем. Механизмы машин 

имеют свойство изнашиваться, вследствие чего портится качество 

продукции. Постоянный контроль качества обеспечивает не только 

выпуск продукции надлежащего состояния, но и имеет предупрежда-

ющий эффект. Более того, контроль производят для обеспечения вза-

имного признания оценки качества продукции между производите-

лем и потребителем и соответствия государственным стандартам. 

В качестве инструментов для воплощения статистических мето-

дов могут использовать графики, диаграммы, контрольные карты, 

различные виды анализа, взаимствовать экономические и математи-

ческие методы для нахождения наилучшего варианты из предложен-

ных с учетом принятого критерия. 

Количественный, качественный и альтернативный признаки ис-

пользуют для статистического приемочного методе контроля каче-

ства, когда нужно подтвердить или опровергнуть верность информа-

ции поставщика о соответствии качества продукции установленным 

требованиям. 
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Современный этап развития мировой экономики характеризуется 

доминантой инновационных процессов. К основным тенденциям 

развития и вызовам мировой экономической системы следует отне-

сти неуклонное увеличение вклада информации и информационных 

технологий в создание добавленной стоимости; рост доли нематери-

альных активов в структуре совокупных активов компаний; усиле-

ние глобальной конкуренции, появление новых мировых центров 

экономического развития в Азии и Латинской Америке; необходи-

мость преодоления энергетических барьеров роста; усиление влия-

ния экологических факторов на экономическое развитие государств; 

наконец, ожидаемая новая волна технологических изменений, свя-

занных с использованием новейших достижений в области биотех-

нологий, информатики и нанотехнологий, в том числе в здравоохра-

нении и других сферах. 

Самый мощный научный, технический и внедренческий потен-

циал в мире имеют США, вкладывающие в это огромные средства 

благодаря богатству страны. Американская модель инновационной 

политики отличается наиболее полной автономией предпринима-

тельства. Ориентировка экономического развития осуществляется 

путем выделения особой области, в последнее время это военная тех-

нология, куда государство вкладывает средства и тем самым обеспе-

чивает ее технологический приоритет. Результаты и побочные про-

дукты военных инноваций становятся важным источником иннова-

ций гражданских. 


