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РЕФЕРАТ 
 
Дипломный проект: 128 с., 46 рис., 31 табл., 30 источников, 12 прил. 
 
КОНКУРЕНТОСПОСОБНОСТЬ, КАЧЕСТВО, МОТИВАЦИЯ, 

УПРАВЛЕНИЕ КАЧЕСТВОМ, ЗАТРАТЫ, КОНТРОЛЬ КАЧЕСТВА, 
СЕБЕСТОИМОСТЬ, ФАКТОРЫ ПОВЫШЕНИЯ 
КОНКУРЕНТОСПОСОБНОСТИ 

 
Объектом исследования является Закрытое акционерное общество 

Осиповичский завод транспортного машиностроения – ЗАО «ОЗТМ». 
Цели дипломного проекта – предложение решений по максимизации 

прибыли и рентабельности путем снижения издержек процессов закупки. 
Задачи проекта связаны с совершенствованием процессов закупки, 

результатом которых, будет: своевременная поставка материалов на 
производство, снижение издержек закупки и увеличения производительности 
труда персонала.  

В процессе работы выполнены исследования отдела материально-
технического снабжения, проанализированы экономические показатели по 
предприятию: динамика роста прибыли, рентабельности, проведен анализ 
себестоимости продукции, общих затрат производства и облуживание офиса. 

Элементами научной новизны и практической значимости полученных 
результатов являются повышение прибыли предприятия, путем снижения затрат 
и повышения производительности закупочных процессов от внедрения системы 
электронных, биржевых торгов. 

Областью возможного практического применения являются 
подразделения, материально-технического снабжения, маркетинга и сбыта. 

В ходе дипломного проектирования прошли апробацию такие 
предложения, как: Microsoft Office, Google Sheets, AutoCad, BUTB Servis. 

В качестве результатов внедрения предложенных решений ожидаются 
возможности предприятия снизить затраты на обслуживание офиса и офисного 
оборудования, минимизировать простои на производстве за счет своевременной 
поставки сырья на склад, повысить производительность персонала. 

Студент-дипломник подтверждает, что приведенный в дипломном проекте 
расчетно-аналитический материал объективно отражает состояние исследуемого 
процесса (объекта), все заимствованные из литературных и других источников 
теоретические и методологические положения и концепции сопровождаются 
ссылками на их авторов. 
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