


РЕФЕРАТ 

Дипломный проект: 1  с., 21 рис., 48 табл., 35 источников, 6 прил. 

МАРКЕТИНГОВАЯ ДЕЯТЕЛЬНОСТЬ, АССОРТИМЕНТНАЯ 

ПОЛИТИКА, ЦЕНОВАЯ ПОЛИТИКА, КОММУНИКАЦИОННАЯ 

ПОЛИТИКА, СБЫТОВАЯ ПОЛИТИКА, ЭФФЕКТИВНОСТЬ, РЕКЛАМА 

Объектом исследования проекта является система маркетинга 

предприятия пищевой промышленности. 

Предметом исследования является развитие маркетинговой 

деятельности кафе «Политехник» Центра Питания БНТУ. 

Цель проекта: исследование  теоретических  и  методических  основ  

управления маркетинговой  деятельностью  предприятия  и  разработка  

рекомендаций, направленных  на  развитие  маркетинговой  деятельности  

кафе «Политехник»  Центра  питания БНТУ. 

В процессе работы выполнены такие исследования: исследование 

структуры маркетингового комплекса производственно-торгового 

предприятия; анализ производственно-хозяйственной деятельности кафе 

«Политехник» Центра питания БНТУ; определены пути развития 

маркетингового комплекса кафе «Политехник» Центра питания БНТУ. 

Элементами практической значимости полученных результатов 

являются повышение финансовых результатов за счет внедрения 

современных методов в рекламно-информационную деятельность Центра 

питания БНТУ при минимальных затратах в сравнении с полученным 

эффектом. 

Областью возможного практического применения является кафе 

«Политехник» Центра питания БНТУ. 

В ходе дипломного проектирования прошли апробацию такие 

предложения: тактика товарного вида; специальные предложения к 

завтракам и ланчам; тактика «игры с инициалами»; каждый шестой обед за 6 

рублей; разработка мобильного приложения по накоплению бонусов с 

каждого обеда (по QR-коду); совершенствование кофейной продукции; 

создание сайта-визитки кафе «Политехник»; реклама в Instagram и 

ВКонтакте; реклама в газете «Весцi БНТУ»; раздача информационных 

листовок; создание telegram-бота для магистрантов и аспирантов БНТУ.  

Результатами внедрения явился расчет эффективности проектных 

решений и  небольшой срок окупаемости, равный 2, 66 квартала. 

Студент-дипломник подтверждает, что приведенный в дипломном 

проекте расчетно-аналитический материал объективно отражает состояние 

исследуемого процесса (объекта), все заимствованные из литературных и 

других источников теоретические и методологические положения и 

концепции сопровождаются ссылками на их авторов. 
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