
 



РЕФЕРАТ 

 

Дипломная работа: 198 с., 67 рис., 43 табл., 48 источников, 11 прил. 

 

УСЛУГИ ПО СБЫТУ ЭЛЕКТРОЭНЕРГИИ, ТЕПЛОЭНЕРГИИ И 

РЕМОНТУ СЧЕТЧИКОВ, КАДРОВАЯ ПОЛИТИКА, 

СОВЕРШЕНСТВОВАНИЕ РАБОТЫ С ДЕБИТОРСКОЙ 

ЗАДОЛЖЕННОСТЬЮ, ЭКОНОМИЧЕСКАЯ ЭФФЕКТИВНОСТЬ. 

 

Цель работы: проведение анализа кадровой политики филиала 

«Энергосбыт» РУП «Минскэнерго», занимающегося сбытом электро- и 

теплоэнергии, ремонтом электронных приборов учёта. Предложить методы 

для совершенствования системы мотивации и стимулирования труда, 

проведение анализа технико-экономических показателей и результатов 

финансово-хозяйственной деятельности предприятия, расчет показателей 

эффективности проекта. 

Задачи исследования: 

– раскрыть теоретические основы мотивации и стимулирования 

труда и проанализировать зарубежный опыт; 

– провести анализ производственно-финансовой деятельности 

предприятия, который включает в себя общую информацию об объекте 

исследования, изучение результатов хозяйственной деятельности, 

исследование внешней среды и изучение кадровой политики филиала 

«Энергосбыт» РУП «Минскэнерго»; 

– разработать пути совершенствования кадровой политики; 

– провести расчет экономической эффективности предлагаемых 

мероприятий; 

– составить план-график реализации комплекса предлагаемых 

мероприятий. 

Объектом исследования является филиал «Энергосбыт» РУП 

«Минскэнерго».  

Предметом исследования является производственно-экономическая 

деятельность данного предприятия. 

Методы исследования общенаучные – анализ, синтез, сравнение и 

сопоставление другим; программный метод. 

Автор работы подтверждает, что приведенный в ней расчетно-

аналитический материал правильно и объективно отражает состояние 

исследуемого процесса, а все заимствованные из литературных и других 

источников теоретические, методологические и методические положения и 

концепции сопровождаются ссылками на их автора. 
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