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Аннотация. Рынок образовательных услуг в настоящее время претерпевает зна-
чительную трансформацию. Это уже не просто совокупность экономических отноше-
ний, а область взаимодействия науки, производства, образования, инновационных раз-
работок и достижений научно-технического прогресса. Такая трансформация способ-
ствует развитию компетенций и повышению квалификации кадров. При этом от 
качества и гибкости образования зависит конкурентоспособность рынка образователь-
ных услуг и позиции государства на мировой арене. 

Ключевые слова: образование, рынок услуг, конкурентоспособность, инновации. 
Abstract. The educational services market is currently undergoing a significant trans-

formation. This is no longer just a set of economic relations, but an area of interaction be-
tween science, production, education, innovative developments and achievements of scientific 
and technological progress. This transformation contributes to the development of competen-
cies and professional development of personnel. At the same time, the competitiveness of the 
educational services market and the position of the state on the world stage depend on the 
quality and flexibility of education. 
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Введение. Современные тенденции диктуют необходимость развития трудовых 
ресурсов не просто как источника физического труда, а как квалифицированные кадры, 
которые способны выполнять многоаспектные задачи и принимать нестандартные ре-
шения [1]. В данной связи стратегическое значение приобретает необходимость разви-
тия образовательных услуг. Это позволит повысить качество образования и занять ли-
дирующие позиции на мировых рынках образовательных услуг.  

Тенденции и перспективы развития рынка образовательных услуг. Рынок 
образовательных услуг достаточно специфичен, для него характерны тенденции глоба-
лизации и интернационализации [2]. А глобализация образовательного процесса обу-
славливает, в свою очередь, конкурентоспособность и престиж национального образо-
вания на мировой арене.  

Инновации являются не только генераторами условий для снижения издержек на 
производстве, но и инструментами, способствующими повышению качества образова-
ния. С использованием современных достижений науки происходит раскрытие потенци-
ала личности, увеличению количества квалифицированных кадров. А учреждения обра-
зования являются проводниками и способствуют профессиональному развитию.  

Образование как часть внешней политики и экспорт образовательных услуг ста-
новятся одним из основных направлений дохода и повышения конкурентоспособности 
страны. Высшее образование сегодня занимает наибольшую долю во всем объеме экс-
порта [3]. Глобализация и интернационализация изменили требования к навыкам и ком-
петенциям кадров. Становится обязательным владение иностранными языками, компе-
тенциями и знаниями в области международных стандартов и технологий.  

Современное состояние и роль белорусского рынка образовательных услуг не 
всегда соответствует мировым тенденциям и характеризуется невысокими междуна-
родными рейтингами [4]. Это объясняется и низкой практической значимостью науч-
ных исследований, и медленными темпами модернизации программ обучения, и недо-
статочным масштабом англоязычных программ, за счет которых можно как пополнить 
бюджет учебных заведений, так и расширить перспективы трудоустройства студентов 
и повысить престиж учебного заведения за счет возможности привлечения иностран-
ных профессоров.  

Для преодоления негативных тенденций необходимо сосредоточить усилия на по-
вышении практической направленности образования, его интеграции с наукой и реаль-
ным сектором экономики, реформировании студенческой научно-исследовательской 
работы, активизации работы в области экспорта образовательных услуг [5]. 

Основными направлениями решения этих задач может стать: использование в об-
разовательном процессе цифровых инновационных технологий, развитие системы дис-
танционного образования, обновление материально-технической базы и средств сопро-
вождения образовательного процесса, пересмотр образовательных программ с учетом 
мирового опыта, обеспечение сбалансированности между потребностями производст-
венной сферы и возможностями системы образования, то есть практикоориентирован-
ность, взаимодействие учреждений образования с заказчиками кадров, привлечение для 
обучения иностранных граждан.  

Это позволит достичь уровня образования, соответствующего современным тен-
денциям, сложившимся на рынке труда, развить профессиональные компетенции и ин-
новационный потенциал учреждений образования.  

Заключение. Таким образом, качественное развитие образовательных услуг на 
базе инновационных подходов будет способствовать повышению их привлекательно-
сти и конкурентоспособности на мировом рынке и, как следствие, расширит возмож-
ности экспорта образовательных услуг. 
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Аннотация. В данной научной статье приводится характеристика технологии 

виртуальной реальности, приводится классификация, определяются особенности. Автор 
описывает способы рекламы товара и продаж в метавселенных, дает оценку эффектив-
ности использования данного маркетингового инструмента по средствам анализа пре-
имуществ и недостатков цифрового пространства. 

Ключевые слова: цифровой маркетинг, метавселенная, VR (виртуальная реаль-
ность), AR (дополненная реальность), цифровизация маркетинга,  реклама в мета-
вселенной. 

Abstract. This scientific article describes the technology of virtual reality, provides a 
classification, defines the features. The author describes the methods of product advertising 
and sales in the metaverses, evaluates the effectiveness of using this marketing tool by analyz-
ing the advantages and disadvantages of the digital space. 
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Введение. Уровень развития информационных технологий растет в геометрической 

прогрессии с каждым годом, так же, как и количество потребителей новой цифровой си-
стемы, соответственно. Сеть Интернет представляет собой экосистему, позволяет сделать 
все необходимые операции в один клик. Увеличение опыта клиентов, а также приток но-
вых поколений пользователей указывает на необходимость нового взаимодействия марке-
тинга с целевой аудиторией по средствам технологий виртуальной реальности.  

Основная часть. Метавселенная – это виртуальный (искусственный) мир в сети 
Интернет, действующий на постоянной основе и представленный в виде цифрового 


