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Аннотация. В статье рассматривается применение дифференциации продукции 
на автомобилестроительном предприятии. Предложена оптимизационная модель выбо-
ра наиболее востребованных на рынке вариантов автотехники для эффективной диффе-
ренциации продукции. Она включает оценку чувствительности потребителей к измене-
нию обязательных, количественных и сюрпризных показателей качества автомобиль-
ной техники. Результаты осуществления методики позволяют определить наиболее 
конкурентоспособные варианты дифференциации автотехники. 
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Abstract. The article deals with the use of product differentiation at an automotive en-

terprise. It brings forward the optimization model of customer preferences for effective prod-
uct differentiation. It includes the assessment of consumer sensitivity to quality indicators 
changes in differentiated automotive vehicle. Quality indicators are divided in three groups: 
obligatory quality parameters, quantitative quality parameters and surprise quality parameters. 
Methodology implementation results allow to identify the most competitive variants of prod-
uct differentiation. 
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Введение. Новые современные функции, усовершенствованный дизайн, улучшен-
ные технические характеристики являются важными составляющими успешных про-
даж. Поэтому наиболее значительную часть мирового рынка коммерческой автотехни-
ки занимают производители, у которых есть возможности, опыт и средства для созда-
ния высокотехнологичной продукции [1, 2].  

Перспективным направлением, объединяющим эти подходы, для отечественных 
промышленных предприятий может стать дифференциация. Она предполагает моди-
фикацию продукции, предложение новых сопутствующих продаже услуг и проведение 
рекламных мероприятий, которые будут выгодно отличать данный товар от аналогов на 
рынке [3, с. 178–182; 4, с. 418–423]. 

Одной из его важных составляющих создания нового продукта является изучение 
предпочтений потребителей, которое позволяет определить востребованные на рынке 
модификации и улучшения.  

Основная часть. На автомобилестроительных предприятиях маркетологи ис-
пользуют различные подходы, позволяющие привлечь потенциальных покупателей  
к его разработке. При этом учитываются сведенья, полученные как от топ-менеджмента 
предприятий-покупателей, так и водителей, поскольку они, управляя коммерческим 
транспортным средством, осуществляют определённую работу и знают, какие модифи-
кации необходимы для достижения оптимальных результатов [5].  

В научной литературе маркетинговые исследования потребителей рассмотрены  
в полной мере. Вместе с тем для проведения исследований на автомобилестроительных 
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предприятиях могут быть разработаны новые методики с учетом цели исследований  
[6, с. 62–63].  

При этом выбор потребителей в пользу тех или иных моделей продукции опреде-
ляется ее потребительскими свойствами. 

Н. Кано разделил все свойства товаров на три группы: обязательные, количе-
ственные и сюрпризные показатели [7]. 

В статье предлагается оптимизационная модель выбора наиболее востребованных 
на рынке вариантов дифференциации автотехники. Основой модели будет целевая 
функция, максимизирующая прибыль от реализации. В качестве системы ограничений 
будут выступать достигнутые значения обязательных, количественных и сюрпризных 
показателей качества автомобильной техники.  

Оптимизационная модель выбора наиболее востребованных на рынке вариантов 
автотехники будет иметь следующий вид (1): 

 
 ܴܲଵݔଵ ൅ ܴܲଶݔଶ ൅ ܴܲଷݔଷ ൅ ܴܲସݔସ ൅ ܴܲହݔହ ൅ ⋯൅ ܲ ௝ܴݔ௝ ൌ≫ ܴܲmax;  

 
 ݀ଵݔଵ ൅ ݀ଶݔଶ ൅ ݀ଷݔଷ ൅ ݀ସݔସ ൅ ݀ହݔହ ൅ ⋯ .൅ ௝݀ݔ௝ 	൒   ;ܦ

 
ଵݔଵݍ  ൅ ଶݔଶݍ ൅ ଷݔଷݍ ൅ ସݔସݍ ൅ ହݔହݍ ൅ ⋯ .൅ݍ௝ݔ௝ 	൒ ܳ;  

 
ଵݔଵݏ  ൅ ଶݔଶݏ ൅ ଷݔଷݏ ൅ ସݔସݏ ൅ ହݔହݏ ൅ ௝ݔ௝ݏ⋯ 	൒ ܵ;  

 
 	݉ଵݔଵ ൅ ݉ଶݔଶ ൅ ݉ଷݔଷ ൅ ݉ସݔସ ൅ ݉ହݔହ ൅ ⋯൅ ௝݉ݔ௝ 	൑  (1) ;ܯ

 
 ܿଵݔଵ ൅ ܿଶݔଶ ൅ ܿଷݔଷ ൅ ܿସݔସ ൅ ܿହݔହ ൅ ⋯൅ ௝ܿݔ௝ 	൑   ;ܥ

 
 ݈ଵݔଵ ൅ ݈ଶݔଶ ൅ ݈ଷݔଷ ൅ ݈ସݔସ ൅ ݈ܿହݔହ ൅ ⋯൅ ௝݈ݔ௝ 	൑   ;ܮ

 
ଵݔଵݐ  ൅ ଶݔଶݐ ൅ ଷݔଷݐ ൅ ସݔସݐ ൅ ହݔହݐ ൅ ⋯൅ ௝ݔ௝ݐ 	൑ ܶ;  

 
ଵݔଵ݌  ൅ ଶݔଶ݌ ൅ ଷݔଷ݌ ൅ ସݔସ݌ ൅ ହݔହ݌ ൅ ⋯൅ ௝ݔ௝݌ 	൑ ܲ,  

 
где   j = 1…n – планируемые к реализации варианты дифференциации соответствую-
щей группы; 

-௝ – искомое количество планируемых к производству автомобилей с реализованݔ
ными вариантами дифференциации j-го вида, ед.;  

ܲ ௝ܴ – планируемый процент рентабельности одной единицы продукции (автомо-
билей) с реализованными вариантами дифференциации j-го вида, коэффициент;  

݀௜ – значение обязательных технических параметров на ед. продукции соответ-
ствующей модификации, нат. ед.; 

-௜ – значение количественных параметров качества на ед. продукции соответстݍ
вующей модификации на ед. продукции, нат. ед.; 

-௜ – значение сюрпризных параметров качества на ед. продукции соответствуюݏ
щей модификации, нат. ед.; 

݉௜ – маркетинговые расходы на ед. продукции соответствующей модификации, 
руб. 

ܿ௜ – эксплуатационные расходы на ед. продукции соответствующей модифика-
ции, руб.; 

li – расходы на ремонт и сервисное обслуживание на ед. продукции соответст-
вующей модификации, руб.; 
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-௜ – расходы на транспортировку ед. продукции соответствующей модификаݐ
ции, руб.; 

 ௜ – производственные затраты для изготовления ед. продукции соответствующей݌
модификации, руб.; 

PR – прибыль предприятия, руб.; 
D – плановое нормативное значение обязательных технических параметров про-

дукции согласно конструкторской документации и техническим стандартам, нат. ед.; 
Q – плановое нормативное значение количественных параметров продукции со-

гласно конструкторской документации и техническим стандартам, нат. ед.; 
S – плановое значение сюрпризных параметров продукции, нат. ед.; 
M – плановый объем маркетинговых расходов, руб.; 
C – плановый объем эксплуатационных расходов у потребителя, руб. ; 
L – плановый объем расходов на ремонт и сервисное обслуживание продукции у 

потребителя, руб. ; 
T – плановый объем расходов на транспортировку продукции у потребителя, руб.; 
P – плановая производственная себестоимость продукции, руб.. 

 
Xjmin = MI; 

 
Xjmax = Ep. 

 
где MI – количество единиц продукции, обеспечивающих маржинальный доход (вы-
ручка – переменные издержки), позволяющий покрыть все переменные издержки на 
осуществление данного вида дифференциации, шт.; 

 Ер – текущий потенциал рынка (пониженная емкость рынка с учетом повышаю-
щих и понижающих эффектов), шт. 

Заключение. Разработанная оптимизационная модель выбора наиболее востребо-
ванных на рынке вариантов дифференциации автотехники отличается тем, что в ней 
используются ограничения по обязательным, количественным и сюрпризным характе-
ристикам автомобильной техники, а также ограничения по расходам на маркетинг  
и сбыт, транспортировку, эксплуатационным расходам, расходам на сервисное обслу-
живание и ремонт техники у потребителей. Учитывается изменение расходов на транс-
портировку, эксплуатационных расходов, расходов на сервисное обслуживание и ре-
монт техники у потребителей в зависимости от выбранного варианта дифференциации 
автомобиля. Предлагаемая оптимизационная модель отличается наличием нижнего  
и верхнего допустимых значений количества реализуемой автомобильной техники, 
определяемых маржинальным доходом, достаточным для покрытия всех переменных 
издержек на дифференциацию продукции, пониженной емкостью рынка с учетом по-
нижающих эффектов соответственно. 

Предложенная методика является авторской оригинальной методикой и может быть 
использована белорусскими предприятиями в процессе дифференциации продукции.  
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Аннотация. В статье представлены результаты исследования механизма финан-
сирования инновационной деятельности в Республике Беларусь, дана оценка организа-
ции финансирования, определена сущность и содержание инновационной деятельно-
сти, идентифицированы источники финансирования инноваций. Кроме того, в работе 
обоснована необходимость государственного стимулирования инновационной деятель-
ности и определены возможные направления его совершенствования. 

Ключевые слова: финансирование; инновации; исследование; венчурный фонд; 
статистические данные; инновационная деятельность. 

Abstract. The article presents the results of a study of the mechanism for financing  
innovation activity in the Republic of Belarus, assesses the organization of financing, defines 
the essence and content of innovation activity, identifies sources of innovation financing.  
In addition, the paper substantiates the need for state stimulation of innovation activity and 
identifies possible areas for its improvement. 

Key words: financing; innovation; research; venture fund; statistical data; innovation 
activity. 

 
В соответствии с законодательством Республики Беларусь инновационная деятель-

ность определяется как практика преобразования результатов интеллектуальной дея-
тельности, выраженных в новых знаниях, техническом или ином решении, создании экс-
периментального или опытного образца и т. п., обладающих признаками новизны по 
сравнению с существующими аналогами для определенного сегмента рынка, практиче-
ской применимостью, способностью принести положительный экономический или иной 
полезный эффект при создании на его основе новой или усовершенствованной продук-
ции, новой или усовершенствованной технологии, новой услуги, нового организационно-
технического решения в результате введения в гражданский оборот или использования 
для собственных нужд новой или усовершенствованной продукции, новой или усовер-
шенствованной технологии, новой услуги, нового организационно-технического реше-
ния производственного, административного, коммерческого или иного характера [1]. 


