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Происходящие в настоящее время радикальные преобразования в 
экономике Республики Беларусь обусловили приоритетную цель 

учреждений высшего образования – выпуск конкурентоспособных 

специалистов (бакалавров) и магистров по различным отраслям 

народного хозяйства. 
Профессиональная компетентность современных магистров в зна-

чительной мере определяется качеством организационно-

управленческой деятельности, фундаментом которой служит учебная 
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дисциплина «Управление качеством научно-педагогической деятель-

ности». В течение длительного времени в Республике Беларусь не 

было создано работ, раскрывающих содержание данной учебной 

дисциплины, связанной с изучением теоретических и прикладных 
аспектов управления качеством научно-педагогической деятельности 

работников учреждений высшего образования, в должностях кото-

рых будущие магистры смогут осуществлять свои профессиональные 
функции и компетенции в ближайшей и отдаленной перспективе. 

Определяющим условие (фактором) конкурентоспособности бу-

дущего магистра в области профессиональной педагогики, является 
неуклонное повышение качества его научно-педагогической дея-

тельности на системной основе, т. е. путем создания и эффективного 

функционирования всеохватывающей системы управления каче-

ством научно-педагогической деятельности в учреждениях высшего 
образования.  

Принципиально важным являются вопросы определения отдель-

ных составляющих данного качества, их роли, влияния и удельного 
веса в общей характеристике (интегральном показателе), обладаю-

щей ключевое значение. 

В стандарте ИСО 9000-2015 находим: «Качество продукции и 
услуг организации – определяются способностью удовлетворять по-

требителей и воздействие на соответствующие стороны, которое мо-

жет быть предполагаемым или непредполагаемым [1]. 

В словаре понятий и терминов по законодательству Российской 
Федерации об образовании качество образования трактуется как 

«определенный уровень знаний и умений, умственного, физического 

и нравственного развития, которого достигли выпускники образова-
тельного учреждения в соответствии с планируемыми целями обуче-

ния и воспитания» [2]. 

В связи с необходимостью решения наиболее важных проблем 

высшего инженерно-педагогического образования ключевым являет-
ся исследование содержания, структуры и функций научно-

педагогической деятельности (НПД), возникшей на стыке профес-

сионально-педагогической деятельности и научно-
исследовательского (социального) творчества в учреждениях высше-

го образования (УВО), плодами которого имеют вполне конкретные 

формы (научные статьи, монографии, диссертации, патенты, учебно-
методические комплексы и т. д.) [3].  
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НПД решает проблему сочетания традиций и инноваций. При 

этом элементы научного творчества отличаются нестандартностью 

решений трудноразрешимых задач, нетворческим элементам свой-

ственна некоторая излишняя шаблонность, технологичность и схема-
тизация [3]. 

Сложности в толковании данных сложных терминов объясняется, 

многосубъектностью потребителя и постановщика целей образова-
ния. Так, для магистра образование качественное, если оно содей-

ствует развитию его личности и способствует его профессиональной 

карьере. Для академического сообщества приоритетным показателем 
качества образования является его культуросообразность. Для рабо-

тодателя образование качественное, если подготавливает компетент-

ного и конкурентоспособного магистра. Для общества качество обра-

зования отражается в личности, способной к эффективному социаль-
ному жизнетворчеству [4]. 

Качество НПД таким образом можно охарактеризовать как 

сложную многоуровневую и многокомпонентную динамическую си-
стему, включающую совокупности качеств образовательных систем, 

сгруппированных по различным основаниям (уровням или рангам 

образовательных систем; ступеням инженерно-педагогического об-
разования) и ориентированных, в конечном итоге, на обеспечение 

интегрального качества – качества подготовки выпускника [4]. 
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