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С целью обеспечения возможности исследования система метрологи
ческого обеспечения измерений в большинстве случаев заменяется кор
ректным описанием (моделью). Целью моделирования является создание 
точного, достаточного, лаконичного, удобного для восприятия и анализа 
описания системы как совоку'пности взаимодействующих компонентов и 
взаимосвязей между ними.

За основу моаепирования процесса управления измерениями приняты 
общесистемные требования СТБ ISO 9001 и СТБ 1SO/TS 16949. Т.е. мо
дель измерительного процесса и каждого его элемента должка быть вы
строена в соответствии с .методологией этих стандартов.

Для наполнения процессной модели измерения конкретными подхо
дами, методами и средствами были использованы;

- требования основополагающих в области управления измерениями 
стандартов Системы обеспечения единства измерений (СТБ ИСО 10012, 
СТБ ИСО 5725, СТ Б П 2035),

- опыт по управлению производством таких компаний, как Даймлер, 
Крайслер и Дженерал Моторе, обобщенный в руководстве по анализу си
стем измерений [1], которые содержат рекомендации по оцениванию ме
тода испытаний, измерительного оборудования и процесса получения ре
зультатов измерения для обеспечения достоверности данных через каче
ство системы измерения),

- требования ГОСТ Р 51814.
Интегрирование в типовую модель измерительного процесса этих хо

рошо зарекомендовавших себя подходов, методов и средств позволяет го
ворить о комшіексном обеспечении качества процесса измерений.

Реализация комплексной модели процесса измерения на практике про
изводится путем ее дополнения конкретными функциями, этапами проек
тирования, методами оценивания и обработки результатов. Основное пре
имущество предлагаемого подхода заключаегся в том, что комплексная 
модель в такой интерпретации позволяет сконцентрировать наиболее 
важные факторы, определяющие результативность системы измерений и 
подлежат изучению.
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