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КАК СИСТЕМА ЭКОНОМИЧЕСКИХ ОТНОШЕНИЙ 
М.М. Гуз 

Белорусский национальный технический университет 

Жилищно-коммунальное хозяйство представляет собой одну из сложнейших экономиче-
ских систем, является одной из важнейших социально-экономических сфер страны, так как 
практически ни один гражданин не может обойтись без использования услуг жилищно-
коммунального хозяйства. 

Субъектами экономических отношений в сфере ЖКХ являются: 
1. Потребители услуг – домохозяйства (семья, отдельный гражданин) или предприятия 

с государственным или частным капиталом. 
2. Поставщики услуг – государственные предприятия комплекса ЖКХ, которые могут вы-

ступать и как потребители услуг, т.к. в своей деятельности могут использовать различные жилищ-
но-коммунальные услуги (электроэнергия, водные ресурсы, теплоэнергия и т.п.). 

3. Государство как орган, регулирующий деятельность субъектов в сфере ЖКХ. 
Система ЖКХ представляет собой сложное взаимодействие поставщиков услуг, потребителей 

и государства. Поэтому на эффективность функционирования системы ЖКХ оказывают влияние 
сложившаяся система институциональных и организационно-экономических отношений, в рам-
ках которой функционируют административные органы и хозяйствующие субъекты. 

Для комплексного изучения проблем, возникающих в процессе производства и потребле-
ния ЖКУ, необходимо определить: 

а) потребности производства и потребления; 
б) принципы взаимодействия субъектов ЖКХ; 
в) прямые и обратные связи в процессе взаимодействия субъектов ЖКХ; 
г) организационно-экономическую модель взаимодействия в системе ЖКХ и предложить 

направления ее совершенствования или реформирования.  
Потребители ожидают от организаций ЖКХ услуги высокого качества, бесперебойность 

и оперативность предоставления услуг в комплексе с сопутствующими доп. услугами и работа-
ми. Каждая услуга должна иметь цену в соответствии с ее качеством и соизмеримую с уровнем 
доходов населения в стране. В идеале, потребителям необходима альтернатива выбора органи-
заций, оказывающих ЖКУ. 

К экономическим интересам предприятий-поставщиков можно отнести: получение доста-
точной прибыли; укрепление позиций на рынке ЖКУ; бесперебойность предоставления ЖКУ 
соответствующего качества. 

Государство же выполняет функцию регулирования отрасли ЖКХ с помощью антимоно-
польного законодательства и других нормативно-правовых актов, контроля качества предостав-
ляемых услуг, также устанавливает тарифы на ЖКУ, обеспечивает финансовую стабильность 
функционирования системы ЖКХ. 

На первый взгляд интересы всех участников различаются, однако есть и нечто общее. Так, 
общая заинтересованность у поставщиков услуг, потребителей и государства состоит в надежном 
и бесперебойном функционировании системы ЖКХ. Если происходит сбой в работе какого-либо 
поставщика услуг, потребители не могут получить услугу в полном объеме, что влияет на оценку 
качества предоставления услуг, поставщик несет экономические потери (компенсация потребите-



92 

лям), а государство для поддержания системы вынуждено оказать финансовую поддержку, напра-
вить все внимание на данную сферу и ослабить контроль над другими (проблемы с водоснабже-
нием в г. Минске в июне 2020 г.). 

У потребителей и государства общим является защита интересов потребителей, а также 
качество предоставляемых услуг. Защита интересов потребителей выражается в установлении 
тарифов на ЖКУ в соответствии с доходами населения. Тарифы на ЖКУ закреплены Указом 
президента Республики Беларусь от 31.12.2017 № 473 «Об установлении тарифов на жилищно-
коммунальные услуги для населения на 2018 год», пересматривались только для жителей 
г. Минска в 2019 году. 

У предприятий-поставщиков услуг и государства на первом месте должно стоять устойчи-
вое развитие системы ЖКХ, в том числе и за счет средств государственного бюджета, безубы-
точная деятельность организаций-поставщиков услуг и постоянное расширение перечня предо-
ставляемых услуг для потребителей. 

ЖКХ представляет собой сложную производственную систему, затрагивающую экономиче-
ские интересы потребителей, поставщиков услуг и государства. ЖКХ имеет ряд острых проблем, 
требующих детального теоретического изучения и на этой основе их практического решения, 
в частности необходим поиск новых организационно-экономических моделей взаимодействия 
всех субъектов в процессе воспроизводства ЖКУ с учетом их разнонаправленных экономических 
интересов и развития конкуренции в сфере ЖКХ. 
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Литейное производство является основной заготовительной базой современного машино-
строения. Сегодня трудно представить отрасли, где отсутствовала бы необходимость в литых 
изделиях из различных сплавов. Поэтому неудивительно, что в данной отрасли доля литых из-
делий составляет до 80 %. 

Из всего объема отливок более 85 % изготавливается в так называемых разовых формах, 
для получения которых тратиться огромное количество самых разнообразных формовочных ма-
териалов, влияющих в конечном итоге на качество отливок. 

Основными проблемами современного литейного производства является: большое время 
изготовления, высокая трудоемкость и себестоимость изготовления сложных и ответственных 
отливок, а также невозможность получения некоторых отливок особо сложной конфигурации. 

Решением этих вопросов может являться применение аддитивных технологий 3D печа-
ти для изготовления литейных форм, стержней и модельной оснастки. 

Основными преимуществами данной технологии является: производство деталей с лю-
бой геометрией; гибкость дизайна и продукции, без применения оснастки; экономия времени 
производственных циклов; экономное производство прототипов моделей. 


