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РЕФЕРАТ 

WEB-ПРИЛОЖЕНИЕ, ДИАГРАММА ВАРИАНТОВ ИСПОЛЬЗОВАНИЯ, 

КОНЦЕПТУАЛЬНАЯ МОДЕЛЬ, ЛОГИЧЕСКАЯ МОДЕЛЬ, ФИЗИЧЕСКАЯ 

МОДЕЛЬ, МИКРОСЕРВИСЫ, МАКЕТЫ 

Объектом разработки является автоматизация и оптимизация процессов 

взаимодействия клиента со страховой компанией. 

Цель проекта — улучшение качества и надежности при работе со страховыми 

системами. 

В процессе работы выполнены следующие разработки и исследования: 

1) построена диаграмма вариантов использования;

2) разработаны концептуальная, логическая и физическая модели базы данных;

3) разработаны модели интерфейса приложения;

4) спроектирована клиентская часть приложения;

5) спроектирована серверная часть приложения;

6) разработаны тестовые случаи;

7) проведено тестирование программного продукта;

8) произведен анализ экономической эффективности;

9) проанализирована эксплуатационная безопасность.

Элементами практической значимости полученных результатов являются: 

1) уменьшение временных затрат на возврат финансовых средств по заявке;

2) легкий способ интеграции сотрудников компании в страховую систему;

3) сбор статистики;

4) улучшение коммуникации со страховой компанией;

5) клиентоориентированный интерфейс;

6) расширяемость приложения.

Областью возможного практического применения является сфера страховых 

услуг. 

Студент-дипломник подтверждает, что приведенный в дипломном проекте 

расчетно-аналитический материал объективно отражает состояние исследуемого 

процесса (разрабатываемого объекта), все заимствованные из литературных и других 

источников теоретические и методологические положения и концепции 

сопровождаются ссылками на их авторов. 

Дипломный проект: 104 с., 70 рис., 17 табл., 21 источник, 0 прил. 
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