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РЕФЕРАТ

Дипломный проект: /35 с., 28 рис., 46 табл., 31 источник, 3 прил.

ПРЕДПРИЯТИЕ, МАРКЕТИНГ, КОММУНИКАЦИИ, ИННОВАЦИИ, 
ПРОЕКТ, РИСКИ, ОЦЕНКА, КОМПЛЕКС, УСЛУГА, ЭФФЕКТИВНОСТЬ.

Объектом исследования является ООО «КЛАУД ПАССАЖ».
Предмет исследования -  деятельность предприятия на основе 

совершенствования маркетинговых исследований.
Цель проекта: разработать проект по повышению эффективности 

деятельности ООО «КЛАУД ПАССАЖ» на основе совершенствования 
маркетинговых коммуникаций.

В процессе работы над проектом выполнены следующие исследования: 
изучены теоретические основы повышения эффективности деятельности 
предприятия на основе совершенствования маркетинговых коммуникаций, 
как одного из основных способов продвижения; выделены сильные и слабые 
стороны элементов комплекса маркетинговых коммуникаций, определена 
значимость отдельных элементов комплекса маркетинговых коммуникаций 
на различных стадиях жизненного цикла товара.

Элементами научной новизны полученных результатов является проект 
по повышению эффективности деятельности ООО «КЛАУД ПАССАЖ» на 
основе совершенствования маркетинговых коммуникаций. Данные 
мероприятия будут способствовать продвижению кальянной «Мята Lounge 
Center», улучшению имиджа заведения и повышению его 
конкурентоспособности.

Результатами внедрения явилась разработка плана-графика развития 
маркетинговых коммуникаций ООО «КЛАУД ПАССАЖ».

Студент-дипломник подтверждает, что приведенный в дипломном про
екте расчетно-аналитический материал объективно отражает состояние 
исследуемого процесса, а все заимствованные из литературных и других 
источников теоретические, методологические и методические положения и 
концепции сопровождаются ссылками на их авторов.
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