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ИННОВАЦИОННЫЙ ПРОЕКТ, ВНЕДРЕНИЕ БИТРИКС 24, РАБОТА 
С ПРОГРАММАМИ 1C И CRM, ЭКОНОМИЧЕСКАЯ ЭФФЕКТИВНОСТЬ, 
ЭФФЕКТИВНОСТЬ ИСПОЛЬЗОВАНИЯ СИСТЕМЫ

Объектом исследования является коммунальное унитарное 
предприятия торгово-производственной сети «Комбинат общественного 
питания».

Цель проекта внедрение системы Битрикс 24 в деятельность 
предприятия КУПТП «Комбинат общественного питания».

В процессе работы над проектом выполнен анализ показателей 
финансового состояния КУПТП «Комбинат общественного питания», 
положения предприятия относительно основных конкурентов, возможности 
для повышения узнаваемости предприятия среди потребителей, также 
выполнен анализ затрат на реализацию инновационного проекта.

Анализ экономических показателей выявил, что в деятельности 
КУПТП «Комбинат общественного питания» возможно улучшение 
эффективности работы предприятия. Основным направлением по 
достижению цели являлась внедрение системы Битрикс 24 для предприятия.

Были проанализированы и представленн возможные программы и 
системы, подходящие для улучшения эффективности работы предприятия, 
выбрана система Битрикс 24 и предложен план ее внедрения.

Была проведена оценка эффективности данного проекта, 
проанализированы риски проекта.

Результаты внедрения системы Битрикс 24 могут быть реализованы 
предприятием в качестве инструмента повышения эффективности его 
деятельности и конкурентоспособности.
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