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РЕФЕРАТ 
 

 

Дипломная работа: 174 с., 36 рис., 86 табл., 25 источников, 2 прил.  

 

ПРОЕКТ, РАЗРАБОТКА, БИЗНЕС-АДМИНИСТРИРОВАНИЕ, 

ГОСТИНИЧНЫЕ УСЛУГИ, ОБСЛУЖИВАНИЕ, ПЕРСОНАЛ, СЕРВИС, 

ПОСТАВЩИКИ 

 

Целью работы: создание и бизнес-администрирование работы 

предприятия по оказанию гостиничных услуг на примере ОАО «Отель 

«Турист». 

Задачи дипломной работы: 

  научно-исследовательское обоснование бизнес-проекта; 

 анализ бизнес-среды создаваемого предприятия и маркетинговые 

исследования; 

 обоснование масштабов бизнеса и размеров предприятия; 

 организационно-экономическое обоснование создаваемого 

предприятия. 

Объект исследования – ОАО «Отель «Турист». 

Предметом исследования дипломной работы является экономическое 

обоснование создаваемого предприятия. 

Исследования проводятся путем анализа поставщиков, потребителей, 

технико-экономических показателей ОАО «Отель «Турист», а также сравнения 

конкурентов и выделения конкурентных преимуществ исследуемого 

предприятия. 

В рамках дипломной работы разработан бизнес-проект по созданию 

предприятия по оказанию гостиничных услуг, произведены расчеты 

необходимых краткосрочных и долгосрочных активов, персонала, а также 

определена экономическая эффективность. 

Автор работы подтверждает, что приведенный в ней расчетно-

аналитический материал правильно и объективно отражает состояние 

исследуемого процесса, а все заимствованные из литературных и других 

источников теоретические, методологические и методические положения и 

концепции сопровождаются ссылками на их автора. 
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