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Современный уровень развития информационных технологий 

позволяет расширить инструменты реализации дипломатической 

деятельности государств. В научной литературе в последнее десятилетие 

появился даже отдельный термин «цифровая дипломатия», который 

охватывает электронную, интернет-, Твиттер-дипломатию. Особенно ярко 

возможности новых технологий проявились в условиях ограничений, 

вызванных пандемией: в онлайн-формате стали проходить даже 

официальные встречи глав государств. Наиболее интересные перспективы 

цифровизация имеет в сфере публичной дипломатии – процесса, 

посредством которого субъекты международных отношений достигают 

внешнеполитических целей, оказывая воздействие на иностранную 

общественность. Публичная дипломатия включает в себя такие виды как 

культурная, научная, спортивная и др., и ее субъектами выступают как 

государственные учреждения, так и научно-образовательные учреждения, 

общественные объединения. 

Цифровизация способна усовершенствовать выполнение таких 

функций, как анализ информации о трендах и динамике всяческого рода 

процессов, влияющих на публичную дипломатию; организацию 

информирования зарубежной заинтересованной аудитории о 

возможностях налаживания взаимовыгодных отношений с 

отечественными организациями; оперативное информирование о 

действиях государства в сферах публичной дипломатии. Наиболее 

значимыми инструментами, выступают интернет-сайты государственных 

учреждений, особенно курирующих культурные и научные связи с 

зарубежьем, странички во всех социальных сетях, тематические сайты, 

представляющие страну и формирующие ее имидж. 
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