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MAPKETHHIOBBIN AHAJIN3 OTPACJIM U KOHKYPEHTOB

Kapaseit Kpucmuna Anamonvegna
Hayunwiii pykosooumensv — 3ybpuyxuti 4. .

Kazanoch 6bl, HET HUYEro HPOINE, YEM OMNPEHENUTh KOHKYPEHTOB
koMmmannd. O9eBHIHO, YTO OCHOBHOM KOHKypeHT komnaunnu Coca-Cola —
Pepsi-Cola, rnasueiit conepuux xommanun Sony — Matsushita. Omuaxo
KpYT PeaybHBIX M MOTEHUUAILHBIX KOHKYPEHTOB KOMIIAHHH HAMHOTO LIMPE.
I'nmaBHasA OMACHOCTh MOACTEPETACT €€, CKOpee CO CTOPOHBI KOMIaHUM, TOJb-
KO Ha'TMHAIOMMX KOHKYPEHTHYIO 60pB0y, WIIM HOBBIX TEXHOJIOTHIA. B 3aBH-
CHMOCTH OT CTeTIeHH B3aHMO3aMEHsIEMOCTH IIPOXYKTOB BHIACIAIOT 4 ypoOB-
HA KCHKYPEHLIH: KOHKYpeHyus TOProBbIX Mapok, oTpacneBasi KoHKypeH-
yus, popmanvHan KOHKypenyus, obwas KoHKypeHyus. Bonee TOYHO ompe-
JeJTUTh KOHKYPEHTOB KOMITAHMH MOXXHO pPacCMaTpHBas WX C OTPacleBoif U
PBIHOYHOM TOYEK 3peHHs. MBI OCTOSHHO CJBIKM ‘U FOBOPHM 00 aBTOMH-
nyctpuu, HedTsHOMN, ¢papmaneBTdeckoi oTpacisix u T. X. Ho 4to Takoc
OTpPaciTb IMPOMBIILIEHHOCTH WU chephl ycayr?

Ompacne (npomviunennocmu uny cghepovl yenyz) — COBOKYITHOCT
KOMIiaHUH, NpeUIararoyx pPHIHKY ONpeAeNeHHbIH OpOXyKT WIH rpymmy
NpORYKTOB — Onu3kux cy6cruryToB. s Toro ytobwl pa3zpaboTars 3¢-
(EeKTUBHYI0 MapKETHHTOBYIO CTpPAaTerHiO, KOMIAHUA NOJDKHA U3Y4aTh Kak
CBOMX KOHKYPEHTOB, TaK pPEalbHBIX M MOTCHIMAJBLHBIX nokynareneit. He-
06X0,1MMO pa3bupaThCs B CTPATErHH, LENIX, CHIBHBIX U ClabbIX CTOPOHAX
KOHKypEHTOB, YMETh NpeayrajbiBaTh HX peakuuo. Kpome Toro, koMmanun
HEOOXOXHUMbI 3HAHUA O TOM, KaK CO3MAIOTCA CUCTEMEI HaOIIOAEHHUS 32 KOHs
KypeHLuel, MpaBuia BeICHHA PLIHOTHOM aTaky U Opra’u3auyy 060pOHEI #
yMeHMe€ TIOIEePKMBATh GalaHC BHUMAHUA K OTPEOUTENSIM M KOHKYPEHTaM.
Bmpkalinine KOHKYpeHTbl KOMIIaHWM paboTaloT Ha OXHOM M TOM K€ Iene-
BOM PBIHKE, YIOBJIETBOPSA CXOAHBIE MOTPEOHOCTH MOTpeOUTENIeH, U Bhl-
CTYNaroT ¢ MPUMEPHO OAMHAKOBHIMH NpeMIoKeHusaMu. KoMnanus nomkig
yAeNATh BHIMaHNE KOHKYPEHTaM, KOTOPbIE MOTYT NPEUIOXKHUTh HOBBIE CTith
co0bi yIOBJIETBOPeHus motpeGHocTell. Heo6XomuMO MOCTOAHHO coOupare,
HHTEPIIPETUPOBATh M PACIPOCTPAHATh MHGOPMAILMIO VIS 3aMHTEpEeCOBalt:
HbIX Jinl, COBpeMeHHass KOMIIaHHA NOJDKHA OJMHAKOBO NMPHUCTAIBHO Clto-
JATh Kak 3a JeMCTBHSAMH KOHKYPEHTOB, TaK M 32 M3MEHEHMSIMH BKYCOB Iit+
TpebuTeneii.
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