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Аннотация. В статье рассмотрены определения цифровой 

экономики и цифровой логистики. Также выделены основные 

направления цифровизации логистической деятельности и описаны 

выгоды и преимущества от внедрения различных технологий. 

Abstract. The article considers the definition of digital economy and 

digital logistics. The main directions of digitalization of logistics are 

also highlighted and the benefits and advantages of implementing 

various technologies are described. 
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Введение. 

Цифровая экономика – это экономика инноваций, основанная на 

эффективном внедрении новых информационных технологий. При 

этом под «цифровой экономикой» понимают не любые новые 

технические и технологические решения, а только те решения, 

которые направлены на значительный рост эффективности. Переход 

к цифровой экономике привел к возникновению нового термина – 

«цифровая логистика». Цифровая логистика – это процесс 

оптимизации доставки груза от производителя к потребителю с 

учетом выявления и прогнозирования потребностей, поиска 

наилучших вариантов маршрутов [2]. 

 

https://www.teacode.com/online/udc/33/338.2.html
mailto:alesya.pigal@mail.ru


364 

Основная часть. 

Логистика является одной из лидирующих отраслей по 

внедрению новых технологий, что влечет за собой огромное 

количество преимуществ, среди которых можно выделить 

следующие: 

− более быстрая и безопасная цепь поставок; 

− повышенный контроль; 

− улучшенный доступ к данным и информации в режиме 

реального времени; 

− более быстрое и уверенное принятие решений; 

− лучшее обслуживание потребителей услуг и повышение 

удовлетворенности клиентов [2]. 

На данный момент можно выделить следующие основные 

направления цифровизации в области логистической деятельности: 

1. внедрение и использование Интернета вещей (IoT). Данная 

технология способствует уменьшению затрат на перевозку грузов и 

повышению прозрачности, отслеживаемости и надежности 

логистических операций, а также обеспечивает оптимизацию 

ремонта и обслуживания техники; 

2. переход от отдельных ИТ-решений к платформенным. 

Преимуществом платформенных решений является то, что 

платформа может решать несколько задач одновременно, когда 

отдельные программы позволяют сделать качественнее только 

какой-то определенный процесс. Элементом платформы является 

электронный документооборот, внедрение которого способно 

снизить расходы и сроки доставки на 20-40 %, в то время как на 

подготовку бумажной документации и задержку доставки, 

связанную с ее оформлением, приходится 10-15 % транспортных 

расходов [4]; 

3. применение облачных технологий Big Data, с помощью 

которых компании могут лучше управлять трафиком, ежедневно 

анализировать информацию о транспортных операциях. С помощью 

оцифрованных процессов и простого обмена данными в режиме 

реального времени облачные технологии обеспечивают лучший 

контроль всей цепочки поставок. Также анализ полученных данных 

способствует обнаружению новых маршрутов и задействованию 

ранее не использовавшихся ресурсов [1]; 
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4. использование беспилотного транспорта. Беспилотные 

транспортные средства обеспечивают увеличение операционной 

эффективности и гибкости сетей доставки. Также благодаря 

автоматической доставке в отдаленные районы происходит 

снижение рисков и аварий; 

5. трехмерная 3D-печать, открывающая перспективы для 

создания цифровых складов, где будут храниться не предметы, а их 

виртуальные модели. 3D-печать создает новые возможности для 

бизнеса, в первую очередь для сектора производства запасных частей 

[3]; 

6. автоматизация и роботизация товарных складов. Однако 

довольно высокая стоимость современных технологий сдерживает в 

некоторой степени данные процессы. Но в свою очередь роботизация 

повлечет уменьшение расходов на оплату труда за счет сокращения 

рабочих мест. Также роботизация сокращает количество ошибок, 

совершаемых персоналом при обработке заказов. Оно значительно 

выше при ручном труде, чем при роботизированном; 

Заключение. 

Цифровое обеспечение логистической деятельности является 

одним из основных и приоритетных направлений в современном 

мире. Транспортно-логистической сфере необходимо 

трансформироваться одновременно с другими отраслями экономики, 

поскольку она обеспечивает устойчивую связь между ними и 

дальнейшая цифровизация без цифровизации логистики будет 

затруднена. 
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