
Услугами автомоек пользуются 42,9 % респондентов, владеющих шт 
чественными автомобилями, и 57,1 % - зарубежными.

Среднее количество топлива, заправляемого за раз, у владельцев авш- 
мобилей иностранного производства больше, чем у владельцев автомоби 
лей отечественного производства -  соответственно, 27,2 и 18,7 литра (сред 
нее равно 23 литра). Среди респондентов с высоким достатком автомобили 
иностранного производства заправляют в среднем на 35,7 литров, а отечс 
ственные всего на 10 литров. В группе со средним достатком иностранны!' 
автомобили заправляют на 25,6 литров, а отечественные на 23,2 литра. II 
группе респондентов с низким достатком иностранные авто заправляют и 
среднем на 10 литров, а отечественные на 12,5.

Владельцы иномарок в большинстве пользуются услугами специализи
рованных автосервисов — 60 %, в то время как, владельцы отечественныу 
автомобилей предпочитают выполнять ремонт самостоятельно. Владельцы 
иномарок реже выполняют ремонт самостоятельно — 12  % от общего числи 
владельцев иномарок. Однако чаще владельцы отечественного авто ис
пользуют услуги незарегистрированных автосервисов -  28 % для иноми 
рок, 12  % для отечественных авто.

Владельцы авто отечественного производства в большинстве частично 
удовлетворены ассортиментом авто-магазинов города -  56 %. Владельцам 
импортных машин чаще приходится искать запчасти в других городах 
Интернете -  64 %, т.е. их спрос не удовлетворяется предложение автомага 
зинов города. Владельцам иностранных автомобилей чаще предоставля 
ются услуги сервисов, в котором обслуживается авто -  12 %, а владельцам 
отечественных автомобилей реже -  3 %, т.к. средний возраст авто ино 
странного производства на 5,8 лет меньше, у автомобилей иностранною 
производства.
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Общественный транспорт — пассажирский транспорт, доступный и вое 
требованный к использованию, широкой публикой. Согласно узкому тол
кованию общественного транспорта, транспортные средства, относимые к 
нему, предназначены для перевозки достаточно большого количества пас 
сажиров единовременно к курсируют по определённым маршрутам (в со
ответствии с расписанием или реагируя на спрос). Существуют различные
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«1ГЛЯДЫ на взаимоотношения общественного и индивидуального транс
порта: крайняя «автомобильная» точка зрения предполагает тотальную 
«итомобилизацию населения и полное искоренение общественного транс
порта как ненужного и создающего помехи в движe^rии индивидуального 
||инспорта; крайняя «антиавтомобильная» точка зрения полагает индиви- 
іуальный автомобиль безусловным злом. Решение транспортных проблем 
оімцества видится в развитии сетей общественного транспорта, предостав- 
'1ИЮЩИЙ членам обаісства уровень подвижности и комфорта, сравнимый с 
имливидуальным транспортом. В современной России, в силу экономиче- 
■ кой ситуации и менталитета определённых социальных слоев сформиро- 
итюсь стойкое недовольство общественным транспортом -  состоянием 
подвижного состава качеством предоставления услуги. Так как молодежь -  
ипжный субъект социальных перемен, огромная инновационная сила, а её 
мобильность является одним из наиболее необходимых условий, опреде- 
1ЯЮЩИХ качество жизни и способствующих участию в общественной жиз
ни, возникла необходимость выявить отношение молодежи к общесгвен- 
мому и личному транспорту. Мобильность молодежи обеспечивается за
I лет доступа к общественному транспорту, основными пользователями 
которого и являются молодые люди. Объект исследования (науч. рук. -  
КШІД. техн. наук С.А. Ваксман) -  молодежь і'. Екатеринбурга от 18 до 25 лет 
1'1 % женщин и 49 % мужчин); 75 % студентов, 12 % работающие, 3 % 
предприниматели и 10 % студенты, совмещающ ие работу и учебу.

Результаты анализа степени удовлетворенности молодежи работой 
ІОТ показали, что нет полностью удовлетворенных деятельностью обще- 
1 1венного транспорта; 36 % неудовлетворенны и еще 30 % скорее не удов- 
иегворены. И только 22 % респондентов «скорее удовлетворены работой 
ІОТ, чем нет». Больще неудовлетворенны работой ГОТ женщины. Иссле
дованием выявлено, что молодежь отрицательно относится к работе обще-
I I венного транспорта, к управлению им со стороны мэрии, не видит пер- 
I иектив улучшения в будущем, что говорит о серьезных проблемах, кото
рые сейчас стоят перед мэрией.
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Городская агломерация — это пространство реальных и потенциальных 
"шнмодействий, в пределах которого вписывается недельный жизненный
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