
 

 



РЕФЕРАТ 

 

ИНФОРМАЦИОННЫЙ РЕСУРС, ВЕБ-ПРИЛОЖЕНИЕ, ВОДНЫЙ 

ТРАНСПОРТ, ОПТИМИЗАЦИЯ МАРШРУТОВ, БАЗА ДАННЫХ, 

АРХИТЕКТУРА ПРИЛОЖЕНИЯ 

 

Объектом исследования является процесс управления заказами и 

информационного обслуживания клиентов на предприятии водного 

транспорта РУДДПВП «Белводпуть». 

Цель проекта – разработка информационного ресурса для предприятия 

«Белводпуть», обеспечивающего автоматизацию приёма и обработки 

клиентских заявок, подбора судов и расчёта маршрутов. 

В процессе проектирования выполнены следующие разработки: 

1) проведён анализ предметной области, бизнес-процессов предприятия 

и существующих программных решений для водного транспорта; 

2) спроектирована логическая модель базы данных; 

3) разработана архитектура веб-приложения на основе паттерна MVC с 

разделением на клиентскую часть и серверную часть; 

4) реализован REST API для управления новостями, услугами, 

пользователями и заказами с поддержкой полного CRUD-цикла; 

5) спроектирован и реализован оптимизационный модуль подбора судов 

и расчёта маршрутов на основе справочника расстояний между портами. 

Элементами практической значимости являются реализация полного 

жизненного цикла обработки заказа, модуль автоматизированного подбора 

судов с расчётом стоимости и времени перевозки, а также административная 

панель для централизованного управления контентом и заказами. 

Областью возможного практического применения является 

деятельность предприятия РУДДПВП «Белводпуть». 

В ходе дипломного проектирования прошли апробацию алгоритм 

подбора судов по критериям минимальной стоимости и времени доставки, а 

также система статусов заказа с возможностью отслеживания клиентом. 

Результатами внедрения могут стать сокращение временных затрат на 

обработку заявок, повышение прозрачности бизнес-процессов и улучшение 

качества транспортного обслуживания клиентов. 

Студент-дипломник подтверждает, что приведённый в дипломном 

проекте расчётно-аналитический материал объективно отражает состояние 

разрабатываемого объекта, все заимствованные из литературных и других 

источников теоретические и методологические положения сопровождаются 

ссылками на их авторов. 

Дипломный проект: 84 с., 26 рис., 9 табл., 12 источников, 1 прил.
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