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На первый взгляд, цифровизация выглядит как неизбежный  
и даже благоприятный процесс: роботы берут на себя рутинную ра-
боту, а люди переходят к более творческим и высокооплачиваемым 
профессиям. Однако реальность сложнее. 

Цифровизация стремительно меняет рынок труда: искусственный 
интеллект, роботы и автоматизированные системы заменяют людей 
в самых разных сферах. По данным Всемирного экономического фо-
рума (WEF), к 2025 году автоматизация может лишить работы  
85 млн человек, но при этом создаст 97 млн новых рабочих мест – 
правда, для них потребуются новые навыки. Главная проблема – не-
равномерность изменений. Некоторые профессии исчезают быстрее, 
чем люди успевают переучиваться. Разберем конкретные примеры, 
чтобы понять, какие отрасли уже страдают и что ждет нас в будущем. 

Кто же будет в безопасности? Не все профессии исчезнут – неко-
торые, наоборот, станут еще востребованнее. IT-специалисты, инже-
неры-робототехники, психологи и коучи, артисты и врачи точно бу-
дут всегда. Всем остальным придется осваивать цифровые навыки, 
soft skills, следить за трендами и, конечно, готовиться к смене про-
фессии – возможно, не раз в жизни. В таких условиях основной зада-
чей государства должна быть всяческая защита населения, занятого 
какой-либо трудовой деятельностью. Необходимо ввести переобуче-
ние для сокращенных с одной профессии работников, чтобы сделать 
их нужными в другой. Государство должно поддерживать всяческую 
самозанятость. Социальные гарантии – возможно, введение без-
условного базового дохода, чтобы точно защитить от бедности.  
  


