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В современных реалиях следование целям устойчивого развития 

становится необходимостью для улучшения деятельности как от-

дельно рассматриваемого объекта, так и страны в целом. Стреми-

тельно набирает рост популярность ответственного отношения к 

окружающей среде, социальной лояльности и надежной корпоратив-

ной этике. Таким образом, чтобы предприятию не остаться позади 

прогресса, ему необходимо следовать принципам ESG и выполнять 

цели в области устойчивого развития. 

Первым делом рассмотрим понятие ESG-стратегия и основные 

показатели, которые являются главной составляющей данной кон-

цепции. ESG-стратегия – это такой подход выстраивания деятельно-

сти предприятия, который основан на внимательном и грамотном от-

ношении к окружающей среде, сотрудникам компании, а также 

управлению самой организацией. Данная концепция была представ-

лена бывшим Генеральным секретарем Организации Объединенных 

Наций (далее ООН) Кофи Аннаном, в 2004 году [3]. 

Данная стратегия состоит из ряда факторов: а именно экологиче-

ских, социальных и управленческих. Рассмотрим каждый их них по-

дробнее. 

1. Environment (окружающая среда) – экологический фактор. 

В данную группу входят все факторы, которые так или иначе имеют 

влияние на окружающую среду. Так, например, рейтинговое 

агентство BIK Ratings выделяют восемь факторов [4]: 

2.1) влияние на атмосферу; 

2.2) влияние на водную среду; 

2.3) влияние на почву и природные ресурсы; 

2.4) экологическая стратегия компании; 

2.5) практика обращения с отходами; 

2.6) учет экологических показателей; 

2.7) использование возобновляемых источников энергии; 

2.8) практика ответственного экологического инвестирования. 

2. Social (общество) – социальный фактор. В этом случае мы го-

ворим об обществе и его взаимодействиях. Таким образом рейтинго-

вое агентство BIK Ratings выделяют пять факторов [4]: 

2.1) политика корпоративной социальной ответственности; 

2.2) уровень оплаты труда; 
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2.3) система охраны труда; 

2.4) осуществление социального маркетинга; 

2.5) практика ответственного социального инвестирования. 

3. Governance (управление) – управленческие факторы. Иное 

название данной группы факторов также «нефинансовые». К ним 

BIK Ratings отнесли следующие четыре фактора [4]: 

3.1) деловая репутация; 

3.2) стратегия развития; 

3.3) риск-менеджмент; 

3.4) прозрачность деятельности бизнеса. 

Прежде чем внедрять ESG принципы или разрабатывать новую 

стратегию по их поддержанию необходимо оценить текущий уро-

вень соответствия данной концепции. Многие организации ведут 

ESG отчетность. Например, наиболее известный вид отчетности в 

данном направлении это GRI стандарты. GRI – Standards (Global 

Reporting Initiative, с англ. Глобальная инициатива отчётности) – это 

единые стандарты и рекомендации по ведению отчетности, которая 

затрагивает нефинансовые показатели деятельности организации, а 

именно социальное, экологическое и экономическое положение, ко-

торое имеет в свою очередь непосредственное влияние на устойчи-

вое развитие. Однако далеко не каждая компания занимается учетом 

экологических, социальных или корпоративных показателей. В та-

ком случае им стоит начать непосредственно с оценки текущего по-

ложения. 

Для этого можно обратиться к основным целям устойчивого раз-

вития. Они подробно извожены в резолюции «Повестка дня в обла-

сти устойчивого развития на период до 2030 года», которая была раз-

работана в 2015 году ООН. Данный документ служит для доходчи-

вого донесения плана по устойчивому развитию на период с 2015 по 

2030 год. В нем приведены 17 глобальных целей и 169 задач, которые 

помогут в случае их выполнения и реализации в достижении устой-

чивого развития [2]. 

Специализированные компании занимаются оценкой следования 

ESG принципам другими организациями, формируя рейтинги, как 

например BIK Ratings. Для этого они отбирают в качестве критериев 

оценки экологические, социальные и управленческие показатели. В 
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свою очередь каждый отобранный критерий имеет свой весовой ко-

эффициент, который влияет на итоговую оценку по данной группе 

факторов. Также они могут варьироваться между организациями, 

имеющими разную специализацию. Так, например, у промышлен-

ных и финансовых компаний весовые коэффициенты будут отли-

чаться. 

В подобных статистических данных чаще всего нуждаются инве-

сторы и кредиторы, так как они преимущественно отдают свое пред-

почтение экологически и социально развитым компаниям. Соответ-

ствие ESG принципам часто является решающим фактором для вы-

деления финансовых средств бизнесу. Стоит учитывать также то, что 

для более ясной полноты картины некоторые инвесторы руковод-

ствуются несколькими ESG-рейтингами, так как часто рэнкинги раз-

нятся. 

Рассмотрим подробнее как предприятию внедрить принципы ESG 

в свою деятельность. Как правило, путь выстраивания и внедрения 

стратегии следующий. 

1. Первым делом в организации назначается руководитель про-

екта по внедрению ESG принципов, а также формируется рабочая 

группа, которая будет подчиняться непосредственно назначенному 

ранее руководителю. 

Данная команда состоит как правило из людей, которые ответ-

ственные в компании за экологические и социальные вопросы, PR, а 

также охрану труда. Если производство не обладает такими кадрами, 

стоит задуматься об организации советующих подразделений или на 

первых порах привлечь сторонние агентства, которые занимаются 

анализом деятельности организации и разрабатывают мероприятия 

по совершенствованию техпроцессов. 

Размер данной команды варьируется в зависимости от оборотов 

компании. 

2. Анализ проводится по порядку каждый фактор отдельно, начи-

ная с экологических и заканчивая управленческими, или одновре-

менно все факторы ESG концепции, в зависимости от размеров и 

подразделений рабочей команды. Таким образом мы имеем следую-

щие подпункты: 

2.1) оценка экологической политики предприятия, а также влия-

ния предприятия на окружающую среду; 
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2.2) оценка социальной политики предприятия; 

2.3) оценка корпоративной политики предприятия. 

Производятся расчеты по основным показателям предприятия, 

выявляются проблемные зоны.  

3. Следующим этапом следует разработка новых мероприятий в 

трёх направлениях ESG на основе проведенной ранее оценки. Ста-

вятся цели и задачи. Анализируются проведенные мероприятия в 

данных направлениях, если таковые имеются. 

Команда проекта подробно изучает меры по ESG, которые воз-

можно уже используются, модернизирует их, или разрабатывает но-

вые с нуля. Ключевым результатом данного этапа также является от-

чет о наличии ресурсов компании и необходимости привлечения но-

вых, и в каком размере. 

4. Необходимо провести социально-профилактические работы. 

На данном этапе важно понимать разницу между конкретным ме-

роприятием по S факторам и необходимостью в ESG-образовании 

сотрудников. Тут следует дать понять, что каждый может вклады-

вать частичку в устойчивое развитие без особых усилий и насколько 

важно это делать. Обычно в таких случаях проводят благотворитель-

ные мероприятия, предоставляются различного рода бонусы, или как 

многие это называют «плюшки», и прочее.  

5. Завершающим этапом является отслеживание эффективности 

выполненных работ, установка KPI. 

Ожидаемые результаты должны иметь конкретный и измеримый 

характер. Их реализацию проще всего отслеживать через ежегодную 

отчетность компании. Немало важным является факт публичности 

данных отчетов. Люди, потенциальные инвесторы и кредиторы обя-

заны видеть отчетность, чтобы оценить, насколько эффективно орга-

низация сработала в области ESG позиционирования. 

6. Также промежуточным этапом на протяжении всей стратегии 

внедрения ESG принципов является отслеживание данной политики 

у конкурентов, в стране и мире. 

Немало важным направлением в ESG-стратегии является ESG-по-

зиционирование. 

Когда мы покупаем какой-либо товар первым делом нас интере-

суют его качественные характеристики, затем цена и репутация 
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бренда. У кого-то порядок предпочтений несколько другой, но фун-

дамент как правило остается неизменным. Приблизительно также ве-

дут себя потенциальные инвесторы и кредиторы. В связи с чем про-

изводители стараются максимально заботиться о репутации своей 

продукции и бренда. Для достижения данной цели используется раз-

личные инструменты основным из которых и является ESG позици-

онирование компании. 

Эффективность стратегии позиционирования измеряется в из-

вестности бренда и доверии потребителей к нему, что в свою очередь 

приводит к увеличению объемов продаж. Данное утверждение под-

тверждается множеством исследований. Одно из таких «Измерение 

влияния позиционирования на лояльность потребителей к предприя-

тиям общественного питания», опубликованное в издании «Практи-

ческий маркетинг» [1]. 

Многие публичные личности в области маркетинга и экономики 

отзывались о позиционировании как об основной стратегии развития 

бренда. Так, например Джек Траут – известный американский мар-

кетолог, отмечал, что для того, чтобы потребители легко отличали 

товар от конкурентов, чтобы донести до них информацию о наличии 

у продукции своей уникальности и заметной выгоды разумно ис-

пользовать позиционирование. 

Благодаря этому предприятие не будет отставать от общего темпа 

и иметь даже потенциальные преимущества перед конкурентами. 

Для этого посещают конференции и другие ведущие мероприятия, 

тема которых о ESG-внедрении. 
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