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Аннотация. В современных реалиях цифровизации производ-

ственного процесса и глобализации экономики происходит динамич-

ное формирование нового цифрового уклада, в рамках которого осу-

ществляется внедрение цифровых технологий во все сферы дея-

тельности человека. Логистика, а именно транспортная логистика 

является одной из подобных сфер деятельности. В условиях цифро-

вой трансформации транспортно-логистическая сфера пережи-

вает значительные изменения, связанные с внедрений новейших циф-

ровых технологий. Будут рассмотрены следующие цифровые техно-

логии: искусственный интеллект (ИИ), интернет вещей (IoT), блок-

чейн, автономный транспорт. 
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a new digital way of life, which involves the introduction of digital tech-

nologies in all spheres of human activity. Logistics, namely transport lo-

gistics is one of such spheres of activity. In the conditions of digital trans-

formation, the transport and logistics sector is experiencing significant 

changes associated with the introduction of the latest digital technologies. 

The following digital technologies will be discussed: artificial intelligence 

(AI), internet of things (IoT), blockchain, autonomous transport. 

Key words: logistics, digital technologies, digitalization, transport, 

transport logistics, Internet of Things, IoT, artificial intelligence, AI, au-

tonomous transport, blockchain. 

 

В современных реалиях цифровизации производственного про-

цесса и глобализации экономики происходит динамичное формиро-

вание нового цифрового уклада, в рамках которого осуществляется 

внедрение цифровых технологий во все сферы деятельности чело-

века. Логистика, а именно транспортная логистика является одной из 

подобных сфер деятельности.  

Согласно словарю, транспортная логистика представляет собой 

комплекс мер по перемещению материалов, товаров из одной точки 

в другую по наиболее рациональному маршруту, что собой подразу-

мевает в сжатые сроки с минимальными затратами и минимальным 

риском для груза [1]. 

Современная транспортная логистика сталкивается с различными 

вызовами и сложностями, к которым можно отнести: 

− рост международной торговли; 

− усложнение цепочек поставок товара; 

− ужесточение требований к скорости, надежности и экологич-

ности доставки. 

«Ограниченная прозрачность логистической системы (ЛС) из-за 

недостаточной ее цифровизации усиливают давление на логистиче-

скую деятельность предприятий. Однако функционирующие це-

почки поставок, являющиеся основой промышленности, невероятно 

важны. Поэтому гибкость и быстрая реакция становятся все более 

важными. Чтобы быть готовым ко всем возможностям, необходимо 

использовать цифровизацию, автоматизацию и сетевое взаимодей-

ствие для преодоления самых серьезных проблем, таких как высокие 
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цены на транспорт и топливо, нехватка водителей, задержки произ-

водства и доставки, растущие требования к устойчивой логистике  

и т.д.» [2, с. 412]. 

В условиях цифровой трансформации транспортно-логистическая 

сфера переживает значительные изменения, связанные с внедрений 

новейших цифровых технологий. В данной статье будут рассмот-

рены следующие цифровые технологии: искусственный интеллект 

(ИИ), интернет вещей (IoT), блокчейн, автономный транспорт. 

Искусственный интеллект – это способность машины имитиро-

вать человеческие способности, такие как логическое мышление, 

обучение, планирование и креативность. С помощью сложных алго-

ритмов ИИ (к примеру, в логистике) переносит самостоятельно изу-

ченные процедуры на новые задачи.  

Внедрение искусственного интеллекта в транспортно-логистиче-

скую отрасль поспособствовало серьезным ее изменениям. Искус-

ственный интеллект помогает логистическим компаниям с управле-

нием цепочками поставок, с прогнозированием спроса, с построе-

нием рациональных маршрутов, прогнозирование времени прибытия 

транспорта, контроль в выборе транспорта, автоматизированное пла-

нирование нагрузки и т.д [3].  

Примером использования искусственного интеллекта в транс-

портной логистике можно назвать контейнеровозы компании HHLA, 

которые многократно производят перевозки товара по одним и тем 

же маршрутам в портовом терминале. HHLA – это больше, чем про-

сто транспортная и логистическая компания: с помощью новатор-

ских инноваций они продвигают цифровизацию логистики и опти-

мизируют цепочки поставок [4]. ИИ рационализирует маршруты по-

ставок товара и просчитывает, какое пространство занимают переве-

зенные контейнеры. В проекте COOKIE («Оптимизация контейнер-

ных сервисов с помощью ИИ») – ИИ применяется для своевремен-

ного обнаружения повреждений в контейнерах. В дочерней компа-

нии HHLA Mertans применяют цифровых дойников для проведения 

тестирования более 100 различных ситуаций и повреждений грузо-

вых вагонов. 

Автоматизирование процессов с помощью ИИ, к примеру введе-

ние в эксплуатацию робототехнических устройств и автономного 



129  

транспорта, способствует минимизации ручного труда, повышению 

точности различных операций. 

Интернет вещей (IoT) – система, машина или устройство, подклю-

ченное к Интернету или через него. Объекты IoT способны незави-

симо друг от друга общаться через Интернет и подобным образом 

выполнять различные задачи. В рамках транспортной логистики ин-

тернет вещей способен: 

− с помощью различных датчиков на упаковке товара компа-

нии в режиме реального времени могут узнавать, где находится  

товар; 

− оценивать состояние товара во время перевозки (температуру 

продуктов питания, состояние хрупкого товара и т.д.); 

− контролировать уровень запасов на складах. 

Наиболее ярким примером внедрения интернета вещей в транс-

портно-логистическую деятельность является компания DHL. DHL – 

международная компания экспресс-доставки грузов и документов, 

является лидером мирового логистического рынка. DHL внедряет 

IoT (датчики) в свои складские помещения для постоянного контроля 

уровня запасов и качества продукции. Также DHL применяет интер-

нет вещей для подробного отслеживания товара по всей цепочке по-

ставки [5].  

Блокчейн представляет собой новую технологию для хранения 

данных. Она отличается от тех же облачных технологий тем, что ос-

нована не на центральном компьютере, а на распределительной БД. 

В свою очередь, это означает, что два и более компьютера имеют аб-

солютно идентичные копии хранимых данных. Блокчейн в транс-

портной логистике применяется для безопасного хранения данных, 

для повышения прозрачности информации. Преимуществом исполь-

зования блокчейна в логистике является экономия средств в сочета-

нии с прозрачностью и улучшенной прослеживаемостью [6]. 

Примером компании, которой был внедрен блокчейн в логистиче-

ских целях, является Walmart. Walmart представляет собой американ-

скую компанию, которая управляет крупнейшей сетью оптовой и 

розничной торговли. Компания использует блокчейн для отслежива-

ния происхождения продуктов питания, что в свою очередь значи-

тельно сокращает время поиска данной информации. Датской ком-
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панией Maersk (специализируется на морских грузоперевозках) сов-

местно c IBM (занимается разработкой программного обеспечения) 

была разработана платформа TradeLens, которая основана на блок-

чейне и предназначена для управления документами в международ-

ной логистике [5]. 

Автономный транспорт – транспортное средство, управление ко-

торым полностью автоматизировано и осуществляется без водителя 

при помощи различных датчиков (камер, лидаров, радаров и т.д.)  

и компьютерных алгоритмов. В современных реалиях происходит 

активное внедрение автономных грузовых транспортных средств в 

логистическую отрасль. Эта технология способствует повышению 

эффективности, более точному планированию маршрутов и сниже-

нию уровня аварийности. Беспилотные грузовики могут работать 

круглосуточно, что позволит значительно сократить сроки доставки. 

Также исключается риск от человеческого фактора и в целом расши-

ряются возможности доставки [7].  

Примером беспилотного грузовика является проект Volvo, кото-

рый демонстрирует полностью автономные грузовики от погрузки 

до доставки. Использование автономных систем в логистических 

процессах может значительно сократить расходы. 

Рассмотрев все вышеперечисленные цифровые технологии, при-

меняемые в транспортно-логистической отрасли, можно выделить 

некоторые их преимущества и недостатки [8] (таблица 1). 
 

Таблица 1 – Преимущества и недостатки использования цифровых  

         технологий в транспортной логистике 
Преимущества Недостатки 

− автоматизация логистических про-

цессов; 

− снижение затрат; 

− повышение эффективности пере-

возки товаров; 

− повышение уровня безопасности 

доставки; 

− снижение воздействия на окружаю-

щую среду; 

− повышение конкурентоспособности 

компании 

− сбои оборудования; 

− цифровая и техническая неграмот-

ность людей; 

− недостаточная уверенность в за-

щите конфиденциальных данных 
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На основе составленной таблицы можно сделать вывод о том, что 

внедрение цифровых технологий в логистику несет в себе двойствен-

ный характер. С одной стороны, процесс цифровизации дает хоро-

шую возможность для повышения эффективности и конкурентоспо-

собности, а с другой – обуславливает риски, требующие регулирова-

ния. 

Цифровые технологии кардинально меняют сферу транспортной 

логистики, превращая ее из набора рутинных операций в систему, 

где данные являются основным ресурсом. Искусственный интеллект, 

интернет вещей и блокчейн уже сегодня решают проблемы прозрач-

ности и эффективности, которые несколько лет назад казались непре-

одолимыми. При этом технологии не заменяю полностью человека, 

а меняют его роль: от исполнения рутинных задач к управлению 

сложными системами. Таким образом, цифровые технологии – это не 

просто инструменты оптимизации логистической деятельности, а ос-

нова принципиально новой логистической системы, где скорость, 

гибкость и экологичность играют наиважнейшую роль.  
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